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Konu : Okul Kantinlerinde Satilacak Gidalar ve
Egitim Kurumlarindaki Gida Isletmelerinin
Hijyen Yoniinden Denetlenmesi

GENELGE
2020/8

flgi  : a) 6331 Sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu.

b) 1593 Sayili Umumi Hifzissthha Kanunu.

¢) 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu.

¢) 5996 Sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu.

d) 6245 Sayili Harcirah Kanunu.

e) 5362 Sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslart Kanunu.

f) 6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun.

g) Tarim ve Orman Bakanhgmin 05.02.2013 tarihli ve 28550 say1l1 Resmi Gazete’de
yaymmlanan Okul Kantinlerine Dair Ozel Hijyen Kurallar1 Y 6netmeligi.

§) Tarim ve Orman Bakanliginin 17.12.2011 tarihli ve 28145 say1lt Resmi Gazete’de
yayinlanan Gida Isletmelerinin Kayit ve Onay Islemlerine Dair Y6netmelik.

h) Milli Egitim Bakanliginin 07.09.2013 tarihli ve 28758 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan

Ortaggretim Kurumlar1 Yonetmeligi.
1) Milli Egitim Bakanliginin 09.02.2012 tarihli ve 28199 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Okul-Aile Birligi Yonetmeligi.

1) Saglik Bakanliginin 29.07.2015 tarihli ve 29429 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Ilkyardim Y 6netmeligi.

j) Aile, Calismave Sosyal Hizmetler Bakanliginin 17.07.2013 tarihli ve 28710 sayili Resmi
Gazete’de yaylrnlanan Isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik
Onlemlerine Iliskin Y 6netmelik.

k) Saglik Bakanligi, Igisleri Bakanlig1 ve Tarim ve Orman Bakanliginimn 05.07.2013 tarihli
ve 28698 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hijyen Egitimi Y 6netmeligi.

1) Tarim ve Orman Bakanliginin 19.02.2020 tarihli ve 31044 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Tiirk Gida Kodeksi Yonetmeligi.

m) Tarim ve Orman Bakanliginin 22.10.2020 tarihli ve 31282 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Okul Gidas1t Hakkinda Teblig (Teblig No: 2020/23).

Bakanligimiza bagli resmi ve 6zel okul/kurumlarin biinyesinde faaliyet gdsteren yemekhane,
kantin/kooperatif, kafeterya, biife ve ¢ay ocagi gibi gida isletmelerinin gida giivenilirligi ve hijyen
sartlar1 bakimidan denetimi, izleme ve degerlendirmesi ilgi (a-b-c-¢)’de kayithh Kanun, Ilgi (g)’de
kayitl Yonetmelik ile flgi (m)’de kayith Teblig dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

Temel egitim ve ortadgretim yas grubundaki c¢ocuklarda kontrolsiiz bir sekilde tiiketilen
enerji degeri yiiksek, besin degeri diisiik yiyecek ve igeceklerin yetersiz, dengesiz beslenmeye bagli
olarak sismanlik (obezite), zayiflik, kemik/dis sagligi bozukluklari, ¢esitli vitamin ve mineral
yetersizliklerine neden oldugu ve yetigkinlik doneminde goriilen bazi kronik hastaliklara
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(kardiyovaskiiler hastaliklar, diyabet, bazi1 kanser tiirleri vb.) zemin olusturdugu bilinmektedir. Baz1
bulagict hastaliklar ile gida zehirlenmelerinin kaynagimi gida giivenilirligi kurallarmma uyulmadan
uretilen, satisa veya tiikketime sunulan gida maddeleri teskil etmektedir.

Ogrenci, kursiyer ve ¢alisanlara (kantin/kooperatif yemekhane, kafeterya, biife, cay ocag1 gibi
gida isletmelerinde) dogru beslenme aligkanliklar1 kazandirilmasi, saglikli beslenme ortamlar
olusturulmast ve bunlarin giivenilir gidaya erisimleri konusunda bazi 6nlemlerin alinmasi zorunluluk
haline gelmistir.

Bu kapsamda; gida isletmelerinde Saglik Bakanligi Bilim Kurulu tavsiye kararlarina uygun
olarak belirlenen okul gidasi kriterlerine uyum saglanmas1 ve ilgi (g)’de kayith Yoénetmelik'e gore
giivenilir gida iiretimi i¢in gerekli olan hijyen sartlarinin (personel, ekipman, ham madde, ortam
hijyeni vb.) olusturulmasi, tiretim ve servis asamast da dahil olmak iizere &grencilerin saglig
acisindan risk olusturabilecek nedenlerin ortadan kaldirilmasi amaciyla asagida belirtilen esaslara gore
denetim, gozetim ve sistem yOnetimi uygun goriilmektedir.

Buna gore;

A- Denetim Faaliyetleri:

1. Okul/Kurumlarin Denetim Faaliyetleri:

a) Elli ve daha fazla calisani bulunan okul/kurumlarda gida isletmelerinin denetimleri,
okul/kurum isveren/isveren vekili (okul miidiirii/miidiir yardimcisi) baskanliginda “Okul/Kurum Is
Saglig1 ve Gilivenligi Kurulu”ndan iki {iye ve okul aile birligi yonetiminden 1 (bir) velinin katilimi ile
olusturulan komisyonca her ay gergeklestirilir.

b) Elliden az g¢aligan1 bulunan okul/kurumlarda gida isletmelerinin denetimleri, okul/kurum
isveren/isveren vekili (okul miidiirii/miidiir yardimcis1) baskanliginda “Okul/kurum Is Saghg ve
Giuvenligi Ekibi veya Okul/Kurum Risk Degerlendirme Ekibi”nden iki iiye ve okul aile birligi
yonetiminden 1 (bir) velinin katilimi ile olusturulan komisyonca her ay gerceklestirilir.

¢) Denetimlerde yer alan komisyon iiyelerinin “Okul/Kurum Gida Isletmesi Denetimi
Egitimi” almalar1 saglanir.

¢)Bakanligimiza bagl Okul/kurumlarda gida isletmelerinin denetimleri,
http://merkezisgb.meb.gov.tr/www/gida-isletmeleri-denetimi/dosya/40  sayfasinda yayimlanan
“Okul/Kurum Yemekhane, Kantin/Kooperatif, Kafeterya, Biife, Cay Ocag1 Gibi Gida Isletmelerinin
Kontrol ve Denetimine Iliskin Uygulama Kilavuzu (Denetim Uygulama Kilavuzu)” ve ekinde yer alan
formlara uygun olarak gergeklestirilir.

d) Gida igletmeleri denetiminde okul/kurum miidiirliiklerince gida giivenilirligi agisindan
tespit edilen biiyiik uygunsuzluklarn bildirimi, aym giin igerisinde il/ilge Milli Egitim Miidiirliigii
tarafindan 1l/ilge Tarim ve Orman Miidiirliigii ve il Saghk Miidiirliigi/ilge Toplum Saghg
Merkezlerine denetim uygulama kilavuzuna uygun olarak yapilir.

e) Okul/Kurum miidiirliiklerince kii¢iik uygunsuzluk tespit edilmesi halinde, Ilge Milli Egitim
Miidiirliigii Is Saglig1 ve Giivenligi Biirosu (Ilge ISG Biiro)/il Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimlerine
(i1 1SGB) 3 (iig) is giinii i¢inde bildirim yapalir.

2. ilge Milli Egitim Miidiirliikleri Denetim Faaliyetleri:

a) Ilge Milli Egitim Miidiirliigii ISG Biirolarinca, Kaymakamlik Makam Onayi ile “Iige Gida
Isletmeleri Denetim Ekipleri” kurulur.

b) ilge Gida Isletmeleri Denetim Ekipleri, il Milli Egitim Miidiirliigii gida isletmeleri
denetim komisyonu havuzunda yer alan bir temsilcinin baskanliginda, Ilce Toplum Saghg Merkezi
(TSM) ve Ilge Tarim ve Orman Miidiirliigiinden birer temsilciden olusturulur.

¢) Denetimler; Ilce ISG Biirosu yéneticisi koordinesinde, ilge sinirlari igerisinde bulunan
okul/kurumlarda her egitim dgretim yilinda en az bir defa; insan saglig1 ve gida giivenilirligi agisindan
tehlike olusmasi ve acil tedbirler gerekmesi durumunda (okul/kurum denetim komisyonunca yapilan
denetim ve kontrollerde gida giivenligi ile ilgili biiyiikk uygunsuzluklar ayni giin, diger kiigiik
uygunsuzluk bildirimleri ve gikayetler ise 3 is giinii i¢inde) ivedilikle yapilir.

¢) Denetimler, Denetim Uygulama Kilavuzu ve ekinde yer alan formlara uygun olarak
gercgeklestirilir.

d) Ilge gida isletmeleri denetim ekiplerince ilgili kilavuza gore denetim, bildirim,
uygunsuzluk takip denetimleri gergeklestirilir. Denetim sonunda diizenlenen raporlar 3 is gilni
icerisinde ilce denetim ekibi baskani tarafindan Ilce ISG Biirolarima teslim edilir.
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e) Denetim siirecinde belirlenen uygunsuzluklarin ortadan kaldirilmamasi halinde “Milli
Egitim Bakanligi Okul Aile Birligi Yonetmeligi”ne gore gida isletmeleri ile yapilan sdzlesmenin fesih
siireci ve gida isletmelerine uygulanacak cezai miieyyideler Okul Miidiirliigii ve Ilge Milli Egitim

Midiirligii tarafindan takip edilir.

) Iige denetim raporlarmin Iige 1SG Biirolarinca Denetim Uygulama Kilavuzu'na uygun
olarak Il ISGB'ye, Ilce Toplum Sagligi Merkezine ve llce Tarim ve Orman Midiirliigiine iletilmesi
saglanir.

3. 11 Milli Egitim Miidiirliikleri Denetim Faaliyetleri:

a) 5216 sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’na gére biiyiiksehir olmayan illerde, il Gida
Isletmeleri Denetim Ekipleri olusturulur. Biiyiiksehir olan illerde ise denetimlerin tarafsizlik, gizlilik,
tutarlilik, gecerlilik ve siirdiiriilebilirlik ilkesi i¢erisinde koordine edilmesi saglanir.

b) Il Milli Egitim Miidiirliiklerinde gida isletmelerinin kontrol, denetim, izleme ve
degerlendirme faaliyetleri Il ISGB koordinatorii yonetiminde Il Saglik Hizmetleri sorumlusu
tarafindan yuritiiliir.

c¢) i1 ISGB’lerce, il/ilge Denetim Ekiplerinde yer alacak ve yeterli sayida iiye bulunan
denetim komisyonu iiye havuzu olusturulur.

¢) Gida isletmeleri denetim komisyonu iiyesi havuzunda (6ncelikli olarak saglik hizmetleri
alan1 dgretmenlerinden, bulunmamasi halinde biyoloji, saglik bilgisi, yiyecek-icecek hizmetleri, gida
teknolojisi, kimya/kimya teknolojisi, sinif veya diger alan 6gretmenlerinden) gorev alan personelin
“Okul Sagligi Hizmetlerinde Denetim Komisyonu Uyesi Egitimi Kursu”nu almalar1 saglanir.

d) 11 iISGB’lerce olusturulan denetim komisyonu iiye havuzundaki personelin Valilik Onay1
almarak gorevlendirmeleri saglanir. Onaya uygun olarak gorevlendirilen personelin bilgilerinin
MEBBIS+iSGB Modiilii'ne girisleri saglanr.

e) Il Denetim Ekipler; gida isletmeleri denetim komisyonu iiye havuzundan bir temsilcinin
baskanliginda, il Saglk Miidiirliigii ve Il Tarim ve Orman Miidiirliigiinden birer temsilciden
olusturulur.

f) Biiyiiksehir olmayan illerde; il miicavir alan sinirlar1 icinde bulunan okul/kurumlarda gida
isletmelerinin denetimleri igin 11 Denetim Ekiplerince, ilge Milli Egitim Miidiirliikleri igin yukarida
aciklanan denetim faaliyetleri gergeklestirilir.

g) Denetimler, yolluk ve yevmiye gerektirmeyecek sekilde, il Milli Egitim Miidiirliiklerince
ara¢ tahsis edilerek planlanir; yolluk, yevmiye ve konaklama ihtiyaclar1 gerekmesi halinde ise Ilgi
(dy’de kayith Kanun dogrultusunda il Milli Egitim Miidiirliiklerinin ilgili harcama kaleminden
karsilanir.

g) 11 Denetim Raporlarinmn, i1 ISGB’lerce Denetim Uygulama Kilavuzu'na uygun olarak
Destek Hizmetleri Genel Miidiirliigii Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimi Daire Baskanligi ile Il Saglk
Miidiirliigii ve I Tarim ve Orman Miidiirliigiine iletilmesi saglanir.

B- Gida isletmeleri, Gida Giivenilirligi-Beslenme ve Hijyen Sartlari:

1. Gida Isletmeleri ile ilgili Genel Hususlar:

a) Bakanligimiza bagli resmi ve 0Ozel okul/kurumlarin biinyesinde faaliyet gosteren
kantin/kooperatif, kafeterya, biife, ¢ay ocagi gibi gida isletmelerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili
yiikiimliilikklerini yerine getirmesi,

b) Gida isletmeleri ¢alisanlarinin mevzuatlarda belirtilen ve yaptiklar ise 6zgii egitimleri
almalarinin saglanmasi,

¢) Gida isletmelerinde Ilgi (i)’de kayith Yonetmelik’te belirtilen uygun sayida ilk yardimci
bulundurulmasi,

¢) Gida isletmelerinin Ilgi (g)’de kayith Yonetmelik geregince gerekli onay/kayit islemlerini
tamamlamis olmasi,

d) Gida isletmelerinin yetkilisi ve calisanlarin “Okul Kantinlerine Dair Ozel Hijyen Kurallari
Yonetmeligi Egitimi”’ne katilim saglamalari,

e) Okul/kurumlarin biinyesinde faaliyet gosteren gida isletmelerinde calisanlarin yaka kartt
takmasi,

f) Gida isletmelerinin yetkilisi ve ¢alisanlarin, 6grenciye ve diger personele karsi nezaket
kurallarina uygun davranmast, ilgi (1)’de kayitli Yonetmelik'in 22°nci maddesi kapsaminda yer alan
uygunsuz davraniglar konusunda okul/kurum yonetimlerince gerekli izleme ve degerlendirmelerin
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yapilmasi,

g) Gida isletmeleri tarafindan Tarim ve Orman Bakanligina ait Alo 174 Gida Hatt1 ile ilgili
bilgilendirme afislerinin asilmast,

g) Gida isletmelerinde satilan gidalardan kaynakli enfeksiyon veya zehirlenmeye maruz
kalmig birden ¢ok tiiketiciden sikdyet alinmasi veya Kkisilerin zehirlendigine dair rapor bulunmasi
durumunda, ilgili gida maddesinin satistan ve tiiketimden kaldirilarak okul/kurum yonetimlerince il
Tarim ve Orman Miidiirliiklerine ivedilikle bildirim yapilmasi,

h) Gida isletmelerinde, yetersiz ve dengesiz beslenmeye neden olabilecek gidalarin
tilketimini Ozendirici her tiirli reklam, promosyon ve tanitim amaclh afig, poster, brosiir vb.
materyallerin kullanilmamasi, bu materyallerin 6grencilerin saglikli beslenmelerini olumlu yo6nde
etkileyecek nitelikte olmasina 6zen gosterilmesi ve bu materyallerin kullanim1 konusunda okul/kurum
yonetiminden izin alinmasi,

1) Gida isletmelerinde Ogrenci/kursiyerlerin - yemek dagitimi  ve benzeri islerde
gorevlendirilmemesi,

i) Gida isletmelerinin satisin1 yapacagi iiriinlerin ilgili meslek kurulusunca flgi (e)’de kayith
Kanun'a gére belirlenen tavan fiyatlarin flgi (f)’de kayith Kanun geregince gida isletmelerinin goriiniir
bir yerinde ilan edilmesi,

j) Gida isletmelerinin goriiniir bir yerinde ilan edilen tavan fiyat listesinin okul/kurum
yonetimince takip edilerek tavan fiyat iizerinde satisa izin verilmemesi,

k) Okul/kurum yonetimince Ogrencilerin, kontrol ve denetimi olmayan isletmelerden (seyyar
saticilar vb.) yiyecek satin almamalar1 konusunda bilgilendirilmesi ile okul/kurumu etkileyen kontrol
ve denetimi olmayan gida satigi konusunda dnleyici gerekli tedbirlerin alinmasi,

1) Gida isletmelerinde Ilgi (j)’de kayith Yéonetmelik'e uygun olarak ilk yardim
malzemelerinin eksiksiz bulundurulmasi,

m) Kantin, kafeterya, biife, ¢ay ocagi gibi gida isletmelerinde kayit dist personel
calistiritlmamasi gerekmektedir.

2. Gida Giivenilirligi ve Beslenme ile Ilgili Hususlar:

a) Bakanligimiza bagli resmi ve 0Ozel okul/kurumlarin biinyesinde faaliyet gosteren
kantin/kooperatif, kafeterya, biife, cay ocagi gibi gida isletmelerinde satis1 uygun olan/satis1 uygun
olmayan gida ve igecekler ile belirlenen kriterleri sagladiklarinda satisi uygun olan gida ve igecekler
Saglik Bakanlig: Bilim Kurulu 6nerileri dogrultusunda Saglik Bakanliginca belirlenir. Belirlenen tiim
esaslar http://merkezisghb.meb.gov.tr/www/gida-isletmeleri-denetimi/dosya/40 sayfasinda
yaymlanir, gerekli hallerde giincellenir. Satisa sunulacak tiim gidalarm Ilgi (1)’de kayith Yénetmelik'e
ve Yonetmelik'e bagli ikincil mevzuata uygun olmasi,

b) Kriterleri karsilamasi halinde satigina izin verilen hazir ambalajli gidalarda okul gidasi
logosu bulunmasi, logo bulunmayan gidalarin satiginin yapilmamasi,

¢) Okul, pansiyon ve yurtlara yemek saglayan gida isletmeleri, yemek fabrikalar1 ve okul
pansiyon yemekhanelerinde iiretilen yemeklerin her ¢esidinden aliman yeterli miktarda Ornegin
hijyenik ve tek kullanimlik kaplarda 72 saat uygun kosullarda (sogukta ya da dondurarak) zorunlu
olarak muhafaza edilmesi,

¢) Bakanligimiza bagli resmi ve 0Ozel okul/kurumlarin biinyesinde faaliyet gosteren
kantin/kooperatif, kafeterya, biife, ¢ay ocagi gibi gida isletmelerinde satisa sunulacak olan gidalar ile
iiretimde kullanilan ham maddeleri iireten gida isletmelerinin Tarim ve Orman Bakanligindan igletme
onay/kayit numarasinin bulunmasi,

d) Gerekli izinleri alarak kantinde yemekhane hizmeti veren igletmeler harig
kantin/kooperatif, kafeterya, biife, cay ocagi gibi gida isletmelerinde ¢ig et vb. {irlinlerinin higbir
sekilde bulundurulmamasi; hazir veya yar1 hazir halde islenmis et ve et {iriinlerinin ise soguk zincir
kirilmadan, uygun sartlarda muhafaza edilmesi,

e) Cig olarak servis edilecek olan gidalarin (salata, meyve vb.) bol su ile iyice yikanarak
hazirlanmasi, hazirlandiktan sonra iizeri Tarim ve Orman Bakanligi tarafindan verilen igletme kayit
numarasi bulunan gida igletmelerinin iirettigi stre¢-film gibi ambalaj malzemeleri ile kapatilarak
servise kadar buzdolabinda muhafaza edilmesi,

f) Servise sunulan gidalarin tiikketimi i¢in tercihen tek kullanimlik ara¢ gereclerin (bardak,
tabak, c¢atal, kasik vb.) kullanilmasi,
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g) Okul/kurumlarda kantin olarak faaliyet gosteren gida isletmelerinin, ilgili mevzuatlara
uygun olarak gerekli yetki ve izinleri (ruhsat, kayit, faaliyet degisikligi vb.) almadan yemekhane
faaliyeti gergeklestirmemesi gerekmektedir.

3. Hijyen Sartlan ile Tlgili Hususlar:

a) Bakanligimiza bagli resmi ve 6zel okul/kurumlarin biinyesinde faaliyet gosteren kantin,
yemekhane, kafeterya, biife, cay ocagi gibi gida isletmelerinin ilgi (g) ve (k)’da kayith Yonetmelik
sartlarina uygun olmasi,

b) Gida isletmelerinde ¢alisanlarin flgi (k)’da kayith Yonetmelik'e uygun olarak Hijyen
Egitimi Sertifikalar1 olmadan c¢alistirilmamasi,

¢) Gida isletmelerinde calisanlarin ilgi (k)’da kayith Yonetmelik'in 9’uncu maddesinde yer
alan “Caligmaya engel teskil eden hastaliklar” basligina gore, saglik raporu olmadan galistirilmamasi
gerekmektedir.

Bakanligimiz 10.03.2016 tarihli ve 2852893 sayili “Okul Kantinlerinde Satilacak Gidalar ve
Egitim Kurumlarindaki Gida Isletmelerinin Hijyen Y®oniinden Denetlenmesi Genelgesi” yiiriirliikten
kaldirilmastir.

Denetim faaliyetlerinin yukarida belirtilen esaslara uygun olarak hassasiyetle yiiriitiilmesi,
herhangi bir aksaklia meydan verilmeden yonetilmesi ve izlenmesi, gelecegimizin teminati
¢ocuklarimizin saglikli egitim ortamlarinda yetistirilmesi, Ogrencilerin ve c¢alisanlarin sagligini
korumak amaciyla siireclerin ilgi'de kayith mevzuata uygun olarak herhangi bir aksamaya meydan
verilmeden yliriitilmesi gerekli goriilmektedir.

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Ziya SELCUK
Bakan
Dagitim:
Geregi: Bilgi:
A ve B Plam Saglik Bakanlig1
Tarim ve Orman Bakanligi
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