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Ulkemizde 5liimle ilgili is ve islemler, Mezarlik Yerlerinin Insaasi ile Cenaze Nakil ve Defin Islemleri
Hakkinda Yonetmelik cergevesinde ilgili kurumlarca yiriitilmektedir. Oliim Bildirim  Sistem (OBS)

https://obs.saglik.gov.tr adresinde hizmete sunulmus olup iilke genelinde kullaniimaktadir.

Igili Yénetmelikte belirtilen tiim taraflar (belediyeler, saghk kurum ve kuruluglart vb.) e-imza, mobil
imza veya e-devlet sifresi ile kendilerine tanimlanan yetki gergevesinde OBS’yi kullanabilmektedir. Sistemin
devamliligr igin ilgili kurumlarin merkez ve tagra teskilatlarinmn isbirligi, bilgi paylasimi ve destegi énem arz
etmektedir. Illerde OBS ‘nin isleyisinden il saglik midirii bizzat sorumludur. Oliim belgeleme ve bildirim
slirecine dair is ve islemler asagidaki sekilde yiiriitiiliir:

1) Oliim, saglik kurumlarinda gerceklesmis ise oliimle ilgili bilgiler bu kurumdaki gérevli hekim
tarafindan OBS’ye kaydedilir. Olen kisi i¢in diizenlenen ve elektronik olarak imzalanan 6liim belgesinin ihtivag
duyulan sayida niishas: sistemden alinir ve defin islemleri igin &lenin vakinlarina verilir.

2) Oliim, saglik kurumlars disinda (ev, otel, yurt gibi toplu yasam alanlari, bakimevleri, isyeri vb.)
gergeklesmis ise 6liim belgesi diizenleme ile ilgili islemler, belediye hekimlerinin asli gorevi oldugundan belediye
hekimleri tarafindan (belediyenin stzlesme ile hizmet aldigi hekimler belediye hekimi olarak degerlendirilir)
birinci maddede belirtildigi sekilde yerine getirilir. Bu gérev belediye tarafindan kargilanamiyor ise;

a) Mesai saatleri igerisinde &liim belgesi diizenleme ile ilgili islemler, &ncelikle ilge saghk

mudiirliigiitoplum sagligi merkezi hekimi, yoksa aile hekimi tarafindan birinci maddede belirtildigi sekilde

yapilir.,

b) Mesai saatleri disinda 6liim belgesi diizenleme ile ilgili islemler ise il saglik miidiirliikklerince ilin
tamam: bu hizmeti alacak sekilde yakin ilgeler birlestirilerek adli/defin nébet plani yapilmak suretiyle yerine
getirilir. Ihtiyag olan yerlerde nébet plani her ilge icin ayrr olarak yapilabilir. Nobet planlamasi miimkiin
oldugunca adli hizmet nébeti ile birlestirilerek yapilir. Adli Tip Kurumunun dogrudan hizmet verdigi yerlerde

hekimlere ayrica adli nébet (verinde 6lii muayenesi) gorevi verilmez. Belediyelerce 24 saat esasina gore hizmet

verilen yerlerde ayrica nébet plan1 yapilmaz.
c) Olim belgeleme islemleri, belediye baskam ve bagkan yardimcisi harig tiim belediye hekimleri,

entegre ilge devlet hastanesi (E2, E3)/ilge saghk mudrligii/toplum sagligi merkezi hekimleri ve aile hekimlerinin
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dahil edildigi aylik nébet listesi ile il saghk mudirligi tarafindan yiriitiiliir. Niifusu 30.000'%n tizerinde olan
ilgelerde ilge saglik miidiirleri nébete dahil edilmez.

¢) Mesai disinda tutulan nébetler igin izin verilmesi veya licret 6denmesi hususunda kurumlarin kendi
mevzuatina gore hareket edilir. Bu gergevede entegre ilge devlet hastanesi (E2, E3)/ilge saghk mudirligii/toplum
sagligt merkezi hekimlerine, aile hekimlerine (entegre saglik merkezinde gorevli aile hekimleri haric) ve softrlere
657 sayili Kanunun Ek 33 {incii maddesine gore icap nébet licreti ddenir.
d) il saglik mudiirliikleri ve belediyeler, nobet tutan personeli i¢in nébet siiresince tasmabilir internet

baglantili bilgisayar ve gerekli belgelerin ¢iktisini alabilecek bir yazici ile soforlii arag bulundurur.

3) Oliim belgesi, 6lim bildirim tarihinden itibaren 3 (i¢) glnii gegmemek tizere kontrolér hekim
tarafindan onaylanarak imzalanir ve tiim islemler en ge¢ 10 (on) giin icerisinde tamamlanir. Kontrolor hekimler
tarafindan 6liimlerin belirtilen siire igerisinde incelenmesi ve elektronik olarak onaylanmasi siireci il saghk
miidirlikleri tarafindan titizlikle takip edilir. Incelenen &liim belgesi, Niifus ve Vatandashk Isleri Genel

Mudirlugi’ntin ilgili birimlerine otomatik olarak iletilir ve elektronik tescil slirecinin Bakanhgmuz tarafindan

yapilan kismi tamamlanir.

4) OBS’ye sehven veya hatali kimlik bilgileriyle giris yapilan ancak heniiz tescile gonderilmeyen
belgeler igin silme talebi belgeyi dolduran hekim tarafindan yapilir ve silme iglemlerine dair sorumluluk belgeyi
dolduran hekime aittir.

5) Belgeyi dolduran hekim, tescil igin iletilmis olan &liim belgesindeki niifus islemlerini etkileyen
yanlig bilgileri diizeltmekle de yiikimliidiir. Diizeltme islemi igin resmi yaziyla hekimin kurumu tarafindan
il/ilgedeki niifus miidiirliiklerine hatali kayit bildirimi yapilir. Dogru bilgileri igeren 6lim belgesi sisteme
kaydedilir. Iptali talep edilen 6liim belgesi sistem iizerinden il saghk miidiirliiklerine iletilir.

6) T.C. Kimlik numarasi (99 ile baslayanlar dahil) olanlar harig, 6lim belgelerinin fiziki ¢iktisi ve varsa
olen kisiye ait niifus ciizdani ile birlikte il/ilcedeki niifus miidiirliiklerine en geg 10 giin igerisinde resmi yaz ile
bildirilir.

7 OBS’de, niifus kayitlarim etkilemeyen degisiklik yapma ihtiyaci dogdugunda, hekim tarafindan
elektronik ortamda OBS iizerinden &liim belgesinin iadesi talep edilir. Hekim tarafindan belge yeniden
diizenlenir. Bu durumda, hukuki siireglerde kullanilabilecek sekilde degisiklige kanit olusturabilecek her tiirlii
kaydin (tutanak, rapor ve laboratuvar tetkikleri vb.) bulundurulmasi sorumlulugu hastane idaresine ve hekime
aittir,

8) Bir (1) yas alti 6liimlerin bildirimleri ve sisteme kayitlarinda 2018/7 sayih “Bebek Oliimleri izleme
Sistemi Genelgesi” hiikiimleri dogrultusunda hareket edilir ve OBS’ye kayit islemleri diger yas gruplarinda
yapildig: sekilde uygulanir. Bebek &liimlerinde bebek T.C. kimlik numarasi meveut ise elektronik olarak tescil
islemi yapihr. T.C. kimlik numarasi olmayan bebek &limlerinde &liim belgesi fiziki olarak il/ilge niifus

miidiirliigiine tescil yapilmak iizere resmi yazi ile bildirilir. Ol dogumlarda tescil islemi yapilmaz.

9) Hekim tarafindan 6liimiin adli olay olarak tespiti durumunda, OBS’ye bu sekilde kaydedilir ve adli
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olay bildirimi yapilir. Adli tip gérevini ifa etmekle yiikiimlii hekim tarafindan ilgili 6liim belgesinin degistirilerek

glincellenmesi miimkiindiir.

10) Adli olaylarda &len kisinin yakmlarina herhangi bir belge verilmez, &liim belgesi adli mercilerden
1slak imzali olarak alinir.
11) 11 saghk miidiirliigiince &liim belgesinin teknik kontrolii ve onaylanmasinda;

a) Giincel ICD kodlamalar1 ve &liim nedeni belgelenmesine dair egitim almis yeterli sayida hekim

gorevlendirilerek 6liim belgelerinin kontrolii saglanir. Kontroldr hekim asil ve yedek olmak tizere belirlenir.

b) OBS’ye kaydedilen her &liim belgesi, teknik dogrulugu agisindan il saglhk midirligi tarafindan bu
isle gorevlendirilen hekim tarafindan kontrol edilir. Gerektiginde 6liim belgesi, bilgilerin diizeltilmesi icin kaydi
yapan hekime iade edilir.
c) Oliim belgesinin iade asamasinda iki durum séz konusudur; “Oliim belgesinin iadesi ile birlikte
tescile gondermek ister misiniz?” ibaresi “Evet” segilmesi durumunda belgeyi diizenleyen hekim sadece
giincellemeye agik alanlar iizerinde degisiklik yapabilecek, “Hayir” secilmesi durumunda tescil islemi
yapilmayacak ve belgeyi diizenleyen hekim tiim bilgiler tizerinde degisiklik yapabilecektir.

¢) Tescile génderilmis iade edilen 6liim belgelerinde; 6liimiin meydana geldigi adres, Sliimii belgeleyen
kurum, kisi demografi bilgileri, daimi ikametgah bilgileri, geri alinan niifus ciizdan bilgileri, &liim tarihi, saati,

dakikas: ve dolduran yetkilinin bilgileri disindaki kisimlar giincellemeye agik olacaktir.

d) lade edilen belge, belgeyi dolduran hekim tarafindan en ge¢ bir i giinii igerisinde diizeltilerek
giincellenir.
e) Hekimin herhangi bir nedenle gérevden ayrilmasi, &liimii veya emekli olmas: durumunda iadede

bekleyen belgeler, kontrol hekim tarafindan mevcut haliyle onaylanarak islemleri tamamlanir.
) Hekim tarafindan son hali verilen ve kontrolér hekim tarafindan da kontrol edilmis belgeler TUIK ‘e,

daha once tescil igin gonderilmemis ise Merkezi Niifus idaresi Sistemine (MERNIS) web servis aracithgiyla

bildirilir.
12) Genel hiikiimler;
a) OBS’ye dair mevzuat, adli nobetler, anne dliimleri, bebek Sliimleri ve 6liim nedenlerine yonelik is ve

islemler Halk Sagligi Genel Miidiirliigii tarafindan; yazilim, kullanict iglemleri vb. bilgi sistemleriyle ilgili is ve
islemler Halk Saghgi Genel Miidiirliigii koordinasyonunda Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidurliigii tarafindan
yiriitiiliir.

b) Uygulamaya iliskin her tiirlii kisisel bilgilerin gizliligi esastir. Bu kapsamda sisteme giris yapacak

olan kisiler, kayd: bulunan kisi bilgilerinin amag dist kullanimini engelleyecek tedbirleri almakla, kisisel haklara

ve mahremiyete riayet etmekle yiikiimliidiir,

c) Olen kisive ait 6lim belgesi, Kisisel Saghk Verileri Hakkinda Yonetmeligin 11 inci maddesi

kapsaminda mirasgilari diginda hicbir kisi, kurum ve kurulusa verilemez.
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¢) Oliimle ilgili belgenin diizenlemesine dair islemler gecikmeye sebebiyet verilmeksizin OBS’ de vapilir.

d) Oliim belgeleri hekim tarafindan doldurulur. Ancak dogal afet vb. miicbir hallere bagli olarak ndbetgi
hekimin miiteveffaya ulagamamasi halinde mahalli miilki idari amirden izin almak kaydiyla hekim disi §liim
belgesi diizenleme yetkilisi tarafindan 6liim nedeni yazilmaksizin 6lim belgesi diizenlenir. Bu halde verilen
belge. il saghk miidiirliigiine ulastizinda kontrolér hekim tarafindan OBS’ye kaydedilir.

e) Il saghk miidirliikleri tarafindan her ilde vatandaglarin saghk kurumu disindaki 6liim olaylarini
bildirecekleri bir telefon numarasi belirlenir, 7 giin 24 saat esasiyla ulasilabilir olan bu telefon numarasi
vatandaglara ve biitiin yoneticilere (muhtarlar dahil) duyurulur,

f) OBS. cenazenin nakline iliskin belgelerin (yol izni belgesi, gegis izni belgesi) diizenlenmesine de
uygun olup ihtiya¢ hasil olmas1 durumunda s6z konusu belgelerin birer 6rnekleri alinir ve ilgililere verilir.

g) Kayit siirecine iliskin diger hususlar OBS ‘de yer alan yardim dokiimaninda ayrintilh olarak

agiklanmis olup islemler s6z konusu dokiimana gore yuriitiiliir. Gerekli gériilen duyurular, giincelleme islemleri

ve yeni talepler OBS iizerinden bildirilir.
h) Konuya iliskin destek hizmetleri, OBS web sayfasinda ilan edilen telefon numaralar ile yazilim

destek sistemi olan https://yazilimdestek saglik.gov.tr/ ve hsgm.obs@saglik.gov.tr e-posta adresleri iizerinden

sunulmaktadir,
13) Miilga Tirkiye Halk Saghig Kurumu tarafindan yayimlanan 26/12/2012 tarihli ve 2012/5 sayili
Genelge ile 20/09/2016 tarihli ve E.990 sayili "Oliim Belgesi Diizenleme ve Adli Nébet Islemleri” konulu genel

yaz1 ytiriirliikten kaldirilmistir.
Bilgilerini ve bu Genelge’nin tiim saglik kurum ve kuruluslarina tebligi ile il diizeyinde uygulamalarin

Genelge "ye uygun olarak yiiriitiilmesini rica ederim.

Dog. Dr. Tolga TOLUNAY
Bakan a.
Bakan Yardimcisi

DAGITIM:
Geregi Bilgi
A Plam Tiirkiye Istatistik Kurumuna

Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidirliigiine

3u belge, giivenli elektronik a 1le imzalanmistir
Belge Dogrulama Kodu: 41 ]ff65f-6894-4359-394f(}-2']eL9a 131 l?ﬂl‘ : “;le]lg::e I[)lc:gwr/'ull‘a.r|11aﬂjkclzr‘e:il:I h‘ttlps://www.turkiye. gov.tr/saglik-bakanligi-ebys
Mahmut Esat Bozkurt cad. Umut sok. No:19/9 Kolej/Ankara Bilgi igin: SENAY BENZEK oy s
Telefon: Faks No: 0(312) 565 61 58 HEMSIRE # :
e-Posta: senay benzek@saglik.gov.tr internet Adresi: https://hsgm.saglik.gov.tr/ Telefon No: (0 312) 565 61 27 £




