T.C. K-Q
TSE-ISO-EN

SAGLIK BAKANLIGI 9000 CERTIFICATE
Halk Saghgi Genel Miidiirliigii

Teklifin Konusu: Hizmet Alim (2025 / H-27)

Genel Miidirligtimiiz Halk Sagligi Referans Laboratuvarlari Dairesi Baskanliginin talebi
dogrultusunda “Mikrodalga Cihazlarimin Yillik Koruyucu Bakim Kalibrasyon ve Validasyon Testleri Hizmet
Almi” Dogrudan Temin Usulii ile yapilacaktir. Teklif edilen bedeller komisyonumuzca
degerlendirilerek alim yapilacagindan alima esas son teklifinizi en geg 05.03.2025 tarihi saat 16:00’e
kadar Bagkanlifimiza géndermenizi rica ederiz.

[lgili Birim Tel: (Teknik Sartname ile ilgili konular i¢in)

Tel: 0312 565 51 31(Satinalma Ile ilgili konular igin

Fax:

E-mail: hsgm.dogrudantemin@saglik.gov.tr

Adres: Saglik Mah. Adnan Saygun Cad. No:55 A Blok Oda No:117 Sihhiye / ANKARA

Dikkat Edilecek Hususlar:

1. Teklifinizi KDV hari¢ birim fiyat ve toplam tutar olarak TL bazinda marka ve garanti siiresini
belirterek kaseli, imzali olarak veriniz.

2. Teklifinizin gegerlilik siiresini belirtiniz.

3. Teklif verildiginde sartnamenin tiim maddeleri kabul edilmis sayilacaktir.

4. Teklif edilen mal/malzemelere ait ulasim, kargo, sigorta bedelleri yiikleniciye aittir.

5. Alimlarda idare isterse stzlesme diizenlenecek olup %6 teminat alinacaktir. (S6zlesme pul bedeli
binde 9.48 yiikleniciye aittir.)

6. Bu alimda ekonomik agidan en avantajh teklif, teklif edilen birim fiyatlar toplamimin en diigiik
olanidir.

7-Sartnemede istenilen belgeleri teklifle beraber istenilmektedir. Belge gondermeyen firmalarin

teklifleri gegersiz sayilacaktir.

Sira | Malzemenin Cinsi Miktari Tutar

1 Lazer Partikiil Size Mastersizer 2000

GB 253-03-06-10-01-02-12-1 AeAigt
TOPLAM
Yukarida belirtilen .................... Kalem malzemeyi KDV hari¢ .....ccccccccveeveeeiccviieieeieene TL' den
(YAINIZ ettt ettt ettt e sbe e e ne e s sa e e a e ae e e s e e b e e s e esaeeranensneenneernneanaennes ) bedel

idari ve Teknik sartnameye uygun olarak vermeyi / yapmayi kabul ve taahhiit ediyorum.

FIRMA- KASE



LAZER PARTIKUL SIZE
KORUYUCU BAKIM, KALIBRASYON VE DOGRULAMA TESTLERI
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1. Kapsam :

Halk Sagligi Genel Miidiirliigii, Halk Sagligi Referans Laboratuvarlari Daire Bagkanlig
Biyosidal Uriinler Laboratuvari’nda kullanilmakta olan ve asagida tablo halinde sunulan
cihazin koruyucu bakim, kalibrasyon ve dogrulama testlerinin asagida agiklanan maddeler
dogrultusunda yapilmasidir.

No | Talep Edilen | Cihaz Aciklama/Demirbas Numarasy/Cihaz Yeri | Yilhk
Hizmetin Adedi Marka/Model/ Seri No Bakim
Ozelligi Sayisi

1 Bakim 1 Lazer Partikiil Size Mastersizer 2000 D-10 1

GB 253-03-06-10-01-02-12-1

Cihaz igin Istenilen Swv1 ve kuru tinitenin bakim, kalibrasyon ve dogrulamasi
Kalibrasyon Noktalari yapilacaktir.

2. Genel Sartlar :

2.1. Yukarida tablo halinde sunulan cihaz i¢gin imalatg1 firmanimn garanti kosullarinda olmak
lizere genel koruyucu bakim, cihaz kalibrasyonu ve dogrulama hizmeti verilecektir.
Cihaza 2 yilda 1 (Bir) kez genel koruyucu bakim, kalibrasyon ve dogrulama testleri
yapilacak ancak, cihaz icin sinirsiz servis saflanacaktir. Bakim, parga tamiri/montaj1
ve dogrulama testleri, mutlak surette kullamici ve cihaz sorumlusu refakatinde
yapilacaktir.

2.2. Firma, cihaz i¢in meydana gelebilecek tiim arizalara yonelik olmak iizere (yedek parga
hari¢) herhangi bir servis iicreti talep etmeyecektir. Buna yonelik beyanlari yazili
olarak teklif ekinde sunmak zorundadir.

2.3. Cihazin genel koruyucu bakim, kalibrasyon ve dogrulama testleri, Halk Saglig:
Referans Laboratuvarlar1 Daire Baskanligr tarafindan belirlenecek olan tarihlerde,
yetkili firma tarafindan uygulanacaktir. Yiiklenici firma bakim sonrasi uygulanacak
kalibrasyon ve dogrulama testleri ile ilgili sonug ¢iktilarini bir dosya halinde veya e-
imzal1 olarak elektronik ortamda ilgili birime teslim edecektir.

2.4. Teklif verecek firma, iiretici firmanm Tiirkiye’deki vetkili temsileisi olduguna dair

belgeyi teklif ekinde sunmak zorundadir.,

T.C. SAGLIK BAKANLIGI Halk Saghg Genel Miidiirliigii,
Halk Saglig1 Referans Laboratuvarlari Daire Bagkanligi, Ankara Sayfal/4
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2.5. Firma, cihazlara miidahale edecek teknik elemanlarmin “ yeterli teknik egitimi
aldiklarina dair sertifikalarint “ teklif ekinde sunmak zorundadir.

2.6. Yiiklenici firma, cihazda koruyucu bakim, ariza bakimi, kalibrasyon ve dogrulama
sirasinda ya da yedek parca temininde ortaya gikan her tiirlii kusur, hata, gecikme ve
arizanin sebebiyet verdigi dogrudan zarar, ziyan, kaza ve yaralanmalardan sorumlu
olacaktir. Buna yénelik beyanini yazili olarak teklif ekinde sunacaktir.

2.7. Cihazin bilgisayar yazilim kontrolii firma tarafindan yapilacak ve problem var ise
ivedilikle ¢oziimlenecektir. Yazilim giincellemeleri varsa ve cihaz ile uyumlu ise
kullanici onay: alimmak kayd: ile giincelleme yapilacaktir. Giincelleme sirasinda eski
bilgilerin kaybolmasim engelleyecek sekilde tiim tedbirler alinarak eski bilgiler de
dahil olmak iizere programin harici hard disk ya da amaca uygun benzer bir teknoloji
ile yedeklenmesi saglanacaktir. Bu islemler i¢in ticret talebinde bulunulmayacaktir.

2.8. Cihazla ilgili bir tamir ya da bakim talep edildiginde, bu talebin firmaya e-posta, telefon
veya faks ile ya da yazili bildiriminden itibaren en geg 2 (iki) is giinii i¢inde ve ilgili
laboratuvara gelinerek soruna derhal miidahale edilecektir.

3. Bakim:

3.1. Firma, bakimu yapilacak olan cihazlarin bir biitiin olarak ¢aligmalarini saglayan her
tiirlii alt tniteleri de dahil olmak tizere eksiksiz olarak tiimiiniin bakimini yapmakla
sorumludur. Cihazin bakimi sirasinda cihaza ait saglam bir sistemin veya islevin
bozulmasi durumunda, yiiklenici neden oldugu yeni arizay1 (yedek par¢a iicreti de
yitkleniciye ait olmak kaydh ile) iicretsiz olarak tamir etmekle yiikiimlii olacaktr.

3.2. Firma cihazda bakim yili i¢inde ariza meydana geldiginde her onarim sonrasi
cihazin/sistemin optimum performansta calismas: igin gerekli bakim ve gerekli
dogrulama testlerini herhangi bir ticret talep etmeden yenileyecektir.

3.3. Yiiklenici, yenisi ile degistirilen eski/arizali malzeme ve pargalar teknik sorumluya
teslim edecektir. Yiiklenici, teknik sorumlu tarafindan onariminin miimkiin olduguna
karar verilen par¢a(lar)in onarimim yapmadig takdirde, bahse konu arizali par¢a(lar)in
onarimi kurum imkanlan ile yaptirilacaktir. Yiiklenici firma, onarimi yapilan ya da
tedarik edilen parga(lar)in cihaza/sisteme montajin ticretsiz olarak yapacaktir,

3.4. Yiiklenici, cihazin koruyucu bakim ve ariza bakim siireglerinde gerek duyulabilecek
yedek parca ve sarf malzemelerinin bakim yili sonuna kadar sabit kalmak kaydi ile
USD veya TL bazinda fiyat listesini teklifi ile birlikte verecektir. Ihtiyag duyulan yedek
parga ve sarf malzemeleri bu fiyatlar g6z 6niine alinarak dncelikle yiikleniciden temin
edilecektir. Ancak yapilan piyasa arastirmasinda séz konusu malzemenin ayni kalitede,
orijinal ve daha ucuz olmas: durumunda piyasadan temini yoluna da gidilebilecektir.

T.C. SAGLIK BAKANLIGI Halk Saghg: Genel Miidiirlugd,
Halk Sagligi Referans Laboratuvarlar1 Daire Baskanlig1, Ankara Sayfa2/4
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Par¢anin yiiklenici disinda temin edildigi durumlarda ise, yiiklenici firma ve teknik
sorumlu tarafindan parcanin uyumlulugu konusunda karar verilecek ve onaylanan
parg¢anin/malzemenin herhangi bir iicret talep edilmeden, yiiklenici teknik elemanlar
tarafindan cihaza/sisteme montaj1 yapilacaktir.

3.5. Bakim sirasinda (parga degisimi hari¢ olmak tizere) ihtiya¢ duyulan temizlik optik
malzeme temizleyicileri (2 paket) firma tarafindan temin edilecek ve bunun igin ayrica
ticret talebinde bulunulmayacaktir.

3.6. Sézlesme yapilmasi durumunda bakim sézlesmesinin devam ettigi donem i¢inde
yapilan parga degisimleri 1 (Bir) yil siire ile garanti kapsaminda olacaktir, (Kullanim
omiirlii pargalar bu kapsama dahil degildir.)

4. Cihaz Kalibrasyon ve Dogrulama Testleri:

4.1. Cihaz i¢in istenilen kalibrasyon noktalari yukaridaki tabloda agiklanmigtir. Yiiklenici
firma, kalibrasyon ve dogrulama islemi 6ncesinde cihazin tanimls kullanicis: ile
gorligsmek suretiyle kalibrasyon noktalarinin dogrulugunu teyit etmekle yiikiimliidiir.

4.2. Onarim sonrasinda cihazda sarf malzeme degisikligi diginda analiz sonucuna etki
edecek herhangi bir parga degisikligi gergeklesmis ve(ya) gergeklesecek ise 6ncelikle
laboratuvara bilgi verilmek suretiyle ilgili modiiliin kalibrasyon ve dogrulama testleri
firma tarafindan iicretsiz olarak yapilacaktir. Performans raporu ilgili cihaz
sorumlusuna teslim edilecektir.

4.3. Kalibrasyon ve dogrulama testleri igin gerekli referans malzeme ve soliisyon “ her biri
icin tamml son kullanma tarihleri gegerliligini koruyacak sekilde “ firma tarafindan
kargilanacaktir. Testlerde kullanilan bahse konu madde ve malzemelerin izlenebilirligi
(sertifikali referans malzemeler vb.) olacaktir. Bu durum belgelenecektir.

4.4. Kalibrasyon ve dogrulama testlerinin uygulandigi cihazda, firma tarafindan “calisilan
melod(lar)la ilgili kalibrasyon” yapilacaktir. CRM/QC, Certified Reference Marerial,
Sertifikali Referans Madde okutularak izin verilen sapma araliklarinda olmak iizere
sonu¢ alindig1 gésterilmek zorundadir.

4.5. Kalibrasyon ve dogrulama test islemleri ve sonuglarinin raporlanmak suretiyle teslim
edilmesi zorunludur. Ayrica cihazin bilgisayar yazilimi tizerinde de gosterilmesi
zorunludur.

5. Idari Sartlar :

5.1. Isin Ady, Niteligi, Tiirii ve Miktari, Hizmetlerde Is Tanimy, Isteklilerde Aranilan Sartlar,
Belgeler ve Yeterlik Kriterleri ile Ihale Dokiimaninda Agiklama Isteme ve Yapilma
Yéntemleri gibi asgari hususlara, Mali Isler ve Stok Yénetimi Dairesi Bagkanlig
tarafindan, Teknik Sartname hiikiimleri esas alinmak suretiyle diizenlenecek olan Idari

T.C. SAGLIK BAKANLIGI Halk Sagligi Genel Mudirliigii,
Halk Saglhigi Referans Laboratuvarlar: Daire Bagkanlig), Ankara Sayfa 3 /4
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Sartname’de yer verilecektir.

3.2. Sozlesme imzalanmasi durumunda Sozlesmenin Taraflari, Sézlesme Konusu Isin
Tanimi ve Miktarr, Sézlesme Bedeli, S6zlesme Bedeline Dahil Giderler, Ise Baslama
ve Bitis Tarihleri (Hizmet Alim Ihalelerinde), Teslimat Takvimi (Mal Alim
Thalelerinde), Denetim ve Muayene Kabul Islemlerine iligkin Hususlar, Is Artis: veya
Eksilisi, Cezalar ve Kesintiler Sozlesmenin Feshi ve Sonrasinda izlenecek Adimlar ile
Yiiklenicinin Sorumluluklar: ve Yiikiimli Olunacak Diger Hususlar gibi benzeri tiim
detaylara Sézlesme Tasarisi’nda yer verilecektir.

Is bu Teknik Sartname Talep Sahibi icraci Daire Bagkanlig1 tarafindan 5 (bes) ana baghk
halinde ve 4 (Dért) sayfadan ibaret olmak iizere 21.1 1.2024 tarihinde 2 (iki) niisha olarak
hazirlanmistir.

Teknik Sartnameyi Hazirlayanlar

Soner YAGMUR Selda ALTANLAR Giilsen ZENG

Kim MGt Bil. Uzn\Kirn Miih. Bil. Uzr(r./rctm ith,
3% N )

%
T.C. SAGLIK BAKANLIGI Halk Saghgi Genel Miidiirlugii,
Halk Saghig Referans Laboratuvarlari Daire Bagskanligi, Ankara Sayfad /4



