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1. KISALTMALAR-TANIMLAR

AHBS: Aile Hekimliği Bilgi Sistemi,

Birinci Basamak Kanser Tarama Merkezteri: Sabit KETEM, mobil KETEM, SHM, TSM, İlçe
Sağlık Müdürlüğü, Entegre Devlet Hastaıresi (EII/EIID,

çift kör: Çekilen mamografilerin farkh zamanda birbilinden bağımsz iki radyoloji uzmanı
tarafindan değerlendirilmesi,

DICOM: Medikal Dijital Göriintüleme ve İletişim (Digital Imaging and Communication in
Medicine),

EII/EIII: Entegre Devlet Hastanesi,

HBYS: Hastane Bilgi Yönetim Sistemi,

IISGM: Halk Sağlığı Genel Müdiirlüğü,

HSYS: Halk Sağhğı Yönetim Sistemi,

İdare: Sağl* Bakanlığı i Halk Sağlığı Genel Müdiirlüğü / Kanser Dairesi Başkanlığı,

isıı: iı Sagıık vüdiirlüğü,

KETEM: Kanser Erken Teşhis Tarama ve Eğitim Merkezi (Sabit, Mobil, SHM içerisinde),

MG: Mamografi,

Özel Nitelikli Kişisel Veri: Kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefı inancı, dini,
mezhebi veya diğer inançları, kılık ve kıyafeti, demek, vakıf ya da sendika üyeliği, sağlığı, cinsel
Lnyatı, ceza mahkümiyeti ve güvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri özel nitelikli kişisel veri,

PACS: Picture Archiving and Communication System (Görilrıtü Arşivleme ve iletişim Sistemi),

RIS: Radiology Information System (Radyoloji Bilgi Sistemi),

SBSGM: Sağl* Bakanlı$ Sağl* Bilgi Sistemleri Genel Müdialüğü,

SHM: Sağlıklı Hayat Merkezi,

SGK: Sosyal Güvenlik Kurumu,

Sistem: Raporlama merkezleri, yazılm ve donanrmlarından oluşan yapı,

TKN: 40-69 yaş arası taranacak toplam kadın nüfusu,

TRD: Türk Radyoloji Derneği,

TSM: Toplum Sağlığı Merkezini

ifade eder.
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2. iŞİN TANIMI ve KoNUSU:

İşin tanımı: meme kanserinde erken tanı konulabilmesi amacıyla, Aile Sağlığı Merkezlerinde
kayıtlaıı bulunan 40-69 yaş arast sağl*lı (daha önce meme kanseri tanısı almamış) kadınlarırı 81
ilde bulunan 1. Basamak Sağlık Kuruluşları Kanser Tarama Merkezleri ve Merkezi Raporlama
Sistemine entegre edilen Devlet Hastanelerinde çekilen tarama mamogIafilerinin rapoılanması
hizmetinin 2024 yılı içerisinde (firma hizmet süresi boyunca) kişi başma hizmet satın alınmasıdr.

Hizmet süresi boyunca; 1.200.000 (bir milyon iki yüz bin) mamografinin çift kör raporlanmasuıa
ait, kişi başı hizmet alımı ihalesidir.

Hizmetin başlangıcında 81 ilde mevcut tüm l . Basamak Sağlık Kuruluşları Kanser Tarama
Merkezleri, Merkezi Raporlama kapsamına alınıp, hizmet siiresince (2024 yıilı içerisinde) yeni
açılan Kanser Tarama Merkezleri de sisteme dahil edilecektir.

3. işiN AMACI:

Bu hizmet alımının amacı; il, ilçe ve mahallelerde (köy) yaşayan kadırı nüfusa meme kanseri
taraması yapılması yoluyla erken teşhis sağlanması. ileıide meme kanseıi nedenli olabilecek ölüm
vakalaruıırı az-altılması, meme kanserine bağlı tedavi giderleri ve iş gücü kaybınırı önüne
geÇilebilmesi ile birlikte ekonomik kayıpları önlemektir. Alrıca, çift-kör raporlama ile standart ve
yiiksek hizmet kalitesi sağlamak, hastaneye sevk oranlarını düşürmek. vatandaşlara tetkik
sonuçlarının ulaştr ma süresinin belirgin ölçüde kısaltılması da hedeflenmektedir.

4. HIZMETIN OZELLIGI:

TürkiYe genelindeki 1 . Basamak Kanser Tarama Merkezlerinde ve merkezi okuma sistemine
entegre edilen devlet hastanelerinde çekilen mamografileıin raporlama hizmetinin satın
alrnmasıdrr.

5. HİZMETİN KAPSAMI:

a. Hizmet, 8l il Sağlık Müdiiılüğü bünyesinde l.Basamak Kanser Taıama Merkezlerinde taxama
amacryla çekilen mamografilerin raporlamasını ve bunlarla ilgili teknik şartnamenin ileıleyen
maddeleıİnde istenen kayıtları tutmayı kapsar.

b. Yiiklenici bu teknik şartnamede tanımlanan hizmetlerin yi.irütülınesi esnasında 6698 sayılı Kişisel
Veıilerin Korunması Kanununda belirtilen veri işleyen sıfatıyla harekeı eder. Vİri işleme
faaliyetlerini yiirütürken bu teknik şartname ile kendisine verilen yetki ve görevler ile sınıılı kalır.

c, Yüklenici, verilerin işlenmesi esnasında veri güvenliğinin sağlanması, erişim ve yetkilendirme
gibi konularda tereddüte düşmesi halinde, en seıi vasıta ile idare'ye başıuruı ve idıre'nin
vereceği talimatlar doğrultusunda hareket eder.

d. Verilerin tüm hakları Halk Sağlığı Genel Müdi.iılüğü Kanser Dairesi Başkanlığına aittiı. Kişisel
verilerin korunması hakkında mevzuat hfüümlerine göre işlem tesis edilecektir.v/ € 3//l, l



6. GENELHÜKÜNILER

a. Yüklenici, Sağlık Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü (SBSGM) bilişim altyapısı tarafuıdan
hazrrlanan sistem iizerinden gerekli raporlama işlemlerini yerine getirecektir. Çekilen görüntülerin
sisteme aktarılması ve okuma için gerekli PACS ve RIS sistemleri SBSGM tarafindan
sağlanacaktu. Okuma için gerekli iş istasyonu. medikal monitör vb. tüm araç ve gereçler yiiklenici
tarafirıdan temin edilecek ve hazrr hale getirilecektir. İş istasyonu üzerinde çalışacak işletim
sistemi lisansı hariç olrnak iizere, radyo§i için gerekli (PACS, RIS, Mamografi okuma yazılımı
vb.) SBSGM tarafiıdan temin edilecektir.

b. Veriler T.C. Sağl* Bakanlığı'na ait olup, izinsiz başkasına verilemez. Verilerin analiz aşamasında
saklanması ve güvenliğinden yüklenici sorumludur. Bu amaçla, yüklenici ve İdare arasında örnek
metni şartname dokümanı ekinde verilen gizlilik sözleşmesi imzalanacaklır (Ek l).

c. iı SagLk Müdürlüklerinde; Kanser Birim Sorumlusu, Kanser faaliyetlerinin yürütüldüğü birimin
çalıŞaru, Toplum Sağlığı Merkezi Sorumlu tabibi, KETEM çalışanları, SHM velveya İlçe Sağlık
Müdürlüğünde görevli personelden oluşturulacak olan 3 asil ve 3 yedek olmak iizere 6 kişilik İl
Kontrol Teşkilatı oluşturulacaktır.

d. İl Kontrol Teşkilat Görevll|eri 2 ayda bir periyodik olarak; mamografi çekimlerinde radyoloji
teknisyeninin mamografi çekim kalite puanını sistem iizerinden denetler, değerlendirme raporrınu
dtizenler ve Sağlık Müdiirlüğü aıacılığı ile İdareye gönderir. İl Sagl* Müdürlükleri larafından
belirlenen İl kontrol teşkilatı görevlileri ve il teknik sorumluları göri.irıtü ve raporlama süreçlerini
de takip eder.

e. İdare, ilgili meslek kuruluşlarıyla iş birliği halinde, göriintü ve rapor kalitelerini periyodik olarak
denetler ve yükleniciye geri bildirimde bulunuı. Yiiktenici geri bitdirimler sonucu gerekli
tedbirleri almakla yiikiimlüdür.

f Yfülenici hizmetin yiirütülmesinde ortaya ç*abilecek her tiiılü aksaklığa karşı idaıenin onayını
alarak her tilrlü tedbiri almalıdır.

g. Yüklenici tarafindan merkezi raporlama sistemine tanımlatılmış raporlama yapan radyologlar,
cihaz göriintü kalitesi ve teknisyen pozisyonlama performansını denetleyerek, olası sorunları
idareye bildirmelidir.

h. sözleşmenin imzalanmasmı müteakip en geç 10 (on) § günü içerisinde raporlama hizmetine
başlanmalıdır.

i. Meme Kanseri Tarama pğesi kapsamrıda ki raporlamalaı, çift köı okuma sisteıni ile entegre ve
uYumlu olmalıdır. Raporlama iş istasyonları çift kör okumayı destekleyen ve koordine eden
raPorlama sistemi ile uyum içerisinde çahşacak yapıda, Yiiklenici tarafindan kurgulanmalıdr.

j. RaPorlama merkezi ile Sağl* Bakanlığı Ulusal mamografi sunucuları aıasndaki veri alışverişi
İdarenin istediği şekilde gerçekleştirilecektiı. Raporlama merkezinde, hızlı ve sağlıklı rapoılama
yapılabilmesi açısmdan öneıilen intemet h:zı eı az 200 mbit senkron metro internettir.

k. Her raPorlama biriminde yiiklenici, idare tarafından belirlenen raporlamaya özel iş akış planlarını
kullanacaktır.

l. Sistemdeki ıaPorlama ekranlarında bulunan görtintülel, gerektiği takdirde ıadyologlar arasırıda
sıra, mesai, tetkik tipi, izin durumu gibi ölçütlere göre sistemde belirlenen bir radyolog tarafindan
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SBSGM'ce oluşturulan yazılım üzerinden paylaştuılacaktır. Radyologlar taıafindan raporlamalar
bu akış sayesinde yapılacaktır.

m. Sistem üzerinde bulunan kişileıin mevcut eski görüntülerinin gösterimi SBSGM tarafından
sağlanacaktır.

n. Kullanlan raporlama yazılımı ve sistem üzeıinde yapılacak ek geliştirmeleı ile ilgili talepler idare
tarafından, değerlendirilmek iizere SBSGM ne bildirilir.

o. Aynı birimde birden fazla iş istasyonu kullanrldığı takdirde, iş istasyonlarına veri aktarımı
kullanıcılaıın istemleriyle olabileceği gibi, görev dağılımına göre radyologların iş istasyonlarına
sistemde belirlenen bir radyolog tarafından yapılacaktır.

p. Kullanrlacak olan raporlama yazılımırıda çift kör raporlama yazılımı SBSGM taıafiıdan
sağlanacaktır. Okumalar arasmda ulumsuzluk olması durumunda, farklı radyoloji uzmanından
üçüncü görüş alınacak ve nüai rapor üçilncü görüşten sonra oluşacaktrr.

q. İdare gerehiği durumlarda, okuma merkezi ve okuma yapan radyologlarur istasyonlaruır yazılım
üzerinden belirli periyodlarla denetler. Okuma merkezleri için gerekli donanım ve internet
altyapısuıı yerinde inceleyip denetleyebilir. Radyologların raporları okuyabilmeleri için gerekli
PACS, RIS ve Mamografi yazılımları SBSGM tarafindan sağlanacak olup, uzaktan erişim şeklinde
gerekli kurulumlar ve destek sağlanacaktr. Radyologlara yazılım kullanım eğitimleri istenilmesi
durumunda Sağhk Bakanlığı Bilkent binasında veya uzaktan çewimiçi eğitim şeklinde ücretsiz
olarak verilebilecelctir.

r. Yiiklenici iş bu şartname kapsamırıda tanımh tilm hizmetleıi eksiksiz yerine getirebilmek için
gerekli tüm önlemleri almış olmahdır.

s. Raporlar hakkında her an gerçek istatistikleri almak mümkün olmalıdır. Çekilen, raporu yazılar1
raporu yazılmayı bekleyen mamografi sayıları gerçek zamanlı olarak izlenebilmelidir.

t. Ytiklenici raporlandırmayla ilgili olarak fiyat teklifirıi tetkik başına (k§i bazlı) birim fiyat olarak
sunacaktu.

u. Yazılan raporlardan doğabilecek mediko-Iegal tüm sorumluluk, raporlandırma hizmeti veren
yüklenici ve raponı yazan radyoloji uzmanrna ait olacaktır.

v. Siiıresi içinde raporlandırılmayan tetkikler (idare velveya yiiklenici ayağuıda intemet servis
sağlayıcısırıda oluşabilecek arualar, yerel bağlantı sorunları, cihaz ve ekipman sorunları, yfülenici
ayağındaki elektrik kesintileri, toplumsal haleket, grev, lokaü vb. mücbir sebepler dışmda ve
durumun kanıtlanması durumunda) için idare tarafından ödeme yapılmayacaktu.

w. Yiiklenici firma hizmet süresi boyunca (2024 yılıı içerisinde) 1.200.000 (bir milyon iki yüz bin)
mamografinin çift kör raporlamasını yapacaktr.
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7. RAPORLAMA BİRiMi

l- Raporlama hizmeti "Raporlama Merkezinde " ve bu merkeze eniegre ev ofislerde yapılacaktu.

2. Raporlama merkezinde, sistemde raporlama yetkisine sahip en az l (bir) Radyoloji uzmaıu ve biı
sekreter bulunacaktır.

3. Merkezde en az 21 inç bolutlarında, en az 5 MP çözilniirli,ihe, çift medikal monitörlü l adet
göriintü değerlendirme iş istasyonu bulunacaktır,

4. Merkez ve ev ofislerde yapılan tüm raporlamalar, en az 5 Mp çöziiıtirlüğe sahip medikal
monilörler ile yapılacaktır.

5. Raporlama yapacak hekimlerin e-imzasının bulunmasr zorunlu olacaktır.

6. Raporlamalar; Ulusal Mamografi Otomasyon Sistemi ekanı iizerinden tıklama şeklinde yapılacak
ve BI-RADS skorlama ( BIRADS 0, 1-2,4,5) sistemi kullanılaçaktu.

- Teknik nedenlerle tekrar çekim gerekli (yetersiz)

- Ek tetkik gerekli; pozitif BIRADS 0, BIRADS 4, BIRADS 5

- Ek tetkik gereksiz; negatif, BIRADS1-2, 2 yıl soma rutin tarama mamografisi öneıilir.

Teknik nedenlerle tekrar çekim gerekli (yetersiz) raporlayan radyoloji uzmanı tekrar çekim
gereken meme pozisyonunu sistem üeıinde belirtmelidir.

7. Raporlamalar çift kör okuma şeklinde yapılacak ve ulumsuzluk durumunda 3.göz okuma geçerli
olacak olup, ödeme kişi bazlı olacaktr.

8. Raporlama yapacak radyo§i uzmanlarınrn idarenin belirleyeceği merkezlerde en az 5 (beş) gün
süreyle, tarama mamografisi okumak suıetiyle eğitim almaları ve alırıacak belgenin İdareye
iletilmesi Yüklenici tarafuıdan sağlanmalıdır. Önceden alınmış belgeler de geçerli olacaktır. Tiim
belgeler sözleşmeyi takip eden 1(bir) ay içinde idareye verilecektir. Ya da raporlama merkezinde
ÇahŞacak olan radyoloji uzmanları 2. ve 3. basamak meme görüntüleme merkezlerinde en az 1

(bir) yl çalışmış olrnalıdır. Çalışma belgeleri çalıştığı kurumdan alınmalıdır.

9. Raporlama yapan her bir radyolog günde tek göz olarak en fazta 400 (dört yüz) okuma yapacaktır.
Mücbir sebeplerde yüklenicinin talebi doğrultusunda maksimum okuma sayısı idarece
değerlendirilecekt ir.

10. Merkezlerde çift meme olarak her bir meme için Mediolaterooblik (MLO) ve Kraniokaudal (CC)
Pozisyonda çekilen mamografilerin raporlanması; görüntülerin sunucuya yüklenip rapor meıkezine
ulaŞmasrndan sonra en geç 10 (on) giin içinde tamamlanacaktır. t0 (on) gün üzerinde ıaporlanan
sonuçlar için yükleniciye ödeme yapılmayacaktır.

1l. Mamografi kalite kiterlerini sağlamak ve mfüerrer çekimleri engellemek için ytiklenici tarafmdan
önerilecek işlemler (MG Cihaz kalibrasyorraplikasyon, teknisyen eğitimi vb.) idare tarafindan
değerlendirilecekt iı.
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l2. Raporlandırmanın kalitesinin değerlendirilmesi için yüklenici, raporlama yapan radyoloji
uzmanları arasmdan en az 3 (nğ kişi olmak kaydı ile meme kanseri taraması konusunda tecrübeli
bir hekim grubu oluşturacaktır. Bu grup sistemdeki radyoloji uzmanlarrnrn rapor okumalarınr
sistem üzerinden istatistiksel olarak denetleyecektir. Gerektiği durumlarda okuma yapan
hekimleıe geri bildirim sağlanarak sistem iizerinden eğitim ataması yapabileceklerdir.

l3. Geri çağırma oranı (BIRADS 0-4-5) ilk kez t.ramaya kaıılanlarda yıllık en faz|a %15 (istenilen
hedef % l0), sorııaki tur taramalarda en fazla o/o10 (istenilen hedef %5) olrnalıdır.

14. SBSGM ve idare tarafından kontrol mekanizması ile sistem iizerinden radyologların raporlama
sonuçları izlenecek ve gerektiğinde İdare tarafindan okuma fırması ve radyologlar
denetlenebilecektir.

15. İ{aporlanmış görilntüler idarenin belirleyeceği periyodlar ve gerekli görülen durumlarda kalite
ölçüm ve değerlendirme amacı ile örneklem alınaıak denetim merkezine göndeıilecektir. Denetim
merkezinde idarenin belirlemiş olduğu meme radyolojisi konusunda tecrübeli hekimler tarafindan
raporlama kalitesi değerlendirilecekt ir.

16. 2023 yılı içerisinde çekilmiş ancak, 01.01.2024 tarlhne kadar raporlaması sonuçlanmamış,
sistemde yüklü olan ve bu İhalenin başlangıç tarihinden sonra sisteme yüklenmiş tüm göriirıtülerin
raporlanması bu yfülenici tarafindan sağlanacaktır 9. Maddedeki 10 (on) giln ibaresi 2023 yılmda
çekilmiş olan göri,intü raporlamasırıı kapsamayacaktır.

Iş bu teknik şartname 7 (yedi) ana başl* alanında 7 (yedi) sayfadan ibarettir.
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