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Danisan Hasta Kayit Sistemi, Saghkli Hayat Merkezi modiilleri randevularinin kayit altina alindigi ve
takibinin yapildigi uygulamadir.

Sisteme e-imza, Bakanlik e-Posta hesabi veya Bakanlik ortak giris noktasindan giris yapilabilmektedir.
Kullanicilar mail adresine gelen sifre ile https://hsys.saglik.gov.tr/Account/Login adresinden sisteme giris
yapabilirler. (Sekil 1)

Yonetim

) Halk Sagligi
Sistemi

7 Giris

550 ile girig
YAZILIM DESTEK

Sekil 1

2. ANA SAYFA
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Danisan/Hasta Kayit Modilii; Danisan/Hasta Kayit Ekrani, Danisan/Hasta Listesi, Randevu Cetveli ve
Randevu Listesi ekranlarindan olusur.

Ana Sayfada “Duyurular” ve “E-Saglik Duyurular” alanlari yer almaktadir. (Sekil 2)
¥ e Hasta ok v TC Noya Core- | a1 a ¢ &2e =
Hosgeldiniz

¥ Duyurular

Sekil 2

3. AILE HEKIMINDEN RANDEVU ALMA

Aile Hekimden Randevu Alma ekraninda islem yapabilmek icin 6nce danisan sorgulanmalidir. Hasta Arama

butonundan danisan sorgulanir ve Secili Hasta alanina gelir. Sol meniide bulunan Aile Hekimin Randevu
Alma alanina tiklanir (Sekil 3).

i3 ANKARA CANKAYAILCE

(97)  SAGLKMUDIRLOGD
CANKAYA SAGLIKLI HAYAT

Danisan/Hasta Kayit

éj NESLIHAN YILDIRIM v T.C.NoyaGore~ | Hasta Arama Q!

Hasta Aile Hekiminden Randevu Al

Randevu Talep Bilgileri
Alle Hekiminden Randevu Alma

# Alinmis Randevu Bilgileri
Randevuyu Alan (islemi Yapan) NESLIHAN YILDIRIM
Hasta NESLIHAN YILDIRIM

Randevu Alinacak Aile Hekimi BEDRIYE SINEM MERMER

u

@ Aile Hekimi: BEDRIYE SINEM MERMER

17.Ekim.2025 20 Ekim 2025 21 Ekim 2025 22 Ekim 2025 23 Ekim 2025 24 Ekim 2025
Cuma Pazartesi Sali Carsamba Persembe Cuma
<4 >
$08:00
$09:00
$10:00
»11:00
-
Sekil 3
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Aile Hekiminin MHRS’ de onayli kesinlestirilmistir, randevu cetveli var ise kullaniciyr (Sekil 3) karsilar.
Randevu saati secildikten sonra (Sekil 4) yer alan Randevu Olustur alani acilir. Burada Hasta icin randevu

notu Aile Hekimine gonderilen mesaj degildir. Randevu Kaydet butonundan kaydetme islemi gerceklestirilir
(Sekil 4).

Randevu Olustur

Randevuyu Alan (iglemi Yapan) Hasta Aile Hekimi

Istenen randevu tarihi *: [EME 17 Subat 2025 Pazartesi [ELE 08:40

Hasta cep telefon no:
Hasta igin randevu notu:
B Randevuyu Kaydet )

Sekil 4

Yine ayni ekranda bulunan Alinmis Randevu Bilgileri alaninda + Mesaj Ekle  butonundan Aile hekimine not
eklenir (Sekil 5).

@ Alnmig Randevu Bilgiler

17.02.2025 08:40

© Gerceklesme: Belirsiz
“~

& ANKARA ETIMESGUT 166 NOLU AILE HEKIMLIGI BiRIMI

Q Detay + Mesaj Ekle X Randevuyu iptal Et

Sekil 5
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4. DANISAN/HASTA KAYIT EKRANI
“Danisan/Hasta Kayit” ekraninda islem yapilabilmesi icin ilk olarak “Hasta Arama” alanina hasta
bilgileri girilerek hasta secimi yapiimaldir. (Sekil 6)
B sonvmensoocnso a|1al[e[a2 » =

3l Hosgeldiniz

2 Duyurulas

Sekil 6

ilgili alandan hasta secimi yapildiktan sonra Danisan/Hasta Kayit ekranina erisim saglanabilecektir.

“Danisan/Hasta Kayit Ekrani”nda Kirmizi yildizh “*” ve kirmizi yazili alanlarin doldurulmasi zorunludur. ilgili

alanlar doldurulduktan sonra “Kaydet” butonuna basilarak kayit islemi gerceklestirilir. (Sekil 7)

7] 8 Danisan/Hasta Kayit Ekrani

Danrsan'tasta Kapt - free—

ToRN Cinsiyeti

! Asw
XHIOTOXX E oA EHT
A Dogum Tarbi g Ale Hekmi

Danwsan/Hasta Kayit Soyed Teleton Numaras:
YRRBOK XX

SHMlere Galiy Sayisi

[ ]

Sekil 7

“Danisan/Hasta Kayit Ekrani’nda kaydetme islemi basarili olduktan sonra ilgili hasta “Danisan/Hasta
Listesi”nde goriintilenir.
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5. DANISAN/HASTA LISTESI

Danisan/Hasta Listesi, “Arama Listesi” ve “Danisan/Hasta Listesi” alanlarindan olusmaktadir. (Sekil 8)

B sxomarss a1t % ace =

fll DanisanHasta Listesi

O lyjem sy = I

A MO Koyt Bayiang; T

DanganMasta Kayt By Tariy e

Sekil 8

“Arama Kriterleri” alanindan hasta bilgileri girilir ve “Ara” butonuna tiklanarak sorgulama yapilr. (Sekil 9)

Q Arama Krseran O iplerm By = I

Darspanitasta Kayrt Baylangs; Tariks C Werum Dampantants TOKN

Darvpaniasta Kayi Boy Tarnl e Dasugantawta A9 Soyad

Sekil 9

islem yapilmak istenen hasta icin “islemler” acilir listesine tiklanir. Burada “Detay”, “Diizenle” ve “Modiil
islem Listesine Al” alanlari yer almaktadir. (Sekil 10)

= Danisan/Hasla Listesi

Excele aktar Detay
DanisanHasta Bu Kuruma Gelig = Dizenle
TCKN Danisan/Hasta Ad Soyad Binm igili Kurum sayist Kayit Yapan Kullanict Kayit Tarihi Kayit Turi Durumu i Modaliglen
14754 AHRKIOOOTOBNXX Beslenme ANKARA CANKAYA ILGE SAGLIK MUDURLUGU CANKAYA 10 XKRRNIEOTNTIKX 0410872023 Kurum islem T
Damismanh SAGLIKLI HAYAT MERKEZI XRKKRXXXXXXXXXX 10:18:11 Randevusu Bekiiyor d
A5 18 DOODDKIKOEXRRKX Beslenme ANKARA CANKAYA ILCE SAGLIK MUDURLUGU CANKAYA 1 DIDODODHKXENRIKX 04/08/2023 Kurum Isleme
HXKHHXXXXXXXXXX Danigmanhgi SAGLIKLI HAYAT MERKEZI KXXHEXXXXXXXXXX 10:04:07 Randevusu Alindi

Sekil 10

Detay

Detay butonuna tiklandiginda ilgili kaydin detaylarinin bulundugu “Danisan/Hasta Detay Ekrani” acilir ve
detaylara buradan ulasilabilir. Bu ekrandaki tiim alanlar pasif durumdadir, diizenleme/degisiklik vb. islemler
gerceklestirilemez. (Sekil 11)
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Danigsan/Hasta Detay Ekrani

Danigan Hasta Bigileri

TCKN

Cinsiyeti il ASM
HRHKRIFNKXXXXXX Erkek ANKARA ANKARA KECIOREN SEHIT AHMET CAGLAR AILE SAGLIGI MERKEZI
Ad Dogum Tarini iige Aile Hekimi
XURXKXXXXXXXXXX XHODOOXKXXKXXXX KECIOREN ERDING ERDEMLI
soyad Telefon Numaras -
HORKKXXXXXXXXXX XOOOKKIXXXXXX

Bagvuru Bilgleri

Birim - Bu SHMYye Gelig Sayisi SHMlere Gelig Sayis: - Agiklama
Beslenme Danismanii v i 1 testTEST
SHMYye Gelis Tipi Bilgiler
Bu SHMye ilk Kez mi Bagvuruyorsunuz? SHM Hizmetierinden Nasil Haberdar Oldunuz? Bu Segeneklerden Hangisi SHM'Yi Ziyaret Etmenizde Daha Etkili Oldu? Bu Segenekte Sizi SHIMYe Getiren Mesaj Nedir?
Evet (| Hayr Aile Hekimi Yonlendimesiyle - Diger - TESTtest
Dana Gnce Bagka Bir SHM'ye Bagvurdunuz mu? ASNdeki Ekranda Yayinlanan Video Araciigiyla -
Evet @ Hayr Hasta/Daniganin Cep Telefonuna Gelen SMS Arsciligiyla - y
SHMyi Destekleyen Brogir Araciliiyla -

Yakin Gevresindekilerin (Eg, Dost, Komgu vs.) Onerisiyle -
Aile Bireyi/Akrabalardan Birinin Gnerisiyle -

Diger «

Difier Segenck

TEST

Sekil 11

Diizenle

Diizenle butonuna tiklandiginda bir 6nceki detay ekranindaki bilgilerin diizenlenebilecegi “Danisan/Hasta
Dizenleme Ekrani” acilir. Kirmizi yildizh “*” ve kirmizi yazil alanlarin doldurulmasi zorunludur.

Dizenlenmek istenen bilgiler girildikten sonra “Kaydet” butonuna tiklanarak diizenleme islemi sonlandirilir
ve “Danisan/Hasta Listesi”ne yonlendirilir. (Sekil 12)

Danisan/Hasta Glincelleme Ekrani

8 Danigan Hasta Bigieri

ToKN Cinsiyeti it Asm

XRKRIRIKXXXXXXX Erkek ANKARA ANKARA KECIOREN SEHIT AHVET CAGLAR AILE SAGLIGI MERKEZ!
Ad Dojum Tarini iige: Aile Hekimi

ROTOOOOO00NKKX KHROOOO0NKKX KECIOREN ERDING ERDEMLI
soyad Telefon Numaras: -

JOORRRXXXXXXXXXX XXKRXKRXXKXXKX

Basvuru Bilgileri

Birim + Bu SHM'ye Gelig Sayisi + SHMlere Gallg Sayisi

Agikiama
Beslenme Danismanii ~ 1 1 fest TEST
© sHMye Gelig Tipi Bilgilen
Bu SHM'ye ilk Kez mi Bagvuruyorsunuz? SHM Hizmetierinden Nasil Haberdar Oldunuz? Bu Segeneklerden Hangisi SHM'yi Ziyaret Etmenizde Daha Etkili Oldu? Bu Segenekte Sizi SHMye Getiren Mesaj Nedir?
Evet . Hayw O Aile Hekimi Yonlendirmesiyle - Diger v TEST test
Daha Gnce Bagka Bir SHMye Bagvurdunuz mu? C) ASMdeki Ekranda Yaynlanan Video Araciliryla
Evet ® Hayw Hasta/Daniganin Cep Telefonuna Gelen SMS Aracilsgiyla p
SHM'yi Destekleyen Brogir Aracil@ryla

Yakin Gevresindekilerin (3, Dost, Komgu vs.) Onerisiyle
Aile Bireyi/Akrabalardan Birinin Onerisiyle

Diger +
Diger Segenek

T

Sekil 12
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Modiil islem Listesine Al
“Islem Durumu” “islem Bekliyor” olan kayitlarda “Modiil islem Listesine Al” butonu gériintiilenir. Modiil

islem Listesine Al butonuna tiklandiginda “Randevu Onay” penceresi acilir. (Sekil 13)

v EEEET B 0000006000000 S | AL a®eace

Danisan/Hasta Ad Soyad XIGOEGR KR

Binm - BeslenmeDanismanlig:

Hasta seclen birimin islem listesine eklenecektir, Onaylryor musunuz?

Sekil 13

Onayla butonuna tiklandiktan sonra islem Durumu “isleme Alindi” olarak degisir ve Danisan/Hasta, “Birim”
sttununda yer alan ilgili modiliin islem listesine eklenir.

6. RANDEVU CETVELI

Randevu Cetveli ekrani “Randevu Bilgileri” ve “Randevu Cetveli” alanlarindan olusmaktadir. (Sekil 14)

a OOTECK 1C HoyaGone - | Hasta A Q1/a®e a2 el=

Bl Randevu Sorgula

@ Rangevu Bigien

ge Kurum i Musyene ver

Sekil 14

Randevu Bilgileri alanindan “Birim” ve “Muayene Yeri” secilir ve Ara butonuna tiklanir. Sonrasinda “Randevu
Cetveli” ekrani gérintilenir. (Sekil 15)

©T.C Saglik Bakanhgi
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Q Randevu Bilgileri

e ige Kurum Birim * Muayene Yeri

ANKARA v CANKAYA v ANKARA CANKAYAILCE SAGLKMUDUR v Besienme Danismanli@: - polikiik - 2{Nesfihan Yildinm) -~

& Randevu Cetveli

04.08.2023
Cuma

11:00:00

11:30 m 1:50

12:00:00

12:00 12:10 12:20 12:30 12:40

13:00:00

13:.00 1310 13:20 13:30 13:40

14:00:00

14:00 14210 14:20 14:30 m

Sekil 15

Randevu olusturulmak istenen tarih ve saat secildikten sonra “Randevu Kayit” penceresi acilir. “Danisan
Telefon” bilgisi girilmesi zorunludur. Telefon bilgisi girildikten sonra “Kaydet” butonuna tiklanarak randevu

olusturulur. (Sekil 16)

Q1 [s%¢ 82 w=

RANDEVU KAYIT

Danigan Bligileri
Damepan 1.C. Kbk No
XOOCHKKX X

Oampan Ad:
YH0O0OXX X

Dampan Soyecs

Daevpan Coneiyet
waan
Randevu Biigieri

Rundevu Temni Randecs Araiy

s4082023 = 101140

Sekil 16

7. RANDEVU LiSTESI

Randevu Listesi ekrani “Arama Kriterleri” ve “Randevu Listesi” alanlarindan olusmaktadir. (Sekil 17)

©T.C Saglik Bakanhgi
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Danigan/Hasta Randevu Listesi

Sekil 17
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“Yeni Randevu” butonuna tiklandiginda bu kilavuzda yer alan “5. Randevu Cetveli” ekranina

yonlendirilir. (Sekil 18)

X oot TG ways Oore - Q1 49 &2 w=
n 8 Danigan/Hasta Randevu Listesi
= DangnHasia Koyt
Q arams Kiitrien Cipem | 78 = II
Handews Bapiange Tarn I
v ™ v

[—— e
Randovy Lisks| s

Sekil 18

Danisan/Hastanin randevusu bulunmuyor ise “Randevusuz Kayit” butonuna tiklanir ve bu kilavuzda yer

alan “3. Danisan Hasta Kayit Ekranl” ve “4. Danisan/Hasta Listesi”"nde yer alan islemler sirasiyla

gerceklestirilir. (Sekil 19)

e g o gle =
3 soovo0000x QLLILSTI 0] ;) )=

8 Danigan/Hasta Randevu Listesi
JaniganHasta Koyt

Rande Lisks

Danvganbasta 1. Kk No Cuampanasta hd Soyad i R K A Ky Taind Randovu Bayiangsg Lo Randevu By Tarini o

....... RanaevaNo Ramtrs Ouruma —

Sekil 19

Randevu listesi gortntlilenmek istenen Birim, “Arama Kriterleri” alaninda “Birim” acilir listesinden secilir
ve “Ara” butonuna tiklanir. Secilen Birime ait randevu listesi “Randevu Listesi” alaninda listelenir. (Sekil 20)
Danigan/Hasta Randevu Listesi

Q Avama Kritereri Sisiem Bl — I

Birim - Daniganasta Ad Soyad Randevu Baglangss Tarihi i
Gesienme Dansmania ~] [[os082025 & ANKARA ~
T.C. Kimik No Randevu Bitig Tarii iige
ANKARA GANKAYA ILCE SAGLIK MUDURLUGD GANKAYA SACLIKLIH v | | | 40822 L] CANKAYA ~

- [
= Damsan/Hasta Randevu Listesi

v 0w
DaniganiHasta TC. Kimik RandevuBaglangss  Randevu Bitiy Randevs  Randevs
No Danisantasta Ad Soyad Birim Kiinik Adi Kayit Tarihi Tarini Tarini Muayene Yeri No Durumu igtemier
YRITIHK YOEORHXKKNRIOX ~ Beslenme Beskenme Danigmanis: 030082023 04082023 08.00:00 | 04082023 polidinik - 2(Nesihan 2ALNPGC  Nomnal —
Danismaniigs Birmi 16:5008 08:10:00 i
NRETRKRK XRRRURRONKSGOE  Beslenme Beskenme Danismani: 03082023 04082023 08:10:00 | 04082023 polidinik - 2(Nesihan 2ALNPGD  Nomnal
Danismaniis Birmi 16:57:33 0820:00 Yiidinm)
RRXXX ~ Besienme ANKARA GANKAYA ILGE SAGLIK MUDURLUGU GANKA) Beslenme Danismanis: 030082023 04082023 082000 | 04082023 policinik - 2(Nesihan 2ALNPGN  Nommal
Danigmaniin HAVAT MERKEZI Sinmi 203356 0830:00 Yiidinm)
SRR XIOOOTOOORKXY ~ Besienme Besienme Danismanid; 0410812023 041082023 101000 | 04082023 policinik - 2(Nesihan 2AINPGZ  Nomnal
YIORKXXXKXKXKX  Damsmaniai Ginmi 10:0312 1020:00 Vilenm)
SRIRIRRX ROOXHIGONNKKK  B=sienme ANKARA GANKAYA ILGE SAGLIK MODURLOGD GANKAY Besienme Dangmanky 041052023 040872023 113000 | 04082023 poliinik - 2(Nesthan 2ANPH2 Nomal ey
Danismaniigs HAYAT MERKEZI Birimi 1:27.05 11:40:00 Yikdnm) =

©T.C Saglhik Bakanhgi
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Sekil 20

islem yapilmak istenen Danisan/Hasta icin “islemler” acilir listesine tiklanir. Burada “Randevu iptal” ve

“Isleme Al” alanlari yer almaktadir. (Sekil 21)

= Danigan/Hasta Randevu Listesi

Excere aktar 0w

Danisan/asta T.C. Randevu Baslangi;  Randevu Bitis Randevu  Randewu

Kimlik No Damigan/Hasta Ad Soyad  Birim Tigili Kurum Klinik Adi Kayit Tarihi Tarihi Tarihi Muayene Yeri No Durumu iglemler

FERSOERIOBNXXXX )mmk Beslenme ANKARA CANKAYA ILGCE SAGLIK MUDURLUGU Beslenme 03/08/2023 04/08/2023 04/08/2023 poliklinik - 2(Neslihan 2ALNPGC Normal istemlera.
Danigmaniigi ‘CANKAYA SAGLIKLI HAYAT MERKEZI Danigmaniig Birimi 16:50:08 08:00:00 08:10:00 Yildirim) b

NFGEKIBOXXXXX  KIGENEFIBO000K  Beslenme ANKARA CANKAYA ILGE SAGLIK MUDURLUGU Beslenme 0310812023 0410872023 0410812022 poliinik - 2(Nesihan  2ALNPGD  Normal Randew ot

JOOBOBBOO0OXK  Dansmaniia! GANKAYA SAGLIKLI HAYAT MERKEZI Danigmaniig1 Birimi 16:57:33 08:10:00 08:20:00 Yildirim) Isleme Al
xxxxx XX Beslenme ANKARA CANKAYA ILGE SAGLIK MUDURLUGU Beslenme 03/08/2023 04/08/2023 04/08/2023 poliklinik - 2(Neslihan 2ALNPGN Nermal f Igtemiers

Danigmantigi CANKAYA SAGLIKLI HAYAT MERKEZI Danigmaniig Birimi 20:33:56 08:20:00 08:30:00 Yildirim)

Sekil 21

Randevu iptal butonuna tiklandiginda Randevu iptal penceresi acilir. “Onayla” butonuna tiklandiginda

MHRS ye iptal bilgisi génderilir. (Sekil 22)

EP e g al[Tla®el@lE &

Randevu Iptal

Danisan/Hasta Ad Soyad YEEoNOEBRIGOBENRRanceV No : 2ALNPGD

Randevuyu iptal etmeniz durumunda MHRS'ye iptal bilgisi gdnderilecektir. Onayliyor musunuz?

Randevu Listesi

b m

Sekil 22

isleme Al butonuna tiklandiginda ise Randevu Onay penceresi acilir. “Onayla” butonuna tiklandiginda MHRS
ye kisi randevuya geldi bilgisi gonderilir. Ayni zamanda Danisan/Hasta, Birim sttununda yer alan ilgili

moddlin islem listesine eklenir.

©T.C Saglhik Bakanhgi
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Danisan/Hastaya ait randevu olmasina ragmen sistemde ilk kaydi bulunmadig durumda bu kilavuzun “3.
Danisan/Hasta Kayit Ekrani” maddesindeki gibi hastanin tek sefere mahsus ilk kaydinin yapilmasi

gerekmektedir. (Sekil 23)
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Randevu Onay Hatad

Onceste Danegan Hasta Kaydh yapnan: gerokmesieds

Danisan/Hasta Ad SoysuBaA cHBKBEBRHEANdevU No | 2ALNPHI

Randevuyu isleme almaniz durumunda MHRS'ye kisi randevuya geidi bilgisi
gdnderilecektir. Onaylyor musunuz?
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