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MRLBUDB, halk saghgin korumak ve iyilestirmek tizere tani, dogrulama, tiplendirme, siirveyans,
kontrol, egitim, damigsmanlik, Ar-Ge ve denetim faaliyetleri gibi laboratuvar hizmetlerini ve yasalarla
belirlenen gorevlerini;

ISO 15189 ve ilgili diger kalite sistem standartlarina uygun olarak hizmet alanlarin ve ¢alisanlarinin
beklentilerini karsilayip memnuniyetini saglayacak sekilde gergeklestirir.

ISO 15189 Standardi kapsaminda olusturulmus KYS dokiimantasyonuna vakif ve yeterliligi
kanitlanmis olan MRLBUDB ¢alisani; sundugu kaliteli laboratuvar hizmetlerini tarafsizlik, gizlilik,
bagimsiz karar verme ve dogruluk ilkeleri g¢ergevesinde bilimsel ve teknolojik gelismeleri izleyerek
ulusal/uluslararasi kabul gérmiis giincel standart yontemleri uygulayarak ve KYS kapsaminda olusturulan
dokiimanlar: kullanarak stirdiirtir.

Ust yonetim, kaliteli hizmet sunumu i¢in gerekli mali, teknolojik ve insan kaynagini saglamayu,
calisanlarin1  her tiirli baskidan uzak tutmayi, iyi meslek ilkelerine bagli kalmayi, laboratuvar
hizmetlerinin kalitesi ile uygulanan kalite yonetim sistemi standartlarina uymay:1 ve kalite ydnetimi

sistemlerinin etkinligini stirekli iyilestirilmesini taahhtit eder.




