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Resim 1: Tiiketici Giivenligi ve Halk Sagligi Laboratuvarlari Dairesi Baskani

Dr. Edibe Nurzen NAMLI BOZKURT






Daire Baskaninin Sunusu,;

Baskanligimizca, 2019 yili faaliyetlerimizde Insan odakli yaklasimla saglikli bir toplum igin
hizmet sunmak bilinciyle Halk Sagligi Laboratuvarlarinin planlanmasi, yapilandirilmas: ve
ilgili mevzuatlara gore ¢alismalarinin saglanmasinda 6nemli bir mesafe kaydedildi.

Laboratuvarlarin  kurulusu, siniflandirilmasi, yetkilendirilmesi, gorev ve faaliyetlerinin
diizenlenmesi amaciyla yayimlanan, Halk Sagligi Hizmetlerine Yonelik Laboratuvarlarin
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik geregince, merkezde Halk Sagligi Referans
Laboratuvarlar1 ve 83 Halk Saglig1 Laboratuvarlari ¢calismalarina devam etmektedir.
Laboratuvarlarin fiziki alt yap1 ve kosullarinin iyilestirilmesi, standardize edilmesi ve kurum
kaynaklarinin verimli kullanilmast amaciyla L1 ve L2 Tipi Halk Saglig1 Laboratuvari Prototip
Proje Rehberine gore yeni bina projeleri incelenip degerlendirilmektedir.

Halk Saglhigi Laboratuvarlarinin giinlimiiz teknolojik kosullarina uygun giivenilir, dogru ve
zamaninda sonu¢ vermeye odakli hizmet kalitesinin arttirilmasin1 saglamak amaciyla her yil
plan dahilinde yerinde inceleme ve degerlendirme yapilarak, sorunlarin ve eksikliklerin
giderilmesi yoniinde ¢alismalarimiz devam etmektedir.

Tim Halk Sagligi Laboratuvarlarinin cihaz, alt yapi, personel ve egitim eksikliklerini
tamamlayarak ulusal ve/veya uluslararasi standartlarda hizmet verecek sekilde
standardizasyonu saglayincaya kadar yapilandirma ve organizasyon c¢alismalarimiz
stirdiirtilecektir.

Halk sagligi laboratuvarlarinda calisan personelin 2019 yili i¢inde planlanan egitimleri
gerceklestirilmis olup, 2020 yilinda egitimler devam edecektir.

Tiim bu ¢aligmalarimizla giivenilir, zamaninda ve hizli sonug vererek sagligin korunmasi, teshis
ve tedavinin basariya ulagsmasi, vatandasin kaliteli yagam siirmesine katki saglamay1 en 6nemli
gorevimiz olarak gérmekteyiz.

Kaliteli ve verimli hizmet sunumunun saglanmasi i¢in gérev ve sorumluluklarimizin bilincinde
olarak ¢alismalarimizi siirdiirmeye devam edecegiz.

Bu konuda emegi gecen tiim c¢alisanlarimiza tesekkiir eder hep birlikte daha ¢ok basarilara
ulagsmamizi dilerim.

"SAGLIGIN iLK ADIMI DOGRU TANI,
ADRESI...

HALK SAGLIGI LABORATUVARL."

Dr.Edibe Nurzen NAMLI BOZKURT

Tiiketici Giivenligi ve Halk Saghgi Laboratuvarlar

Dairesi Baskani



I-GENEL BILGILER

25/08/2017 tarih ve 30165 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 694 sayili KHK ile 663 sayili
T.C. Saglik Bakanligi ve Baglih Kuruluslarinin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda KHK’de
degisiklik yapilmis ve Bakanlik ve Bagli Kuruluslarinin teskilati yeniden diizenlenmistir.

Ilgili diizenleme ile 02.10.2017 tarih ve 1957 sayili Halk Saglign Genel Miidiirliigii Hizmet
Birimleri ve Gorevleri Hakkinda Yonerge ile Halk Sagligi Genel Miidiirliigli biinyesindeki
Daire Baskanliklarinin gorevleri, Calisma Usul ve Esaslar1 diizenlenmistir.

Tiiketici Giivenligi ve Halk Sagligi1 Laboratuvarlar1 Dairesi Bagkanligina bagli laboratuvar, 663
sayili Saglik Bakanligi ve Bagli Kuruluslarimin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname’nin 14/A maddesi ile 40 inc1 maddesinin birinci fikrasina dayanarak
Ulusal Halk Saglig1 Referans Laboratuvari’na doniistiiriildii ( 21.06.2018 tarih ve E.1526 sayili
ve 00070642388 barkod numarali yazi ).

A- Misyon ve Vizyon

Misyon

Saglikli bir toplum igin, biinyesindeki laboratuvarlarin planlanmasi, yapilandirilmasi, ilgili
mevzuat ve kalite sistem gereklerine uygun olarak hizmet vermesi igin gerekli koordinasyon ve
caligmalar1 yliriitmek.

Vizyon

Ulusal/Uluslararast standart ve normlar ger¢evesinde toplum sagliginin korunmasina yonelik
kaliteli, glivenilir, izlenebilir ve siirdiirtilebilir hizmet veren laboratuvar ag1 olusturmak.



B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

>
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Bakanligimiz sorumlulugunda bulunan;

e Icme-kullanma sulari, kaynak sulari, igme sular1 ve dogal mineralli sularin ruhsat,
denetim izleme, kontrol izleme analizleri ile piyasa gézetimi ve denetimi kapsamindaki
analizleri

e Kaplica sulari, havuz sulari, yiizme sulari, talassoterapi amagli deniz suyu analizleri

e Sularda legionella analizleri

¢ Hemodiyaliz ¢ozeltilerinin diliisyonunda kullanilan sularin analizleri

e Peloid analizleri

e Toksikolojik analizleri (su ve klinik)

¢ Biyosidal iiriin analizleri

e Kimyasal silah sozlesmesi ile iligkili kimyasal maddelerin ¢evresel ve biyolojik

orneklerdeki tani ve dogrulamasina yonelik analizler

¢ C” tipi muayene kurulusu olarak akredite ve/veya yetkin oldugu testlerde performans
nitelendirilmesi 6lgtimlerini yapmak
Kesin tani i¢in halk sagligi laboratuvarlarindan gelen analizleri yapmak

Salgin veya olay arastirmasi amaciyla aktif vaka bulma ¢aligsmalar1 kapsaminda veya halk
saglig1 problemi oldugu belirlenen durumlarin arastirilmasina katilmak ve analizlerini
yapmak

Halk saglig1 laboratuvarlari ve yetkilendirilmis laboratuvarlar igin ihtisaslastigi konularda
yeterlilik testleri diizenlemek, bunlarin degerlendirmesini yaparak sonuglarini bildirmek
Halk saglig1 laboratuvarlarinda yapilan analiz sonuglarina itiraz olmasi halinde
ihtisaslastig1 konularda sahit numune analizleri yapmak

Halk saglig1 laboratuvarlar: arasinda ortak ¢alismalar diizenlemek, analiz metotlar:
gelistirmek, metot validasyonunun yapilmasini saglamak ve bunlar konuyla ilgili diger
laboratuvarlara yaymak

Halk sagligi laboratuvarlar1 arasinda metot birlikteligi ve standardizasyonu saglamak
Proje ¢alismalarinda gérev almak ve isbirligi saglamak

Universiteler, diger kamu kurum ve kuruluslari, diger iilkelerin ulusal referans
laboratuvarlari, ulusal ve uluslararasi bilimsel kurum, kurulus, laboratuvar, 6zel sektor ve
konuyla ilgili sivil toplum kuruluslari ile isbirliginde bulunmak ve ortak aragtirmalar
gerceklestirmek

Halk saglig1 laboratuvarlarina ve/veya talep halinde gercek ve tiizel kisilere ihtisaslagtigi
konularda egitim ve danismanlik hizmeti vermek

Laboratuvar hizmetleri kapsaminda ulusal ve uluslararasi gelismeleri takip ederek
aragtirma gelistirme faaliyetlerinde bulunmak

Laboratuvarin etkin ve siirdiiriilebilir bilimsel hizmetlerinin giincel olarak takip edilmesi
ve yiriitiilmesi, kisa ve uzun stratejilerin gelistirilmesi, bilimsel kalitenin devamliliginin
saglanmasi, yayin politikasi olusturulmasi i¢in bilimsel ¢aligma ve/veya danigsma
komisyonu olusturmak

Yerel ve bolgesel ihtiyaglar dogrultusunda talep edilen gorev alanina yonelik diger
analizleri yapmak

Genel Midiirliigiin goérev alaniyla ilgili mevzuatta yer alan triinlere iligkin sikayetlere,
adli sorusturmalara yonelik analizleri yapmak ve goriis bildirmek

Halk Saghigi Laboratuvarlarinin planlanmasi, yapilandirilmasi ve uygun sartlarda
caligmasi i¢in koordinasyon ve ¢alismalar1 yapmak



Laboratuvar hizmetlerinin 1iyilestirilmesini ve gelistirilmesini saglayacak egitim
programlarini planlamak, yiiriitmek ve sonuglarini degerlendirmek

Halk Saglig1 Laboratuvarlar1 ve yetkilendirilmis laboratuvarlarin izleme, denetleme ve
benzeri is ve islemlerini yiiritmek, degerlendirmesini yapmak, diizeltici ve dnleyici
faaliyetlerin yapilmasini saglamak.

Halk Sagligi Laboratuvarlart ve yetkilendirilmis laboratuvarlar ile ilgili sikayet ve
talepleri degerlendirmek.

Laboratuvarlarin  klinik ve klinik disi numunelere yonelik dis kalite kontrol
caligmalarini izlemek ve degerlendirmek.

Laboratuvarlarla ilgili verilerin zamaninda toplanarak, degerlendirilmesi, islenmesi ve
kullanimin1 saglamak

Laboratuvarlarda ihtiya¢ ve talepler dogrultusunda calisilacak klinik parametrelerin
tespit edilmesi ve izin verilmesi faaliyetlerini yiiriitmek

Birinci basamak saglik kuruluslarinin istedigi tetkikleri uygun standartlarda yapacak alt
yapinin Laboratuvarlarda olusturulmasini saglamak.

Faaliyet alanlariyla ilgili egitim, sempozyum, panel, ¢alistay, seminer vs. etkinlikleri
diizenlemek ve diizenlenen ulusal ve uluslararasi etkinliklere katki saglamak.
Laboratuvarlarda kalite sistemlerinin kurulmasi ve kalite alt yapilarinin gii¢lendirilmesi
icin gerekli destegi vermek, kalite sistemlerini ve akreditasyon siireglerini izlemek,
degerlendirmek ve bu konuda koordinasyonu saglamak

HSGM /TGHSLDB nin kalite yonetim birimi kapsamindaki ¢aligmalarini yiiriitmek.
Genel Miidiirliikce faaliyet alanlar ile ilgili verilecek diger analiz ve gorevleri yapmaktir



C- idareye iliskin Bilgiler
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Sekil 2 : Tiiketici Giivenligi ve Halk Saglig1 Laboratuvarlar1 Dairesi Baskanligi Orgiit Yapisi



C- Performans Bilgileri
PLANLAMA VE KOORDINASYON BiRiMi

Laboratuvarlarin Bina Durumu

Laboratuvarlarin fiziki alt yap1 ve kosullarinin iyilestirilmesi ve standardize edilmesi amaciyla
hazirlanan ve illere gonderilen L1 ve L2 Hizmet Tipi Halk Saglig1 Laboratuvar1 Prototip Proje
rehberi dogrultusunda, yatirim planinda ve yeni yapilacak olan L1 ve L2 laboratuvar binalarinin
projeleri incelenerek Daire Baskanligimizca onaylanmaktadir.

>

Binalarin eski olmasi kira olmasi ve ortak kullanilmasi nedeniyle 2019 yilinda 29 il
yatirim programina alinmistir. Malatya yeni binasina tagmmistir. Manisa (tadilat) ve
Yalova (yeni bina) HSL Ocak 2020 de tasinmay1 planlamaktadir.

Manisa, Canakkale, Kayseri, Izmir, Diyarbakir, Denizli, Ardahan, Antalya, Mersin,
Zonguldak, Sirnak, Alanya HSL’lerin tasinacaklar1 bina taslak projeleri ilgili rehber ve
yonetmelige gore degerlendirildi.

Diyarbakir ve Kayseri iline, taginilacak binanin alt yapisi ile ilgili inceleme ve
degerlendirme yapmak iizere gidildi.

Ankara Halk Saglig1 Laboratuvarinin taginmasi planlanan Numune Hastanesinin A blok
ameliyathanelerin oldugu kat ve bazi1 boliimleri ziyaret edildi.(10.07.2019)

Ankara Halk Saghig Laboratuvarmin tasmmasi planlanan Yiiksek Ihtisas Hastanesi
ziyaret edildi.(17.07.2019)

Laboratuvarlarin 2019 Verilerinin Toplanmasi

Halk Saglig1 Laboratuvarina( HSL) ait istatistiki veriler (analiz/parametre sayilari, cihaz sayisi,
personel durumu, egitim talebi vb.) ve kurumsal bilgileri (bina durumu, iletisim, Laboratuvar
Sorumlusu ) igeren F35 formu, 09.01.2019 tarihli 32305452-601.01-E.9683 sayil1 ve 84735356
barkod numarali resmi yazi1 ile 83 HSL’ye gonderildi. Laboratuvar veriler toplanilarak
degerlendirildi. Bu veriler dogrultusunda kullanilan istatistik verileri giincellendi.

Genel Personel Durumu

- Daire Baskanhg Personel Durumu:
Daire Bagkanligimizda toplam 84 personel hizmet vermektedir.

TGHSLDB Personel Dagilimi
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Grafik 2: Tiiketici Giivenligi ve Halk Sagligi Referans Laboratuvarlarinin Personel Dagilimi



- Halk Saghg1 Laboratuvarlari Personel Durumu:

Illerin ihtiyac1 olan 2019 yili personel talepleri (uzman, kimyager, biyolog vb) is yiikii
hesaplamalarina gore karsilanmakta, giincel personel takipleri yapilarak personel talepleri
Y o6netim Hizmetleri Genel Mudiirligi’ne iletilmektedir.

Personel Talebi
Daire Baskanligimizin personel talebi ile ilgili

» 22.02.2019 tarihli, E.560 sayil1 ve 87708275 barkod numarali yazisi

» 06.11.2019 tarihli, E.3022 sayil1 ve 105210521 barkod numaral1 yazisi
Yonetim Hizmetleri Genel Miidiirliigiine gonderildi.

HSL'lerde Yillara Gore Personel Dagilimi
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Grafik 2: Halk Sagligi Laboratuvarlarinin Yillara Gore Personel Dagilimi(2012-2019)
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Grafik 3: Halk Saghgi Laboratuvarlarinin Mesleklere Gore Personel Dagilimi



Laboratuvarlarin Denetim Durumu

L1 ve L2 Halk Saglig1 Laboratuvarlarinin hizmet kalitesinin artirilmasina yonelik durum
tespiti, degerlendirilmesi, koordinasyonu, bu dogrultuda talep, beklenti ve Onerilerin
karsilanmasi amaciyla yerinde gézlem ve degerlendirmede bulunmak iizere L1 Laboratuvarlari
kendi aralarinda birbirlerini ve L1 Laboratuvarlar1 L2 Halk Sagligi Laboratuvarlarini plan

dahilinde denetledi. (Daire Baskanligimizin 22.02.2019 tarih ve E.561say1l1 yazisi)

Denetim Plani

L1 HSL'NIiN DENETLEYECEGI L2 ve L1 HSL PLANI (2019)
Adana Kayseri, Hatay, Kahramanmaras, Nigde, Mersin, Osmaniye
Afyonkarahisar |Nevsehir, Eskisehir, Kiitahya
Ankara Istanbul 2,Bartin,Cankir1, Karabiik, Kastamonu, Kirikkale
Antalya Gaziantep, Burdur, Isparta
Aydin Samsun, Denizli, Mugla
Bursa Afyonkarahisar, Balikesir, Bilecik, Canakkale, Yalova
Diyarbakar Van. Batman, Bing6l, Elazig, Mardin, Siirt, Sirnak,
Erzurum Izmir, Agr1, Ardahan, Artvin, Bayburt, Erzincan, Giimiishane,

Kars,Tunceli

Gaziantep Konya, Adiyaman, Kilis, Sanliurfa
Istanbul 1 Antalya, Diizce, Kocaeli, Sakarya
Istanbul 2 Bursa, Edirne, Kirklareli, Tekirdag
iIstanbul 3 Aydin, Bolu, Zonguldak
Izmir Adana, Manisa, Usak
Kayseri Ankara, Malatya, Sivas, Yozgat
Konya Istanbul 1, Aksaray, Karaman
Nevsehir Diyarbakir, Kirsehir,
Samsun Erzurum, Trabzon, Amasya, Corum, Giresun, Ordu, Rize, Sinop, Tokat
Van Istanbul 3, Bitlis, Hakkari, Mus, Igdir

Tablo 1 : Denetim Plan1 (2019)

Denetimlerin 2019 Kalite Hedeflerindeki Yeri ve izlemesi

Halk Sagligi Laboratuvarlarinin Denetimi Daire Bagkanligimizin 2. Kalite Hedefi olarak

izlenmektedir.

Hedef 2 : Halk Sagligi Laboratuvarlarinda planlanan denetimlerin ger¢eklesme oraninin en az

% 95 olmasinin saglanmasi.

Planlama ve Koordinasyon Birimi tarafindan Hedef : 2, Hedef Plam ve izlemesi Formu
(F15/HSGM/00) ile 2 Ocak- 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda izlendi. Hedef %100 olarak

gerceklesti.




Yillara Gore Denetimin Gerg¢eklesme Orani

Denetimin gerceklesme oran1 2015 yilinda %47 iken, bu oran 2019 yilinda %99°a
yiikselmistir. 2015 yilindan 2019 yilina kadar denetimlerin ger¢eklesme oraninda %52
oraninda bir artig olmustur ( Grafik : 4).

Yillara Gore Denetlenen HSL Dagilimi ( %)
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Grafik 4: Yillara gore Denetimin Gergeklesme Yiizdesi (83 HSL)

Uygunsuzluklarin Yillara Gore Dagilhim(2016-2019)

L1 laboratuvarlarinda uygunsuzluklar degerlendirildiginde 2016-2019 yilina kadar
%85 oraninda bir azalma oldugu goriilmiistiir(Grafik:5).
L2 laboratuvarlarinda uygunsuzluklar degerlendirildiginde 2016-2019 yilina kadar
%63 oraninda bir azalma oldugu goriilmiistiir(Grafik:5).

Uygunsuzluklarin Yillara Gére Egimi
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Grafik 5: HSL’lerde Uygunsuzluklarin Yillara Gore Egimi (2016-2019)



Su Numunelerinin Génderilecegi Illerin Plan1-2019

Daire Baskanligimizin 08.01.2019 tarihli, E.85 sayili ve 84640988 barkod numaral1 yazis ile
Su Numunelerinin Gonderilecegi Illerin Plan1 81 I1 Valiligine gonderildi(Tablo:2).

SAGLIK MUDURLUKLERININ SU NUMUNELERINI GONDERECEGiI HALK SAGLIGI LABORATUVARLARI LISTESI (2019)
(Sularda Ruhsat, Denetim izleme, Piyasa G6zetimi ve Denetimi vb.)
Adana Adana Hatay Kahramanmaras |Mersin Nigde Osmaniye
Afyonkarahisar ::yonkarahls Eskisehir Kltahya
Ankara Ankara
Antalya Antalya Burdur Isparta
Aydin Aydin Denizli Mugla
Bursa Bursa Balikesir Bilecik Canakkale Yalova
Diyarbakir Diyarbakir Batman Bingdl Elazig Mardin Siirt Sirnak
Erzurum Erzurum AEN Ardahan Artvin Bayburt [Erzincan |GUmushane |[Kars [Tunceli
Gaziantep Gaziantep Adiyaman  [Kilis Sanliurfa
istanbul 1 istanbul 1 Diizce Kocaeli Sakarya
istanbul 2 istanbul 2 Edirne Kirklareli Tekirdag
istanbul 3 istanbul 3 Bolu Zonguldak
izmir izmir Manisa Usak
Kayseri Kayseri Malatya Sivas Yozgat
Konya Konya Aksaray Karaman
Nevsehir Nevsehir Kirsehir
Samsun Samsun Amasya Corum Giresun Ordu Rize Sinop Tokat [Trabzon
Van Van Bitlis Hakkari Igdir Mus
AN G ST Bartin Gankin Karablk Kastamonu |[Kirikkale
Referans Lab.
NOT: Peloid Analizi icin Numune Génderilecek Laboratuvarlar: istanbul 1 No'lu HSL, Afyonkarahisar HSL dir. il sinirlamasi
kisitlamasi bulunmayip herhangi bir laboratuvara numune génderilebilir.

Tablo 2 : Su Numunelerinin Gonderilecegi Illerin Plan

Cimer

50 adet bagvuru yapilmustir.

Sabim

2 adet bagvuru yapilmistir.

Saghkta Bulusma Noktasi

6 adet bagvuru yapilmstir.
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KLINIiK DISI LABORATUVAR HiZMETLERI BiRiMI

> Halk Saglig1 Laboratuvarlar1 ve Yetkilendirilmis Laboratuvarlarin Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik yiiriirliikten kaldirilmis olup yerine Halk Saglig
Hizmetlerine Yonelik Laboratuvarlarin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda
Yonetmeligin yayimlanmasi saglanmistir.

> Halk Saghigi Laboratuvarlarinda numunenin kabulii, raporlandirilmasi ve
izlenebilirligini saglayan Laboratuvar Bilgi Yonetim Sisteminin (LBYS) 2019-2021
donemi igin ihale siireci tamamlanmuistir.

> Ulusal Halk Sagligi Referans Laboratuvarinin ihtiyag duydugu 1 adet GC-MS, 3 adet
LC-MS/MS, 1 adet ICP/MS ve 1 adet GC-Head Space cihazi1 satin alinarak laboratuvar
cihaz altyapis1 giiclendirilmistir.

> Klinik numunelerde inorganik toksik madde analizlerinin 12 L1 tipi halk saglhig
laboratuvarlarinda, su toksikolojisine yonelik analizlerin ise 9 L1 tipi halk saglig
laboratuvarlarinda yapilmasi i¢in cihaz ve kimyasal madde alimlar1t merkezi olarak
yapilmis ve iilkemiz ihtiyaci olan bu laboratuvarlarin aktif bir sekilde g¢aligmasi
saglanmistir.

> Havuz suyunda numune alma ve analiz yapma konusunda yetkilendirilmis 6zel
laboratuvarin denetimleri saglanmig ve denetim raporlarinin incelenmesine yonelik
islemler ylirttilmistir.

> 2019 yilinda 81 ilimizde bulunan laboratuvarlarin uygulamasi gereken numune analiz
ucretleri i¢in, fiyat tarifeleri ve analiz bilgileri rehberi c¢aligmalar1 yapilarak
yayimlanmasi saglanmstir.

> L1 tipi Halk Saglig1 Laboratuvarlarinda kullanilan enstiirlimantal cihazlarin bakim ve
onarimlart i¢in firma bazli gériigmeler yapilarak tlilke genelinde ortak bakim ve onarim

fiyatinin alinmasi saglanarak kurumumuz kaynaklariin Etkin kullanim1 saglanmistir.
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KLINIK LABORATUVAR HiZMETLERI BiRIiMi

Lejyonella analizi ¢aligma yetkisi olan laboratuvarlar ve bu labortuvarlara numune
gonderecek illerin plan1 hazirlandi.

TULSA (Tiiberkiiloz Ulusal Siirveyans Ag1) kapsaminda Mikrobiyoloji Referans Lab.
ve Biyolojik Uriinler Dairesi Baskanliginda diizenlenen degerlendirme toplantisina
katilim sagland.

Lejyonella ¢alisan labortauvarlarimiza Dis Kalite Degerlendirme (DKD) 6rnekleri 18-
22.02.2019 tarihleri arasinda Mikrobiyoloji Referans Laboratuvarlar1 ve Biyolojik
Uriinler Daire Baskanlig1 ile koordineli olarak génderilmistir.

15.03.2019 tarihinde yapilan Evlilik Oncesi Hemoglobinopati Tarama Programi Bilim
Komisyonu Toplantisina katililim saglandi.

Manisa HSL Klinik Lab. nin géndermis oldugu Yerlesim Plani incelenerek gerekli
degisiklikler i¢cin yonlendirme yapildu.

Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii Tetkik ve Teshis Hizmetleri Dairesi Bagkanliginin
05.04.2019 tarihinde yaptig1 toplantida alinan kararlar geregi HSL’lerde Akilc
Laboratuvar Kullanim1 ve Uygulamasinin hakkinda bilgi verildi.

13-17/05/2019 tarihleri aras1 Lejyonella DKD degerlendirme raporlart ilgili birimlere
gonderildi.

Tek Saglik" (One Health) kapsaminda 8-11 Ekim 2019 tarihlerinde Antalya’da
diizenlenen Laboratuvar Ag1 ve Hastalik Raporlama Calistayina Genel Miidiirliigiimiiz
adina katilim saglandi.

2019 HbA1c Laboratuvarlar aras1 karsilastirma calismasina katilim ile ilgili 81 Il HSL
bilgilendirildi.
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Talasemi Laboratuvarlar
Talasami analizleri 59 ilde 61 Halk Saglhigi Laboratuvarinda ¢aligilmaktadir.

Talasemi Cahsan ller : Adana, Adiyaman, Afyonkarahisar, Amasya, Ankara, Antalya, Aydin,
Aksaray, Batman, Bayburt, Bilecik, Burdur, Balikesir, Bursa, Canakkale, Denizli, Diyarbakar,
Diizce, Edirne, Elazig, Erzincan, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, Giimiishane Hatay,Igdir
(2019), Isparta, Icel (Mersin), Istanbul 1,2,3, izmir, Kahramanmaras, Karaman, Kastamonu,
Karabiik, Kayseri, Kirikkale, Kiitahya, Kocaeli, Konya, Malatya (2019) Manisa, Mardin,
Mugla, Nigde, Osmaniye, Ordu, Rize (2019), Sakarya, Siirt, Samsun, Sirnak, Sanliurfa,

Tekirdag, Trabzon, Usak, Van (2019), Yalova, Yozgat (2019) .

Yillara Gore Talasemi Calisan il Sayisi
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Grafik 6: Talasemi Calisan Illerin Yillara Gore Dagilim1
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Tiiberkiiloz Tan1 Laboratuvarlari
Diizey- 3 Tiiberkiiloz Laboratuvarlar1 (ARB+Kiiltiir [lag Duyarlilik ve Tiplendirme)

Erzurum, Bursa, Samsun, istanbul 3 HSL ve Antalya
Diizey- 2 Tiiberkiiloz Laboratuvarlar1 (ARB+Kiiltiir)

Ankara, Aydin, Denizli, Diyarbakir, Edirne, Eskisehir, Izmir, Karabiik, Kocaeli, Mugla,
Manisa, Tekirdag, Trabzon,Yozgat, Van ve Ordu HSL.

Tiiberkiiloz Laboratuvarlarinin Dagilim

Harita 2: Tiiberkiiloz Laboratuvarlarinin Dagilim1
@ Diizey 3 Tiiberkiiloz Laboratuvari

© Diizey 2 Tiiberkiiloz Laboratuvari

Legionella Laboratuvarlarn

Adana, Afyonkarahisar, Ankara, Antalya, Bursa, Denizli, Diyarbakir, Erzurum, Gaziantep,
Istanbul 1, 2, 3, Izmir, Konya, Kayseri, Mugla, Samsun, Trabzon, Van ve Tiiketici Giivenligi
Laboratuvarlar1 Legionella analizi yapmaktadir.
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Legionella Analiz Yapan Halk Saghg Laboratuvarlar:
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Harita 3 : Legionella Analiz Yapan Halk Sagligi Laboratuvarlarinin Dagilim1

@ Legionella Analiz Yapma Yetkisi Verilen HSL

Siirveyans Aglar ve Katilan Iller

UEPLA TULSA |INFLUENZA |POLIO |KIZAMIK KKKA |ULLA LI SARI
Adana Ankara Adana [zmir Adana Erzurum Adana Adana Adana
Antalya Antalya Erzurum Antalya Samsun Ankara Erzurum Erzurum
D.Bakrr Aydmn Istanbul- 1 D.Bakrr Bursa Istanbul 1 Istanbul 1
Erzurum Bursa Tzmir Erzurum Tzmir Tzmir Samsun
istanbul-1 Denizli Samsun istanbul- 1 Samsun Samsun
izmir Edirne izmir Antalya
Samsun Erzurum Samsun Mugla

Eskisehir istanbul 1

Istanbul 3 istanbul 2

izmir istanbul 3

Karabik Afyon

Kocaeli Diyarbakir

Mugla Erzurum

Manisa Kayseri

Ordu Konya

Tekirdag Van

Trabzon

Samsun

Yozgat

Van

Tablo 3: Siirveyans Aglar1 ve Katilan Iller

UEPLA : Ulusal Enterik Patojenler Laboratuvar Siirveyans Ag1
TULSA : Tiiberkiiloz Ulusal Laboratuvar Siirveyans Agi

KKKA : Kirim Kongo Kanamali Atesi Siirveyans Agi

ULLA : Lejyoner Hastaligi Kontrol Programi Kapsaminda Ulusal Lejyoner
Hastalig1 Laboratuvar Agi

ILI
SARI

. Sentinel Grip Benzeri Hastalik

» Agir Akut Solunum Yolu Enfeksiyonu
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KALITE BIRIMI

> 1SO 9001-2008 Kalite sistemi geregi tiim kalite dokiimanlari (kalite hedefleri, siireg
kartlar1, birimimize ait plan ve izlemeleri, performans raporlar1 vb.) giincellendi.

» Kurumumuz Kalite birimi tarafindan gergeklestirilen ISO 9001-2008 i¢ tetkiki Daire
Baskanligimizda 25/04/2019 tarihinde gerceklestirildi.

» Genel Midiirliiglimiiz birimlerinde gergeklestirilen i¢ tetkiklere katilim saglandi.

» Yonetimi gdzden gecirme toplantisina katilim saglandi.

» Kurumumuz biinyesinde TSE tarafindan 28-29/05/2019 tarihlerinde gézetim tetkiki (D1s
Tetkiki) gerceklestirildi.

2019 YILI HEDEFLERI

1. Daire Bagkanligimiz TS EN ISO 9001 kapsamindaki birim personelinin, mesleki ve
teknik konularda 10 saat/kisi hizmet i¢i egitim almasini saglamak.

2. Halk Saglig1 Laboratuvarlarinda planlanan denetimlerin gerceklesme oraninin en az %
95 olmasinin saglanmasi,

3. Akredite Halk Sagligi Laboratuvar sayisini 18’ye ¢ikarmak.
2019 y1l1 Hedefleri %100 gerceklesti.

AKREDITASYON DURUMU 2019

]  Akredite st
|:| L1 Hizmet Tipi HSL

[ 2 Hizmetipi kst

Harita 4: Akredite HSL’ler (TS EN ISO/IEC 17025)
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TS EN ISO/IEC 17025 Kapsaminda Akredite HSL’lerin Durumu

HSL Akredite Akreditasyon | Akreditasyon | Gegerlilik
Parametre Sayisi Tarihi No Siiresi

Adana 185 2.01.2014 AB-653-T 10.05.2022
Afyonkarahisar 42 18.01.2018 AB-1276-T 17.01.2022
Ankara 48 30.01.2017 AB-1075-T 29.01.2021
Antalya 55 14.11.2014 AB-0791-T 4.03.2023
Aydin 41 2.10.2017 AB-1225-T 1.10.2021
Bursa 180 22.04.2011 AB-445-T 13.11.2023
Diyarbakir 51 25.04.2019 AB-1401-T 24.04.2023
Erzurum 111 5.03.2008 AB-205-T 29.09.2020
Istanbul 1 Nolu 96 10.02.2015 AB-828-T 29.05.2023
Istanbul 2 Nolu 173 21.03.2017 AB-1167-T 20.03.2021
Istanbul 3 Nolu 89 26.04.2016 AB-1005-T 25.04.2020
[zmir 236 12.09.2008 AB-264-T 15.02.2022
Kayseri 43 18.11.2016 AB-1073-T 17.11.2020
Konya 119 4.08.2015 AB-860-T 04.11.2023
Nevsehir 22 25.06.2019 AB-1462-T 24.06.2023
Samsun 30 11.05.2015 AB-834-T 05.09.2023
Van 30 27.03.2018 AB-1244-T 26.03.2022
g'e‘;:‘r‘;iailzsaghg‘ 13;(1) EZ:‘E:I("E;’;:;‘J) 30.12.2015 | AB-949-T | 25.12.2023

Tablo 4: TS EN ISO/IEC 17025 Kapsaminda Akredite L1 Laboratuvarlari

2019 yilinda akredite olan ve sertifikasyon asamasindaki HSL’ler

> Diyarbakir HSL, 25/04/2019 tarihinde TURKAK tarafindan denetlenerek TS EN
ISO/IEC 17025 standardi kapsaminda akredite olmustur.
> Nevsehir HSL, 25/06/2019 tarihindle TURKAK tarafindan denetlenerek TS EN
ISO/IEC 17025 standardi1 kapsaminda akredite olmustur.

> Gaziantep HSL, TS EN ISO/IEC 17025 standardi kapsamimnda TURKAK denetimi
tamamlanmis olup, sertifikasyon agamasindadir.
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TS EN ISO/IEC 15189 standardi kapsaminda, akreditasyon calismalar:

» Klinik analizlerde “’TS EN ISO/IEC 15189 Tibbi Laboratuvarlarin Kalite ve Yeterlilik
I¢in Ozel Sartlar’’ standard1 kapsaminda Adana HSL Akreditedir.

19 19 19 19 19
17 19
20 17 18
15
15 11 11
10
9
10 8
5
5

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

= AKREDITE LABORATUVAR
= L1 HIZMET TiPi LABORATUVAR

Grafik 7: L1 HSL’lerin TS EN ISO/IEC 17025 Kapsaminda Akreditasyon Durumu
DKD - YT Cahsmalari
Su Kimya DKD-YT Proje Calismasi

Halk Sagligi Laboratuvarlarinda sularda kimya analizlerine yonelik DKD-YT ¢evrimlerinin
kurum bazinda yapilabilmesi i¢in hazirlanan Proje kapsaminda 2 g¢evrim basar1 ile
gergeklestirilmistir. Bu ¢alismalar dogrultusunda kalite dokiimantasyonu tamamlanmis olup
TS EN ISO 17043 standardima gore istanbul 3 Nolu HSL’nin TURKAK’a basvuru yaparak
akredite olmasi planlanmaktadir.

Genel Kalite Egitimleri

» LKYS (Laboratuvar Kalite Yonetim Sistemi) egitimleri, video ¢ekimleri ve egitim alt
yap1 ¢aligmalar1 tamamlanarak USES formatinda hazirlanmis ve 2000 kisinin katildig1
bu egitim web. lizerinden uygulanabilir hale getirilerek yayimlanmaya baglamistir.

> 2019 Subat ayinda “Calisanlarin Is Saghig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” egitimine katilim saglanmustir.

> Nisan 2019 tarihinde “Metot Validasyonuna Y&nelik Temel Istatistik” egitimine katilim

saglanmustir.
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EGITIM VE ORGANIZASYON BiRiMi

2019 YILINDA VERILEN EGITIMLER VE EGITIM ALAN PERSONEL SAYISI
i YAPILDIGI | YAPILDIGI | KATILIMCI
SAYI EGITIMIN ADI TARIH YER SAYISI

1 | Su Mikrobiyolojisi Egitimi (USES) 26.02.2019 USES 48
Kimyasal Analizlere Yonelik Metot Validasyonu ve

2 Olgiim Belirsizligi Egitimi (USES) 27.02.2019 USES 66

3 | Laboratuvarda Kalite Yonetim Sistemi ( USES) 28.02.2019 USES 334

4 | TSENISO 15189 Standard: Temel ve 04-06.032019 |  Konya 23
Dokiimantasyon Egitimi

5 | TS ENISO 15189 Standard: ¢ tetkikgi Egitimi 07-08.03.2019 Konya 23

6 TS EN ISO 15189 §tgndard1 Temel ve 11-13.03.2019 Konya 16
Dokiimantasyon Egitimi

7 | TS ENISO 15189 Standard: ¢ tetkikgi Egitimi 14-15.03.2019 Konya 16

8 | Laboratuvar Giivenligi Egitimi 18.03.2019 Ankara 1
Su Mikrobiyolojisi Analizlerine Y6nelik Metot )

9 Validasyonu ve Ol¢iim Belirsizligi Egitimi 25-27.03. 2019 Trabzon 6

10 Igmll.yasal Ane.lh;}e.:re }((.)ne.hk Metot Validasyonu ve 03-05.04.2019 Trabzon 11
Olgiim Belirsizligi Egitimi

11 Mve.t(.)t yalldasyonuna Yonelik Temel Istatistik 09- 10.04.2019 Ankara 29
Egitimi

12 | IS ENISO 1518 Standard: Temel ve 08-10.04.2019 |  Erzurum 21
Dokiimantasyon Egitimi

13 | TS EN ISO 15189 Standardi Ig tetkikgi Egitimi 11-12.04.2019 Erzurum 21

14 | 1S ENISO 15189 Standardi Temel ve 15-17.04.2019 Erzurum 19
Dokiimantasyon Egitimi

15 | TS EN ISO 15189 Standardi Ig tetkikgi Egitimi 18-19.04.2019 Erzurum 19

16 | Laboratuvar Giivenligi Egitimi 2.05.2019 Ankara 1
Genel Metroloji, Kalibrasyon ve Kalibrasyon

17 Sertifikalarinin Degerlendirilmesi Egitimi 18-19.06.2019 Trabzon 16
Su Mikrobiyolojisinin Kalitatif Ve Kantitatif

18 Analizlerine Yonelik TS EN ISO/IEC 1702 (USES) 26-27.06.2019 USES 225
Genel Metroloji, Kalibrasyon ve Kalibrasyon i .

19 Sertifikalarinin Degerlendirilmesi Egitimi 27-28.06.2019 Gaziantep 20

20 Sular.da \(e KI|n|k Materyalde Toksik Madde 24-26.06.2019 Ankara 17
Analizleri Egitimi

21 | Laboratuvar Giivenligi Egitimi 27.05.2019 Ankara 1

22 | Laboratuvar Giivenligi Egitimi 18.06.2019 Ankara 1

23 | Laboratuvar Giivenligi Egitimi 19.06.2019 Ankara 1

24 | Laboratuvar Giivenligi Egitimi 3.07.2019 Ankara 17

25 | Laboratuvar Giivenligi Egitimi 9.09.2019 Ankara 1

26 | Laboratuvar Giivenligi Egitimi 10.09.2019 Ankara 11
TS EN ISO 11731-Su Kalitesi-Legionella Sayimi1 i

27 Standardina Yonelik Uygulamali Egitimi 8-10.102019 Ankara 2
Genel Metroloji, Kalibrasyon ve Kalibrasyon .

28 Sertifikalarinin Degerlendirilmesi Egitimi 16-17.10. 2013 | Afyonkarahisar 22

29 | Su Numunelerinde Siyanobakteri Analizi Egitimi 24-25.10.2019 Istanbul 3

30 | Genel Metroloji, Kalibrasyon ve Ara Kontrol Egitimi | 11-13.11.2019 Adana 24
Genel Metroloji, Kalibrasyon ve Kalibrasyon i

31 Sertifikalarinin Degerlendirilmesi Egitimi 20-21.11.2019 Van 23

32 | Laboratuvar Giivenligi Egitimi 16.12.2019 Ankara 1

GENEL TOPLAM 1039

Tablo 5: Verilen Egitimler -2019
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Egitimlerin Konularina Gore Dagilimi
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Grafik 8: Konularina Gore Egitim Sayis1-2019
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ULUSAL HALK SAGLIGI REFERANS LABORATUVARI

SU KIMYASI LABORATUVARI

Tiiketici Giivenligi ve Halk Saghgi Laboratuvarlar1 Dairesi Bagkanligt (TGHSLDB)
biinyesinde yer alan Kimyasal Su Analizleri Laboratuvar1 (KSAL), 110’nun fizerinde
parametrenin ulusal uluslararasi metodlar kullanilarak analizi ger¢eklestirmektedir. Su, kaplica
ve havuz suyu matrisleri olmak iizere toplam 53 parametreden akreditedir. Y1lda yaklasik 4500

numune analiz etmekte ve TURKAK logolu rapor ¢ikarmaktadir.
Satin Alma Faaliyetleri

Tiirkiye Hudut Sahiller ve Saglik Genel Midiirliiglince 2019 yilinda alinmasi planlanan ICP-

MS ve LCMSMS cihaz alimlart muayeneleri tamamlanmustir.
Egitim Faaliyetleri
2019 yil1 i¢inde katilim saglanan egitim, ¢alistay ve seminerler asagida sunulmustur:

e Merck Referans Materyalleri Semineri 12 Eyliil 2019 (3 kisi)
¢ Bilgi giivenligi farkindalik egitimi 25 Kasim 2019 ve 17 Ararlik 2019 (10 kisi)

Analiz Faaliyetleri

1 Ocak - 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda KSAL tarafindan toplam 4250 adet numune analizi
yapilmistir. Bunlarin numune cinsine gore dagilimi Grafik 9°da, numune sayisinin aylara gore
dagilim1 Grafik 10°da ve ilgili yonetmeliklere gore uygunluk durumuna gore dagilimi Grafik

11°de gosterilmistir.
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2019 yii numune cinsine gore dagihm

Kaynak suyu;
Icme suyu 345; 8%
(ambalajh); 6; Diger 1, 0%
0%

Kaplica suyu; 14;
0%

Toplam 4250 numune

Dogal mineralli
su; 271; 6%

Havuz suyu; 25;
1%

Icme kullanma
suyu; 3588; 85%

Grafik 9: Numunelerin Cinsine G6re Dagilimi - 2019

Aylara gore numune dagilimi
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Grafik 10: Numunelerin Aylara Gére Dagilimi1-2019
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Grafik 10’da Ekim ayinda gézlenen numune sayisindaki artis 2 Ekim 2019°da salgin stliphesi
ve kontrol izlemeleri amaciyla gelen Ankara ilgelerine ait (Evren, Cankaya, Bala, Haymana,
Kalecik, Camlidere, Beypazari, Cubuk, Kizilcahamam, Sincan, Polatli ve Nallithan illeri)
sulardan kaynaklanmaktadir. Analizleri gerceklestirilen toplam 341 numunenin 4 tanesi

bulaniklik, renk ve pH gibi parametreler nedeniyle ilgili ydonetmelige uygun bulunmamastir.
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Grafik 11: Numunelerin Tlgili Yonetmeliklere Uygunluk Durumuna Gére Dagilimi -2019

Kalite Faaliyetleri

e 2019 yili igerisinde Kimyasal Su Analizleri Laboratuvarlarinda 1 Kimyager géreve baglamis
ve yetkilendirme caligmalar1 tamamlanmaistir.

e 06-07 Mayis 2019 tarihleri arasinda I¢ Tetkik gerceklestirilmistir

e 1-2 Temmuz 2019 tarihleri arasinda gergeklestirilen dis tetkik 1 adet gozlem, 2 adet minor

uygunsuzluk ile tamamlanmis olup belge yenileme siireci basari ile tamamlanmaigtir.
Diger Calismalar

e Tirkiye Hudut Sahiller ve Saglik Genel Miidiirliigiince 2019 yilinda alimi1 tamamlanan ICP-
MS (Agilent 7800) i¢in validasyon plani (akreditasyon ikinci cihaz ilavesi) olusturulmustur.
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Tiirkiye Hudut Sahiller ve Saglik Genel Miidiirliigiince 2019 yilinda LCMSMS alimi
tamamlanmistir. Bu yeni LCMSMS (Shimadzu 8060) cihazina baglanan ilave bir fluorensan
dedektor (ikinci dedektor) ile pestisit ve siyanotoksin analizlerine ilave olarak PAH

parametrelerinin de ¢alisilmasina olanak saglanmistir.

Siyano toksin analizlerinden mikrosistin LR mikrosistin RR mikrosistin YR i¢in yeni

LCMSMS cihazinda metod olusturulmustur.

2020 yih fiyat kitapcigi calismalar1 tamamlanmis, gerekli metod revizyonlar1 yapilmis ve

hemodiyaliz parametreleri eklenmistir.

Ulusal Halk Saglig1 Referans Laboratuvarina bagl illerin Cevre Sagligi birimleri ile yapilan

toplantida 2020 yil1 numune gonderme plani olusturulmustur.
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BiYOSIDAL URUN LABORATUVARLARI

2019 yilinda 75 numunenin analizi yapilmis ve raporlandirilmistir.
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Grafik 12: Caligilan Numune Sayisinin Cinslere Gore Dagilimi-2019
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Grafik 13: Calisilan Numune Cinsinin Gelis Amacina Goére Dagilimi1-2019
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Ocak - Aralik Ay1 Cahisilan Numune Uygun/Uygun Degil

%
Insektisit Uygun _ ‘.

\ gfifektan uygun degil;
" Dezenfekt 41; 54%
19 '

Grafik 14: Calisilan Numune Cinsinin Uygun /Uygun Degil Dagilimi

e [Laboratuvarda ¢aligilan numunelerden 63.913,00 TL gelir elde edilmistir.

e [Laboratuvarda Kamu Kurum ve Kuruluslarina hizmet sunulmaktadir.
Akreditasyon Faaliyetleri

04.07.2019 tarihinde Tiirkak tarafindan verilen ilk “OECD iyi laboratuvar uygulamalari
uygunluk beyani” alinmis olup belge gecerlilik siiresi 03.07.2023 tiir.

Egitim/Toplant1 Faaliyetleri

e (09-12.04.2019 tarihinde Daire Bagkanligimiz Necmettin Alkis toplantt salonunda
diizenlenen “Validasyon ” konulu egitime katilim saglandi.

Daire Baskanligimiz Biyosidal Uriin Laboratuvarinda diizenlenen “OPEN LAB Yazilim

Programi1” konulu egitime katilim saglandi.
e 08.05.2019 tarihinde Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan diizenlenen “lyi Laboratuvar
Uygulamalar1” ¢alistayina katilim saglandi.
e 11-12/06/2019 tarihinde Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan diizenlenen “lyi
Laboratuvar Uygulamalar1” ¢aligtayina katilim saglandi.
e 17-19/24-27.09.2019 tarihinde “Bilgisayarli Sistem Validasyonu-Ekipman Kalifikasyonu

ve Veri Biitlinligii” konulu egitime katilim saglandi.
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e 23-24.10.2019 tarihinde Biyosidal Uriin Analizlerinde yetkili Kalite Sistem Merkez
laboratuvarlar1 A.S’nin 17025 akreditasyonun TURKAK tarafindan yenilenmesi ve
kapsaminin genisletilmesi nedeniyle yerinde incelemelere katilim saglandu.

e (8.11.2019 tarihinde Biit¢e ve Projeler Dairesi Baskanliginda diizenlenen “528/2012/EC
sayil1 Biyosidal Uriinlere iliskin AB Tiiziigliniin uyumlastirilmas: igin teknik destek
projesi” konulu toplantiya katilim saglandi.

e 15.11.2019 tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 — Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Genel
Miidiirliigiinde diizenlenen “528/2012/EC sayil1 Biyosidal Uriinlere iliskin AB Tiiziigiiniin
uyumlastirilmasi i¢in teknik destek projesi” ile ilgili ToR metninin nihai versiyonunun

olusturulmasi konulu toplantiya katilim saglandi.
Diger Faaliyetler

o 22-24-29-30/04/2019 tarihinde Zoonotik ve Vektorel Hastaliklar Dairesi Bagkanligi
tarafindan diizenlenen “Biyosidal Uriinlerin Teknik Sartname Hazirlama” konulu
komisyona katilim saglandi.

e 24.05.2019 tarihinde Laboratuvar cihazlarinin ve bu cihazlarda kullanilan yazilimlar (Open
Lab ve ILUS) ile sicaklik-nem takip sistemlerinin, “OECD GLP Consensus Document
No:17 Application of GLP Principles to Computerised System” ve GAMP 5
gerekliliklerini saglayacak sekilde veri biitiinliigii ve giivenligi kapsaminda bilgisayarli
sistemlerin  validasyonunun yapilmasi, dokiimante edilmesi, standart calisma
prosediirlerinin  (SCP) hazirlanmas1 ve gerekli egitimlerin verilmesi amaciyla
“BILGISAYARLI SISTEMLER VALIDASYONU” hizmeti alind1.

e “QVAC Qualification and validation consulting” firmasi tarafindan Temmuz 2019’da
bilgisayarli sistemler validasyon hizmetine basland1 ve laboratuvardaki 28 adet cihaz,
sicaklik-nem 6lger sistemleri ve ILUS (lyi Laboratuvar Uygulamalar1 Sistemi) yazilimini
da kapsayacak sekilde toplam 50 is giinlinde hizmet tamamland.

e 13/06/2019 tarihinde Zoonotik ve Vektorel Hastaliklar Dairesi Bagkanligi tarafindan
diizenlenen “Biyosidal Uriinlerin Teknik Sartname Hazirlama” konulu komisyona katilim
saglandi.

e 23-24.10.2019 tarihinde Biyosidal Uriin Analizlerinde yetkili Kalite Sistem Merkez
Laboratuvarlart A.S’nin 17025 akreditasyonun TURKAK tarafindan yenilenmesi ve

kapsaminin genisletilmesi nedeniyle yerinde incelemelere katilim saglanda.
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KiMYASAL SAVAS AJANLARI TANI VE DOGRULAMA LABORATUVARI
Genel Durum

Kimyasal Savas Ajanlar1 Tan1 ve Dogrulama Laboratuvari 04.01.2019 tarihi itibariyle Ulusal
Halk Sagligi Referans Laboratuvarina bagli ayr1 bir laboratuvar olarak organizasyon

semasindaki yerini almistir.

Performans Bilgileri

Kimyasal Savag Ajanlar1 Tan1 ve Dogrulama Laboratuvarina 2019 yili igerisinde toplam 31 adet
numune gelmis ve analizi tamamlanarak raporlandirilmistir. Numunelerin aylara gore dagilimi

Grafik 15°de verilmistir.
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Grafik 15: 2019 y1l1 Aylara G6ére Numune Dagilimi

Kalite Faaliyetleri

e Kimyasal Savas Ajanlari Tan1 ve Dogrulama Laboratuvarinin 2019 yili hedefleri olan; 2019
y1l1 sonuna kadar organik numune matriksinde Kimyasal Silah S6zlesmesi eklerinden Liste-
2’de yer alan 2.B.04 grubu kimyasal maddelerin Uluslararas1 Onerilen Calisma Prosediirleri
kullanilarak gelistirilmis isletme i¢i metotlar ile analizinde akreditasyon basvurusuna hazir
hale gelmek, 2019 yili sonuna kadar idrar numunelerinde alkil metil fosfonatlarin
Uluslararas1 Onerilen Calisma Prosediirleri kullanilarak gelistirilmis isletme i¢i metotlar ile
GC-MS/MS’de analizine ait metot optimizasyon calismalarin1 gergeklestirmek basari ile

tamamlanmugtir.
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01-02 Temmuz 2019 tarihinde TURKAK tarafindan gergeklestirilen dis tetkik sonucunda
Kimyasal Savas Ajanlar1 Tan1 ve Dogrulama Laboratuvari 3 farkli matrikste ve toplam 30
parametrede denetlenmis ve herhangi bir uygunsuzluk almamistir. 26.12.2019 tarihi
itibariyle laboratuvar 17025 standardi kapsaminda esnek kapsam ile akreditasyon

sertifikasint almistir.

Egitim Faaliyetleri

Cift Kullanimli Kimyasallar Egitimi, Antalya — 02-04 Nisan 2019

Alisilmamis Tehditleri Onleme Konusunda Cok Sektérlii Koordinasyonu Giiglendirme ve
Hazirlikli Olmay1 Gelistirme Calistay1, Antalya — 25-28 Haziran 2019

2019 y1l1 Kimya Sektorii Glivenlik Zirvesi, New Orleans, ABD — 16-20 Temmuz 2019
Biyolojik ve Kimyasal Terdr Delil ve Sorusturma Egitimi, izmir — 04-18 Ekim 2019 ve 18-
29 Kasim 2019

2019-KBRN Kongresi, Poster Sunumu, Ankara, 27 Kasim 2019

KBRN Farkindalik Egitimi, Egitimci, Antalya, 10-12 Aralik 2019

Satin Alma Faaliyetleri

Tiirkiye Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii ile yiiriitiilen satin alma faaliyeti sonucunda

laboratuvarda kullanilmak tizere alinan LC-MS/MS cihazinin satin almasi ve kurulumu

yapilmig, muayenesi tamamlanarak kullanima alinmistir.
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STERILITE KONTROL LABORATUVARI

Sterilite Kontrol Laboratuvar: “TS EN ISO/IEC 17020 Cesitli Tipteki Muayene Kuruluslarinin
Calistirilmalar I¢in Genel Kriterler Standartlar1” gereklerine uygun C Tipi Muayene Kurulusu

olarak hizmet sunmaktadir.

2019 yilinda 125 Biyogiivenlik kabini, 46 adet ¢ceker ocak ve 17 adet laminar akis kabininin
performans Ol¢iimleri gerceklestirilmis ayrica 17 tiiberkiiloz laboratuvarina fumigasyon

uygulamast yapilmstir.

Egitim

Laboratuvar giivenligi, tehlikeli kimyasal- tibbi-ambalaj ve evsel atiklarin bertarafi, ilk yardim,
kimyasal madde dokiilme kiti kullanimi, Tiiberkiiloz hastaligi nedir, laboratuvar tasarimi,
laboratuvarda giivenli ¢alisma kurallari, laboratuvar diizeni, fumigasyon cihazi ve sarf
malzemeye yonelik egitim yapilmistir.

USES araciligtyla verilecek olan Laboratuvar Kalite Yonetim Sistemi Egitimi’ne katilim

saglandi.

Ayrica laboratuvar personelini bilgilendirilmesi amaciyla tiim kalite dokiimanlarina yonelik
egitim verilmistir.

Diger

Temiz oda ve ilgili alanlarla ilgili Tiirk Akreditasyon Kurumu’nda taslak rehber calismasina

katilim saglandi.
Kalite

I¢ tetkik 19-20 Kasim 2019 saha denetimi ve 26-27 Kasim 2019 dokiimantasyon denetimi
olarak iki kistmdan olusmaktadir. Saha denetimi Ulusal Halk Saglig1 Laboratuvarlar1 Kimyasal
Su Analizleri Laboratuvari’nda kullanilmakta olan ¢eker ocaklarda yapilmistir.
Dokiimantasyon denetimi TS EN ISO/IEC 17020 Uygunluk Degerlendirilmesi standard1 F701-
032/Rev.04/0513 Muayene Kuruluslar1 I¢in Kontrol Formu ve 28-30 Kasim 2018 tarihinde
gerceklestirilen TURKAK Dis Denetim Raporu baz alinarak yapilmastir.
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MIKROBiYOLOJIK ANALIZ LABORATUVARLARI
2019 yilinda Mikrobiyolojik Analiz Laboratuvarlar1 Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvart,
Molekiiler Mikrobiyoloji Laboratuvar1 ve Mikrobiyolojik Etkinlik Test Laboratuvari olarak ti¢

alt birim olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvarinda Gergeklestirilen Analiz Faaliyetleri

1 Ocak — 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda toplam 2790 adet su, gida, peloid ve Legionella
analizi amaciyla alinan su ve ekiivyon numunesinin mikrobiyolojik analizleri yapilmistir.
2019 yili Ocak-Aralik aylarinda Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvarinda deney/analizi

yapilan numune sayilarinin aylara gére dagilimi Grafik 16’da verilmistir.
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Grafik 16: Numune Sayilarinin Aylara Gore Dagilimi-2019

2019 yili Ocak-Aralik aylarinda Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvarinda
deney/analize alinan numunelerin cinslerine gore dagiliminda; %61 (1705 numune) i¢gme-
kullanma suyu, %22 (616 numune) Legionella analizi su ve siirlinti numuneleri, %8 (221
numune) dogal mineralli su, %5 (125 numune) kaynak suyu, %3 (91 numune) gida, %1 (18
numune) kaplica suyu, toplamda yaklasik %1 oraninda havuz suyu (13 numune) ve igme suyu

(1 numune) oldugu belirlenmistir.

Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvarinda deney/analize alinan numunelerin

cinslerine gore dagilimi Grafik 17°de verilmistir.
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Grafik 17: Numunelerin Cinslerine Gére Dagilim1

2019 yili Ocak-Aralik aylarinda Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvarma goénderilen
numunelerin istenilen deney/analiz tiiriine gore %46 (1242 numune) 6zel istek analizleri, %22
(616 numune) Legionella analizleri, %15 (415 numune) kontrol izlemesi, %6 (176 numune)
piyasa gozetim ve denetimi, %3 (76 numune) tam analiz, %3 (91 numune) mikrobiyolojik
analiz, %2 askeri birlik (60 numune), %1 (22 numune) denetim izlemesi, %1 (14 numune)
kaplica suyu-izleme ile %1’ den daha diisiik oranda denetim izlemesi-takip (14 numune), havuz
suyu analizleri (13 numune), kontrol izlemesi-takip (12 numune), ruhsata esas analiz (5 numune)

ve kaplica suyu-tam analiz (4 numune) olarak ¢alisilmistir.

2019 yili Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvarina gonderilen numunelerin istenilen

deney/analiz tiirline gore dagilimi Grafik 18’da verilmistir.
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Grafik 18: Numunelerin Deney/Analiz Tiirlerine Gére Dagilimi

2019 yili Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvarinda deney/analize alinan numunelerin
cinsleri ve uygunluk durumlari incelendiginde; 646 igme-kullanma suyu, 363 Legionella analizi
amagcli su ve siiriintii numunesi, 82 dogal mineralli su, 66 kaynak suyu, 7kaplica suyu, 21 gida,
5 havuz suyu ve 1 igme suyu numunesi analize alinmistir. Bu numunelerden 108 igme kullanma
suyu, 27 Legionella numunesi, 13 kaynak suyu ve 10 dogal mineralli su numunesinin incelenen

parametrelerden en az biri agisindan ilgili yonetmelige uygun olmadig: tespit edilmistir.

2019 yili Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvarinda deney/analize alinan numunelerin
cinslerine ve ilgili yonetmeliklere uygunluk durumlarina gore dagilimi Grafik 19’ de

gosterilmektedir.
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Grafik 19: Numunelerin Cinslerine ve Ilgili Yénetmeliklere Uygunluk Durumuna Gére

Dagilimi

5.1.2. Molekiiler Mikrobiyoloji Laboratuvarinda Gergeklestirilen Analiz Faaliyetleri

Molekiiler Mikrobiyoloji Laboratuvarinda 2019 yili Ocak-Aralik aylarinda toplam 16 adet
igcme-kullanma suyu numunesinin Noroviriis GI, GII ve/veya Rotaviriis parametreleri agisindan
analizleri yapilmistir.

Molekiiler Mikrobiyoloji Laboratuvari’na gonderilen numunelerin istenilen deney/analiz
tiirline gore; %63 (10 numune) salgin/arastirma, ve %37 (6 numune) 6zel istek olarak analize
alimmustir.
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37%

SALGIN/ARASTI
; 10; 63%

Grafik 20 : Grafik 20: Molekiiler Mikrobiyoloji Laboratuvarinda Numunelerin Deney/Analiz
Tirlerine Gore  Dagilimi
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Molekiiler Mikrobiyoloji Laboratuvari’na salgin incelemesi amagli gonderilen su
numunelerinden bir tanesinde Noroviriis GII tespit edilmistir.

Mikrobiyolojik Etkinlik Test Laboratuvarinda Gerceklestirilen Analiz Faaliyetleri

Mikrobiyolojik Etkinlik Test Laboratuvarinda 2019 yili Ocak-Aralik aylarinda toplam 3 adet
biyosidal {irliniin analizi yapilmistir. Mikrobiyolojik Etkinlik Test Laboratuvari’ na gonderilen
numuneler deney/analiz tliriine gore; piyasa gozetim ve denetimi amaciyla analize alinmistir.
Analize alinan numunelerin {igiiniin de incelenen parametrelerden en az biri agisindan ilgili

yonetmelige uygun olmadigi tespit edilmistir.

Egitim Faaliyetleri

e Mikrobiyolojik Etkinlik Test Laboratuvari personeli tarafindan 6zel bir laboratuvardan
gelen 2 kisiye 1-2 Nisan 2019 tarihlerinde "Biyosidal iirtinlerde mikrobiyolojik etkinlik
analizleri" konulu uygulamali egitim verilmistir.

e 09-10 Nisan 2019 tarihinde Mikrobiyolojik Analiz Laboratuvarlari’nda gérevli personel
“Metot Validasyonuna Y&nelik Temel Istatistik Egitimi” almislardir.

e 2019 yilinda Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvari’nda gorev alan 1 kisi USES Su
Mikrobiyolojisi Egitimine katilmistir.

e Haziran 2019° da Mikrobiyolojik Analiz Laboratuvarlari’nda gorev alan 10 kisi “USES
Su Mikrobiyolojisinde Metot Validasyonu ve Olgiim Belirsizligi Egitimi”ne katilmistir.

e Mikrobiyolojik Analiz Laboratuvarlar1 ‘nda gérevli bir personel tarafindan Haziran
2019’ da verilen “USES Su Mikrobiyolojisinde Metot Validasyonu ve Olgiim Belirsizligi
Egitimi” hazirlanmistir.

e Ekim2019°da Diyarbakir Halk Sagligi Laboratuvari personeline (2 Kisi) “Su ve Siiriintii
Numunelerinde Legionella Analizi (ISO 11731) Egitimi” verilmistir.

e Molekiiler Mikrobiyoloji Laboratuvarinda uygulamaya alinacak EPA 1615 metodunun
uygulamasina yonelik olarak Laboratuvarimizdan {i¢ kisi 14-18 Ekim 2019 tarihleri arasinda
Italyan Halk saghg: Enstitiisii ile isbirligi icerisinde TAIEX kapsaminda “Study Visit On
Implementation Of 98/83 EC Directive In Terms Of Detection Of Enteric Viruses In Water
Intended For Human Consumption” Baslikli ¢alisma ziyareti gergeklestirilmistir.

e Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvarinda uygulamaya alinacak olan ylizme sularinda
siyanobakteri analizi parametresine yonelik olarak Laboratuvarimizdan tig kisi 24-25 Ekim
2019tarihinde Istanbul Universitesi, Su Bilimleri Fakiiltesinde “Siyanobakteri Analizi

Egitimi” almiglardir.
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¢ Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvarinda 2 yeni personele, Mikrobiyolojik Etkinlik Test
Laboratuvarinda 1 yeni personele laboratuvar calismalarina yonelik olarak “Yetkinlik

Egitimi” verilmistir.

Kalite Faaliyetleri

e 2019 yili sonuna kadar, su orneklerinde membran filtrasyon yontemi ile C. perfringens
sayimint TS EN ISO 14189 yontemine goére yapabilir hale gelmek, su orneklerinde
siyanobakteri analizini yapabilir hale gelmek, tip alaninda kullanilan cihazlarda kullanilan
kimyasal dezenfektanlarin mantar veya mayalar1 6ldiirme etkinliginin degerlendirilmesine
yonelik olarak TS EN 13624 standardina gore akreditasyon gereklerini saglayarak basvuruya
hazir hale gelmek, gida, sanayi, evsel ve kurumsal alanlarda kullanilan kimyasal
dezenfektanlarin sporisidal aktivitelerinin degerlendirilmesine yonelik olarak TS 6776 EN
13704 standardina gore akreditasyon gereklerini saglayarak bagvuruya hazir hale gelmek_TS
EN 13623 standardina gore kimyasal dezenfektanlar ve antiseptiklerin Legionella' ya karsi
bakterisidal aktivite testini yapabilir hale gelmek hedefleri basari ile gergeklestirilmistir.

e Su ve Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvart 2018 yili Aralik ayinda 2 adet parametrede,
Mikrobiyolojik Etkinlik test Laboratuvari 1 adet parametrede akreditasyon kapsami
genisletme bagvurusunda bulunmustur. Kapsam genisletme basvurusu ve TS EN ISO 17025
standard1 geregince Laboratuvarlarimiz 1-2 Temmuz 2019°da dis tetkik gecirmis ve basari

ile belge yenileme siirecini tamamlamistir.

36



TOKSIiKOLOJi LABORATUVARI
Performans Bilgileri

Toksikoloji Laboratuvarinda 01/01/2019-31/12/2019 tarihleri arasinda 1207 klinik numune
(agir metal, ilag¢ etken madde ve alkol analizleri ) ve 45 klinik dis1t numune ( pestisit ve agir
metal analizleri ) olmak iizere toplam 1252 adet numunede 6087 adet toksik parametrenin

analizleri tamamlanarak raporlandirilmistir.

2019 yilinda Toksikoloji Laboratuvarinda analizi yapilan numune sayilarinin aylara gore
dagilimi Grafik 21°de verilmistir.
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Grafik 21: Numune Sayilarinin Aylara Gore Dagilimi-2019

2019 yilinda Toksikoloji Laboratuvarinda analize alinan 1252 numunenin % 97’ si klinik
ornekler ( kan, idrar, serum, sa¢ ), % 3’U ise klinik dis1 Orneklerden ( su ve gida )

olusturmaktadir.

Toksikoloji Laboratuvarinda analize alinan numunelerin cinslerine gore dagilimi1 Grafik 22°de

verilmistir.
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u Klinik = Klinik Dis1

Grafik 22: Toksikoloji Laboratuvarinda Numunelerin Cinslerine Gére Dagilimi

6 Nisan 2019 tarihinde Kars — Sarikamis ilgesinde yasanan civa zehirlenmesinde ornekler
laboratuvarimizda 7/24 c¢alisilmis ve toplam 423 klinik 6rnekte Civa analizleri tamamlanarak
raporlandirilmistir.
20 Eyliil 2019 tarihinde Bingol ilinde yasanan civa zehirlenmesinde drnekler yine Kayseri Halk
Sagligt  Laboratuvari ile birlikte Toksikoloji Laboratuvarinda 7/24  ¢alisilarak
raporlandirilmastir.

Metot Faaliyetler

2019 hedeflerimiz iginde yer alan ve Toksikoloji Bilim Komisyonu iiyeleri tarafindan sularda
akut toksik etkiye yonelik belirlenen 6 agir metal ile 2012-2017 yillar1 arasinda Ulusal Zehir
Danigma Merkezine (UZEM) basvuran pestisitlere bagli maruziyet vaka sayilari raporuna gore,
Ulkemizde en fazla maruziyet tespit edilen 34 adet pestisit (Tablo-6) i¢in LC-MSMS, GC-MS
ve ICP-MS cihazlarinda metot optimizasyon ¢aligsmalar1 tamamlanarak, 2019 Ekim ay1 itibari
ile klinik dis1 ( su ve gida ) 6rneklerde analizlerine baglanmistir.

Abamectin Hexythiazox
Acetamiprid Imidacloprid
Bifenthrin Lambda Cyhalothrin
Brodifacoum Malathion
Chlorpyrifos Ethyl Metalaxyl
Clodinafom Propargyl Methomyl
Coumate.tralyl Penconazole
gﬂ::;“;lhﬁn Prallethrin

DEET (Diethyltoluamide) Pyr_ldaben
Deltamethrin Quizalofop-p-ethyl
Difenacoum Tebuconazole
Difethialone Tet.:ramethrm
Dimethoate Thiamethoxam
DDT Triadimenol
Esfenvalerate Tribenuron methyl
Etofenprox Warfarin

Tablo 6: 2019 Yilinda Optimize Edilen Yeni Metot Parametreleri
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Diinyada ve iilkemizde en ¢ok kullanilan herbisit tiirii polar pestisit Glyphosate Isopropilamin

icin sularda metot optimizasyon c¢alismasi 0.5 mg/L tayin limitinde direk enjeksiyon ile

tamamlanarak, 2019 yil1 Aralik ay1 itibariyle tamamlanmistir.

Diger Faaliyetler

24-26 Haziran 2019 tarihleri arasinda Ankara, Antalya, Adana, Istanbul, Izmir, Gaziantep,
Erzurum ve Samsun Halk Saglhigi L1 Laboratuvarlarindan gelen toplam 17 personele
‘Sularda ve Klinik Materyalde Toksik Madde Analizleri’ konularinda teorik ve uygulamali
egitim verilmistir.

01-12 Nisan 2019 tarihleri arasinda Thermo Scientific GC-MS cihazi i¢in kullanic1 egitimi
alinmustir.

6 Eylil 2019 tarihinde CNN Tiirk Haber kanali “Alkol ve Agir Metal Zehirlenmeleri”
konusunda, laboratuvar bilinyesinde nasil ve ne kadar siirede teshis konulduguna dair
Laboratuvarimizda bilgilendirmeye yonelik olarak ¢cekim yapilmistir.

Ayrica “Hayat Kurtaran Laboratuvar” olarak yaptigimiz toksikolojik analizler konusunda
bir¢ok basin biilteninde yer almistir.

12 Eyliil 2019°de gergeklestirilen “Merck Referans Materyalleri” seminerine 3 personel ile
katilim saglanmustir.

16 -19 Ekim 2019 tarihleri arasinda Antalya’da gerceklestirilen “10. Uluslararas1 Tiirk
Toksikoloji Dernegi Kongresi” ne “Determination of acetaminophen (paracetamol) levels
in plasma by LCMS/MS” konulu posteri ile bir personel ile katilim saglamistir.

26-29 Ekim 2019 tarihleri arasinda Antalya’da diizenlenen “Uluslararas1 Endiistriyel ve
Cevresel Toksikoloji Kongresi” ne “Determination of tacrolimus level in whole blood by LC
MS/MS” ve “Determination of mercury level in biological samples by ICP-MS” konulu
posterler ile iki personel katilim saglamistir.

13 ve 17 Aralik 2019 tarihlerinde gergeklestirilen “Bilgi Giivenligi Farkindalik Egitimi™ 4
personel ile katilim saglanmustir.

02-20 Aralik 2019 tarihleri arasinda Sciex LC-MSMS cihazi i¢in kullanici egitimi alinmastir.
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LABORATUVAR GUVENLIGI BiRiMi
Satin Alma Faaliyetleri

Aralik 2019 tarihinde, laboratuvarlarimizda olusan tehlikeli kimyasal madde atiklarinin
bertarafi i¢in “Atik Yonetimi Yonetmeligi” ¢ercevesinde hizmet satin alinabilmesi i¢in teknik

sartname hazirlanarak Satinalma ve Idari Mali Isler Dairesine satinalma talebi génderilmistir.

LGB hedefleri kapsaminda gegici depolama alanin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi kapsaminda
Satinalma ve Idari Mali Isler Dairesine konu ile ilgili resmi yaz1 yazilarak depolama alani ile

ilgili iyilestirmenin yapilmasi talep edilmistir.
Egitim Faaliyet Bilgileri

2019 yili igerisinde Laboratuvar Giivenligi talimatina uygun olarak 37 personele Laboratuvar
Giivenligi egitimi verilmistir.
Atk Yonetimi Faaliyet Bilgileri

2019 yil1 Ocak-Aralik aylari i¢inde alinan tehlikeli atik bertaraf hizmeti kapsaminda ULUSAL

ATIK firmasina teslim edilen atiklara iligkin bilgiler Tablo 7’ de verilmistir.

Tarih Atik miktarn /Kg
02/04/2019 352
10/07/2019 243
19/07/2019 141
05/11/2019 637

Tablo 7: Ulusal Atik Firmasina Teslim Edilen Atik Miktarlari
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NUMUNE KAYIT KABUL BiRiMi
Genel Durum

Numune Kayit Kabul Birimi UHSRL’da bulunan biitiin Laboratuvarlara hizmet vermektedir.
Bu nedenle veriler tiim kalite sistemi kapsamindadir. TGHSLDB Numune Kayit Kabul
Birimine Ocak-Aralik 2019 tarihleri arasinda 7.119 adet numune girisi yapilmis olup, LBY'S
sistemi tizerinden kayitlart yapilarak analize alinmak iizere ilgili laboratuvarlara sevkleri

gerceklestirilmistir (Tablo 8).

AYLAR KLINIK DISI KLINIK TOPLAM
NUMUNE SAYISI NUMUNE SAYISI
OCAK 420 56 476
SUBAT 419 56 475
MART 563 44 607
NISAN 414 287 701
MAYIS 433 137 570
HAZIRAN 435 61 496
TEMMUZ 481 87 568
AGUSTOS 410 96 506
EYLUL 486 198 684
EKIM 965 89 1.054
KASIM 442 39 481
ARALIK 444 57 501
TOPLAM 5.912 1207 7.119

Tablo 8: 2019 Yili Aylara Gore Klinik ve Klinik Dis1t Numune Sayisi Tablosu.
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2019 yilinda toplam 54 numune reddedilmis olup numune kabul edilmeme nedenleri Tablo 9’da

verilmistir.
. . . . .. . .. Kim.Sav.

2019 Ylh_Numune Kabul Edilmeme Klmyasal Mlkro_blyolop Toksikoloji Ajan.T. ve
Nedenleri Tablosu Analiz Lab. | AnalizLab. |Lab. D.Laio
Imal Tarihi, Son Kullanma Tarihi

ve Seri Numarasi tutanakla

uyusmayan numune 3

Numune kabinin hasari 2 1

Numune kabinin uygun olmamasi 12 1

Uygun olmayan numune 21 2 1

Gecikmis zamanli numune 1 1

Yeterli olmayan numune miktari /

yanlig etiketlenmis numune 1 3

Laboratuvarimizda analizi

yapilmayan / yapilamayan

numuneler 3 1 1
Toplam 43 8 2 1
Genel Toplam 54

Tablo 9: Numune Kabul Edilmeme Nedenleri

Kalite Faaliyetleri

24.04.2019 tarihinde yapilan i¢ tetkik, 01.11.2019 tarihinde TS EN ISO/TEC 17025 4.1

tarafsizlik maddesi uygulamasmin izlenmesi i¢in ilave i¢ tetkik gergeklestirilmistir. 01-

02.07.2019 da akreditasyon belge yenileme igin gergeklestirilen dis tetkikte basari ile

tamamlanmustir.

OFiS VE EVRAK ISLERI BiRiMIi

2019 yilinda Bagkanligimizdan gonderilen analiz raporlarina ait list yazi sayist 1833,

Baskanligimizdan gonderilen analiz raporlar1 disindaki iist yazi sayis1 527 toplam iist yazi sayisi

2360 olup Baskanligimiza gelen ve islem yapilan evrak sayisi 1006 olarak gerceklesmistir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Giiclii Yanlar

1-

2-

7-

Daire Baskanligimiz tarafindan Halk Sagligi Laboratuvarlarinin denetim, kontrol,
izleme ve koordinasyonun yapilmasi

Birimimiz tarafindan Halk Saglig1 Laboratuvarlarinin kalite ve akreditasyon yoniinden
izlenmesi ve degerlendirilmesi, HSL personeline Kalite altyapisinin desteklemesi,
gelistirilmesine yonelik egitim ve dokiimantasyon desteginin verilmesi

Daire Bagkanligimizda tecriibeli personelin ¢alismast

Halk Sagligi Laboratuvarlar ile Daire Bagkanligi arasindaki iletisimin iyi olmasi,
koordinasyonun tam olarak saglanmasi

Daire Bagkanligimiz TS EN ISO/IEC 17025 Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin
Yeterliligi icin Genel Sartlar, ISO 9001-2008 Kalite Yénetim Sistemi, TS EN ISO/IEC
15189 Tibbi Laboratuvarlarin Kalite Ve Yeterlilik i¢in Ozel Sartlar, TS EN ISO IEC
17020 Cesitli Tipteki Muayene Kuruluslarinin Calistirilmalari i¢in Genel Sartlar ve
Biyosidal Uriinlerin fiziko — kimyasal analizlerinde Iyi Laboratuvar Uygulamasi (ILU)
(GLP) standartlar1 kapsaminda Ulusal ve Uluslararast hizmet vermesi

Halk Sagligi Laboratuvarlarinin ihtiya¢ ve talepleri dogrultusunda belirlenen
egitimlerin organizasyonu yapilarak, teknik egitim faaliyetlerinin yapilmasi ile
personelin niteliginin ve bilgilerinin yenilenmesi

Tiim laboratuvarlarin analiz yapma yetki sinir1 ve yetkinliginin tam olarak bilinmesi

B- Zayif Yanlar

1- Mali ve 6zliik haklarindaki kayiplardan dolay: Daire Bagkanligi birimlerinin tercih edilir

olmamasi

2- Doner sermaye payinin dagitilmasindaki yontemden dolay: ¢alisanlarda is bariginin ve

motivasyonun bozulmasi, personel siirekliliginin saglanamamasi
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C-Firsatlar

1- Halk Saglig1 Laboratuvarlarinin sorunlarina sahip ¢ikilmasi ve ¢oziimler iiretilmesi

2- Yillik denetimlerin yapilmasi, laboratuvarlar arasinda standardizasyonun saglanmasina,
uygunsuzluklarin  kapatilma  zorunlulugu hizmet Kkalitesinin  artmasma ve
stirdiiriilebilirligin saglanmasina olumlu etki yapmast

3- Tiiketici Giivenligi ve Halk Sagligi Laboratuvarlar1 Dairesi Bagkanligi ve Halk Sagligi
Laboratuvarlar1 arasinda saglanan aktif ve islevsel iligkilerin kurulmasi

4- Halk Saglig1 Laboratuvarlarinin ihtiya¢ duyduklari ilgi ve iletisimin saglanmasi

5- Halk Saglig1 Laboratuvarlarinin cihaz, ekipman, personel ve fiziki alt yap ihtiyaglarinin
kargilanma imkaninin olmast

6- Tiiketici Giivenligi ve Halk Sagligi Laboratuvarlari Dairesi Bagkanligi Web sitesinin

olmasi

D-Tehditler

1-“ Saglik Bakanlig1 Tasra Teskilati Kadro Standartlari Ile Calisma Usul ve Esaslaria Dair
Yonergede Degisiklik Yapilmasina Iliskin Yonerge” de, Halk Saghigi Laboratuvarlarinin
Toplum Sagligi Hizmetleri ve Egitimi Biriminin altinda tanimlanmasi, Halk Sagligi
Laboratuvarlarinin (HSL) toplum saglig1 birimlerine baglandigi kanaatini olusturmus,
bagli personel listeleri ve il teskilat semalar1 da bu ifadeye bagli olarak tekrar
sekillenmistir. Bu durumun Saglik Bakanligi Disiplin Amirleri Yo6netmeligine” (Ek:1, 11
Boliim) uymamasi

2- Halk Saglig1 Laboratuvarinca (HSL) ilgili yonetmelik geregi yapilan Su Analizlerinin
analiz {icretlerinin tahsil edilme islemlerindeki sorunlarin olmasi.

3-Laboratuvarlara sarf malzemelerin zamaninda alinamamasi, Dis Kalite Degerlendirme ve
TURKAK &demelerinde sorunlarin yasanmasi.
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E-Degerlendirme

Laboratuvarlarin fiziki alt yapisinda iyilestirme ve standardizasyonu saglamak
amaci ile Daire Bagkanlig1 tarafindan hazirlanan “L1 ve L2 Tipi Halk Sagligi Laboratuvari
Prototip Proje Rehberi” dogrultusunda  ve Halk Sagligt Hizmetlerine Yonelik
Laboratuvarlarin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yo6netmelik kapsaminda HSL’ler
caligmalarint siirdiirmektedir.

Halk Sagligi Referans Laboratuvari ve Tiim Halk Saglig1 Laboratuvarlarinin cihaz,
alt yapi, personel ve egitimleri Daire Baskanligimiz tarafindan planlanmakta,
desteklenmekte ve izlenmektedir. Ulusal ve uluslar arasi standartlar (ISO 17025, ISO 9001,
ISO 15189, ISO 17020 ve ILU) kapsaminda belgelerimizin ve ¢alismalarimizin
strdiirilebilirliginin saglanmasina devam edilecektir.

Tim bu calismalarimizla giivenilir, zamaninda ve hizli sonu¢ vererek sagligin
korunmasi, teshis ve tedavinin basariya ulagmasi, vatandasin kaliteli yasam siirmesine
katki saglamay1 en 6nemli gorevimiz olarak gormekte ve sorumluluklarimizin bilincinde

olarak ¢alismalar siirdiiriilecektir.

V- ONERI VE TEDBIRLER

1- Halk Saglig1 Laboratuvarlarinin yonergede ayr1 bir birim olarak tanimlanmasi .

2- Yeni yapilacak bina ve binalarin tadilatlarinda , ingaata baglamadan 6nce L1 ve L2 tip
prototip proje rehberi dogrultusunda degerlendirilerek HSLDB ile koordineli
caligilmasi.

3- Kalifiye personelin halk sagligi laboratuvarlarinda istthdamini ve siirekliliginin
saglanmasi.

4- Doner sermaye uygulamasini tiim calisanlar arasinda is barigini ve motivasyonu
saglayacak sekilde diizenlemek ve meslek gruplarmmin multidisipliner bir sekilde
calismasi.
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