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1- AMAC VE KAPSAM

Halk Sagligi Referans Laboratuvarlar1 Daire Baskanligi, Ulusal Halk Sagligi Referans
Laboratuvar1 Toksikoloji Laboratuvarina il Saglik Miidiirliikleri, Savciliklar ve Hastanelerden
gelen resmi numunelerin belirlenen numune kabul kriterlerine uygun olarak kabuliinii amaglar.

Halk Saglig1 Referans Laboratuvar1 Toksikoloji Laboratuvarina gelen numunelerin, numune
kabul birimi tarafindan, numune kabul Kkriterlerine gore kabuliinden laboratuvarlara teslim
edilmesine kadar gecen tiim asamalar1 kapsamaktadir.

Toksikoloji Laboratuvart bu prosedirde ve Numune Kabul islerinde HSRLDB’da
kullanilmakta olan TS EN ISO 17025 Kalite Sistemi dokiimanlarindan da yararlanir.

2-TANIMLAR VE KISALTMALAR

2.1. HSGM: Halk Saglig1 Genel Mudiirligi

2.2. HSRLDB: Halk Saglig1 Referans Laboratuvarlar1 Daire Baskanligi,

2.3. UHSRL Sorumlusu: Ulusal Halk Sagligi1 Referans Laboratuvar: Sorumlusu

2.4. TOK: Toksikoloji Laboratuvari

2.5. TOK Sorumlusu: Toksikoloji Laboratuvart Sorumlusu

2.6. Ust Yonetim: Halk Saghg Referans Laboratuvarlari Daire Baskani, UHSRL
Sorumlusu

2.7. Miisteri: Laboratuvarlarin deney/analiz hizmetlerinden yararlanmak isteyen her tiirlii
resmi kurum/kuruluslar

2.8. Deney/Analiz: Ulusal Halk Sagligi Referans Laboratuvarinda kontrol, tani, aragtirma,
referans ve danigmanlik hizmetlerine yonelik laboratuvarlarda ulusal/uluslararasi standart metotlar
veya standart olmayan/isletme i¢i metotlar ile gerceklestirilen faaliyet

2.9. Numune (Klinik Dis1): Toksikoloji Laboratuvarinda deney/analizi gergeklestirilen (su
ve gida) klinik dis1 6rnekler

2.10. Numune (KIinik): Laboratuvarlarda analizi gergeklestirilen biyolojik ornekler (kan,
serum, plazma, idrar)

2.11. Numune Dokiimanlar1: Numune ile ilgili tiim belgeler

2.12. Miihiirlii Numune: Kamu kurum/kuruluslarinca deney/analiz igin goénderilecek

numunelerin ilgili laboratuvara kabuliine kadar giivenliginin saglanmasi amaciyla kullanilan
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kursun, plastik, mum gibi malzemelerden yapilmis ve/veya ait oldugu kurumun o&zel isaretini
tagiyan miihiirlii numuneler

2.13. Soguk Zincir: Numunenin alindigi andan deney/analize kadar gegen siirecin her
asamasinda Ozelliklerini koruyabilmesi i¢in saglanmasi gereken muhafaza/saklama (+2 °C ile +8 °C
arast) sicaklik kosullar

2.14. LBYS: Laboratuvar Bilgi Yonetim Sistemi

3.SORUMLULUKLAR

3.1. Numunelerin ekte yer alan numune kabul kriterlerine uygunlugunun kontrolii, LBYS
sisteminde numunelerin kayit edilmesi, protokol numarasi verilmesi, deney/analiz parametrelerinin
tanimlanmasi, numune tizerinde gerekli etiketlemelerin yapilmasi, numunelerin ilgili laboratuvara
sevki/dagitiminin yapilmasindan Numune Kayit Kabul Birimi,

3.2.  Numunelerin, Numune Kayit Kabul Biriminden ilgili laboratuvarlara dagitimi, numune
ile birlikte evrak/dokiimanlarinin bir niishasinin laboratuvar personeline teslim edilmesi,
numunenin evrak/dokiimanlarinin muhafaza ile evrak ve ofis islemlerinin yapilmasi i¢in Ofis ve
Evrak Isleri Birimine teslim edilmesinden Evrak ve Numune Dagitim Personeli,

3.3. Laboratuvarlarda numunelerin teslim alinmast ve numune kabul kriterlerine gore
uygunlugunun tekrar kontrol edilmesi islemlerinden Analist Yardimcisi/Analist/Laboratuvar
Sorumlusu,

3.4. Numunelere ait evrak/dokiimanlarin muhafaza edilmesi, evrak ve ofis islemlerinin
yapilmasindan Ofis ve Evrak Isleri Birimi,

3.5. Halk Sagligi Referans Laboratuvari Toksikoloji Laboratuvarma getirilen numunelerin
numune kabul kriterlerine uygun olmasi, gerekli tiim numune evraklarinin Numune Kayit Kabul
Birimine teslim edilmesi, gerekli evrak/dokiimanlarin doldurulmasi ve deney/analiz icretlerinin

yatirtlmasi islemlerinden Miisteri sorumludur.

4-UYGULAMALAR

HSRLDB personelince ¢alisan taahhiitnamesi imzalanmis olup, personelce miisteri miilkiyeti
korunur ve gizliligi saglanir; PR17/TOK Tarafsizlik ve Gizlilik Prosediirii gerekleri uygulanir.
Resmi yolla gelen numuneler kabul edilir ve numunelerin deney/analizleri, iicret karsiliginda

yapilir.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Form No: F02-15189/00 Sayfa: 2/10




fu MY YAYIN TARIHI/NO: 31.05.2024/00

P x
ik *
)
"".* = % ¥ 7
., * =

T.C.SAGLIK BAKANLIGI . .
HALK SAGLICGI REVIZYON TARIHI/ NO: 00/0000/00

GENEL MUDURLUGU

TOK / NUMUNE KABUL PROSEDURU

Numune kabul kriterlerine uymayan ve Numune Kayit Kabul Birimi tarafindan kabul
edilmeyen numunelerin aylik olarak F136-17025 Numune Kabul Edilmeme Nedenleri Tablosu

Formu ile UHSRL sorumlusu onayina sunularak kayit altina alinir.

4.1. HSRLDB’ye gelen numune ¢esitleri:
v" Adli sorusturma kapsaminda gonderilen biyolojik numuneler (kan, serum, idrar)
v" Adli sorusturma kapsaminda gonderilen gida ve su numuneleri

v" Hastanelerden gonderilen biyolojik numuneler (kan, serum, idrar)

4.2. Deney/Analiz Grubuna Gore Numune Cesitleri:
4.2.2. Toksikolojik Deney/Analizi icin Gelen Numune:
Klinik Dis1 Numune: Toksikolojik analiz amagla gonderilen su ve gida numuneleri
Klinik Numune: Toksikolojik analiz amagla (agir metal analizleri, alkol ve metabolit analizleri,
ilag etken madde analizleri, pestisit analizi) gonderilen biyolojik (kan, serum, idrar) numuneler
4.3. Numunelerin Teslim Alinmasi

4.3.1. Numuneler kargo veya resmi gorevli miisteri tarafindan Numune Kayit Kabul
Birimine ulastirilir.

4.3.2. Halk Sagligi Referans Laboratuvari Toksikoloji Laboratuvarina gelen numuneler,
Numune Kayit Kabul Birimi tarafindan teslim alinir.

4.3.3. Mesai dis1 galisma, birden fazla kisinin kimyasal maddeye maruz kalmasi sonucu
ortaya ¢ikan zehirlenme vaka durumlarinda yapilir. Gelen numunelerle ilgili deney/analiz istegi
tutanak ve resmi yazi ile yapilir. Gelen numune ve evraklar Numune Kayit Kabul Birimi tarafindan
teslim alinir ve laboratuvara kayit/sevk islemleri LBYS iizerinden gergeklestirilir. F104/15189
...y1l1...ay1 Icapc Listesi formunda tanimli analist tarafindan analizler gergeklestirilir.

Mesai dis1 ¢alisma siiresi F105/15189 icapei Calisma ve izin Formuyla kayit altina alinir.

4.3.4. Zehirlenme ve salgin durumlarinda analiz sonuglarini etkileyecek hususlar harig
(pihtil;, hemolizli, yetersiz miktar vb.) numune kabul kriterleri aranmaz ve numune kabul
kriterlerine uymayan numunelerin analiz raporlarinda bu durum belirtilir.

4.3.5. F152-17025 Mesai Dist Numune Teslim Alma Formuna kayit edilen bilgilerin
LBYS kayitlart Numune Kayit Kabul Birimi tarafindan yapilir.
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4.3.6. Halk Saglig1 Referans Laboratuvari Toksikoloji Laboratuvarina birden fazla kisinin
kimyasal maddeye maruz kalmasi sonucu ortaya c¢ikan zehirlenme vaka durumlar1 ve salgin

durumu disinda gelen rutin deney/analiz numuneleri mesai saatleri igerisinde kabul edilir.

4.3.7. Misteri ile yapilan yazili s6zlesme Numune Kabul Miisteri Gizliligi s6zlesmesi

yerine gecer.

4.4. Numunenin Dis Ambalajimin Kontrolii

4.4.1. Kargo ile gelen numuneler teslim alinarak F95-17025 Kargo/Kurye Numune Kabul
Defterine kayit edilir.

4.4.2. Numune Kayit Kabul Birimi tarafindan teslim alinan numune ambalajinin agilmus,
yirtilmis, delinmis, ezilmis, 1slanmis vb. hasarin olup olmadiginin kontrolii yapilir.

4.4.3. Numune ambalajinda, deney/analizleri olumsuz yonde etkileyecek bir hasar tespit
edildiginde deney/analizle ilgili laboratuvar sorumlusunun goriisii alinarak F74-15189 Numune
Iade Formu diizenlenir. Formun bir niishas1 miisteriye verilir. Kargo/posta ile gelen ve numunede
hasar tespit edildiginde miisteri CTO2 Iletisim Talimatina gore bilgilendirilir, F30-15189 Gériisme
Tutanagina kayit edilir, F74-15189 Numune Iade Formu ile iade edilir.

4.5. Miihiirlii Ambalajlarin Kontrolii

45.1. Resmi olarak gonderilen mihiirli numuneler, asagida tanimlanan miihirlii
kutu/kap/torba igerisinde teslim alinir:
Orijinal Ambalaj
Plastik/ Bez Torba
Plastik/ Teneke/ Karton Kutu
Kese Kagidi/Zarf
Cam/ Medikal Plastik Numune Kavanoz
Pet Sise
Rafya Cuval
Strafor ambalaj

Biyolojik 6rnek Ikili Tasima Kab1 (Kisa mesafe)

AN NN N Y N N N NN

Biyolojik érnek Uglii Tagima Kabi (Kargo ve uzun mesafe)
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Yukarida belirtilen kutu/kap/torba disinda herhangi bir ambalajin kullanildigir durumlarda malzeme

LBYS kayit edilir ve malzeme analiz raporlarinda belirtilir.

4.6. Miihiir Kontrolii
4.6.1. Resmi kuruluslardan gelen numunelerin kendi kuruluslarina ait 6zel miihiirleri
bulunabilir. Numunenin resmi olarak alindiginin gostergelerinden biri olan miihiir; kursun mihiir,
mum miihiir, plastik eritme miihiir veya 6zel kodlu olmalidir.
4.6.2. Miihiirlenis sekli, numunenin herhangi bir 06zelliginin degistirilmesinin
engellenmesini saglayacak bigimde olmalidir.

4.6.3. Miihiirlii numuneler, Numune Kayit Kabul Birimi tarafindan agilir.

4.7. Numunenin Kontrolii

4.7.1. Toksikolojik numuneler kabul edilirken su sartlara dikkat edilmelidir.

e Numuneler, numune ile etkilesime gegmeyecek, sizdirmaz, temiz bir kapta génderilmelidir.

Numune ile ilgili detayli bilgi (nereden, nasil alindig, biliniyor ise hikayesi) eklenmelidir.

e Klinik numuneler soguk zincir sartlar1 altinda, agz1 siki kapatilarak uygun numune kaplari

igerisinde en kisa siirede laboratuvara ulastirilmalidir.

e Alkol analizleri i¢in: Sodyum florit/potasyum oksalat iceren gri kapakli veya K2/K3 EDTA

iceren mor kapakli tiiplerde en az 3 ml olacak sekilde 2 adet gonderilmelidir.

e Metanol analizine yonelik dogrulama amacgli gonderilen numunelerde metanol
intoksikasyonunu destekleyen Asidoz ve Ozmotik Gap diizeyleri resmi yazi lizerinde

belirtilmelidir.

e Eser Element analizi i¢in gonderilecek kan ve plazma ornekleri koyu mavi kapakli, pthti

aktivatorii veya K2EDTA igeren plastik tiipe icerisinde gonderilmelidir.
e Gonderilen kan numunelerinin hemoliz olmamis olmasina dikkat edilmelidir.

e Idrar 6rnekleri spot idrar kabinda sizdirmayacak sekilde ambalajlanarak uygun tasima kabi

icerisinde en az 10 ml gdnderilmelidir.
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e Orijinal iirlin analizlerinde farkli seri veya parti numarasi tasiyan 6rnekler ayr1 6rnek olarak

degerlendirilip iicretlendirilir.

e Hastalarda HCV, HBS, HIV, Kirim Kongo Kanamali Ates gibi tehlikeli 6n tani durumlari
mutlaka belirtilmelidir.

e Terapétik Ilag Diizeyi izlem Tayini igin en az 3 mL serum uygun tasima kabi icerisinde

gonderilmelidir.

e Antiepileptik Ila¢c Etken Madde Tayini i¢in en az 3 mL serum uygun tasima kabr igerisinde

gonderilmelidir.

e Immiinsiipresif Etken Madde Tayini i¢in 3 mL kan (EDTA’l tiipte) uygun tasima kabi

icerisinde gonderilmelidir.

e Gida Numunelerinde Ileri Toksik Madde analizlerleri igin en az 100 g numune uygun

tagima kabi icerisinde gonderilmelidir.

e Su Numunelerinde Ileri Toksik Madde analizlerleri igin en az 1 L numune uygun tasima

kabi igerisinde gonderilmelidir.

4.7.2. Numune Kayit Kabul Birimi tarafindan teslim alinan numunelerin soguk zincir
altinda gonderilip gonderilmediginin kontrolii yapilir, dlgiim sicakligit LBYS ye numune detay
bilgisi olarak kayit edilir.

Icerigi belli olmayan, personelin saghigmi ya da giivenligini tehlikeye diisiirebileceginden
stiphelenilen ve 6zel laboratuvar giivenligi kosullarinda acilmasi gereken numuneler ise, ilgili
laboratuvarda gerekli giivenlik 6nlemleri alinarak (uygun kisisel koruyucu ekipman kullanimi,
ceker ocak kullanimi vb.) NKKB personeli esliginde ilgili laboratuvar personeli tarafindan agilir.

4.7.3. Numune kabul kriterleri yoniinden uygun bulunan numunenin dokiimanlarinin
muhafazas1 ve evrak islemlerinin yapilmas: i¢in Ofis ve Evrak Isleri Birimine, F135-17025

Numune/ Evrak/ Dokiiman Teslim Defteri ile teslim edilir.
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4.7.4. Misteri tarafindan getirilen ve numune kabul kriterlerine uygun bulunmayan
numuneler i¢in ilgili laboratuvar sorumlusunun goriisii alinarak F74-15189 Numune lade Formu
diizenlenerek miisteriye iade edilir.

Kargo/posta ile gelen ve numune kabul kriterlerine uymayan numuneler igin miisteri
CT02/TOK iletisim Prosediiriine gore bilgilendirilir, F30-15189 Gériisme Tutanagi Formu kayit
edilir, F74-15189 Numune fade Formu diizenlenir.

Miisteri tarafindan getirilen {ist yazi Kurum evrak biriminden giris kaydi yaptirilir. Numune

ve numuneyi gonderen miisteri ile ilgili bilgiler LBYS’ ye kayit edilir.

4.75. LBYS’ye kayit edilen numunelerin deney/analiz parametreleri sistem iizerinden

isaretlenir.

4.7.6. Numune Kayit Kabul Birimi tarafindan numuneye kayit no, dérnek no, protokol
numarasi, tarih, sevki yapilan laboratuvarin adi, numunenin cinsi ve gelis amacini igeren barkot
yapistirilir. Barkodun bir niishast yaziya yapistirilir, bir niishas1t numune {izerine uygun bir sekilde
yapistirilir ve bir niishast da F135-17025 Numune/Evrak/ Dokiiman Teslim Defterine yapistirilarak
ilgili laboratuvara gonderilir. Analist Yardimcisi/Analist/Laboratuvar Sorumlusunun tekrar numune
kontrolii sonunda F135-17025 Numune/Evrak/ Dokiiman Teslim Defterini imzalayarak teslim

alinir.

4.7.7.  Toksikolojik numunelere ait 6rnek ret kosullar1 asagida yer almaktadir.
e Hemoliz olmus kan 6rnegi gonderilmesi
e Yetersiz miktarda numune gonderilmesi
o FEtiketlenmemis, yanlis etiketlenmis 6rnek gonderilmesi
e Istem formundaki bilgilerle 6rnek kabindaki bilgilerin uyumsuz olmasi

e Orneklerin uygun tiiplerde génderilmemis olmasi
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e Orneklerin laboratuvara uygun sicaklik kosullarinda ulastiriimamis olmasi

e Miihiirlii olarak gelen numunelerin miihriiniin bozulmus olmasi durumlarinda numuneler

kabul edilmeyecektir.
4.8 Numunelerin Analiz Sonrasi1 Saklanmasi:

Raporlanan ve analizi biten numuneler raporu onaylandiktan sonra analiz sonrasi kalan
numune en az 24 saat daha +2 °C ile +8 °C arasi buzdolabina konularak muhafaza edilir. 24 saat
sonunda CT14/TOK Tehlikeli Kimyasal, Tibbi, Ambalaj ve Evsel Atik Bertarafi Calisma Talimati

gereklerine uygun olarak imhasi gergeklestirilir.

5-ILGILI DOKUMANLAR

5.1. PRO4- Kayitlarin Kontrolii Prosediirii

5.2. PRO8- Miisteriye Hizmet Prosediirii

5.3. CTO02-iletisim Talimati

5.4. PR17- Tarafsizlik ve Gizlilik Prosediirii

5.5. F30- Goriisme Tutanak Formu

5.6. F136-17025 Numune Kabul Edilmeme Nedenleri Tablosu Formu

5.7. F152-17025 Mesai Dig1 Numune Teslim Alma Formu

5.8. F106-15189 Feragat Beyan1 Formu

5.9. F74-15189 Numune fade Formu

5.10. F95-17025 Kargo/Kurye Numune Kabul Defteri Formu

5.11. F135-17025 Numune/ Evrak/ Dokiiman Teslim Defteri Formu

5.12. CT18/TOK Tehlikeli Kimyasal, Tibbi, Ambalaj ve Evsel Atik Bertarafi Caligma
Talimati

5.13. F104-15189 .... Y1ili .... Ay Igapc1 Listesi Formu

5.14. i¢apc1 Calisma ve Izin Formu

6-REFERANSLAR

6.1. ... Yili Fiyat Tarifeleri ve Analiz Bilgileri Rehberi

6.2. www.aruplab.com
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7-KAYITLAR

Bu prosediiriin uygulanmasi sonucu ortaya ¢ikan kayitlar, PRO4/TOK Kayitlarin Kontroli

Prosediirii ve Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkindaki Yonetmelik gereklerine uygun olarak kayit

altina alinir.

8-REViZYON TARIHCESI

Yayin Yayin Revizyon Degistirilen .. .
Tarihi No Tarihi/No Madde No L A e
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