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T.C. Saghk Bakanhgi

Numune alinmasi,
tasinmasi ve laboratuvara
gonderilmesi

Uzm. Dr. Umut BERBEROGLU
Ankara Halk Saghgi Laboratuvari Sorumlusu
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~ " sunum plan

Numune alimi ve tasinmasinda
yetkl

Numune alimi ve tasinmasinin
onemi-dikkat edilecek hususlar
Numune alim teknikleri ve
dikkat edilecek hususlar
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694 KHK - Tasra yapilanmasi

EK-I

BASKAN VE BASKAN YARDIMCILARININ iLLERE VE HIZMET ALANLARINA GORE DAGILIMI

Personel Destek
Hizmetleri Hizmetleri

Saghk
Hizmetleri

ilag ve Tibbi Cihaz
Hizmetleri

1 Baskan

4 Baskan Yardimcisi

1 Baskan
3 Baskan Yardimcis

1 Baskan
2 Baskan Yardimcis

il Grubu
/Sayisi Hizmetleri
i1 6 Baskan
1 12 Baskan Yardiyncisi
i2 2 Baskan
n 4 Baskan YardIJ hCis)
I3 |2Baskan
1 4 Baskan Yardw\(m k:
ia 1 Bagkan \ Zi_ askan
a 2 Baskan Yardima 3 E

1 Baskan
2 Baskan Yardimcisi

Saghk Bak

asra Teskilat1 Kadro Standartlar ile

Calisma Usul Ve Esaslarina Dair Yonerge

(07.11.2017 tarihli ve 00056174638 barkod sayili Bakan oluru)
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U — Halk Sagligi Hi | Te]
| Birimler

lice saglik mudurlikleri (25)

BiRIM ADI

Aile Hekimligi Birimi

Toplum Saghdi Birimi

Izleme, Degerlendirme ve istatistik Birimi

Azl Programlan Birimi

Bulasici Hastaliklar Birimi Laboratuvar Halk S agllgl

Cevre Saghg Birimi * EWET Lab Oratuvarl

Caligan Saghgi Birimi

Kanser Binmi

Bulagicr Olmayan Hastaliklar ve Kronik Durumlar Birimi

Saghkl Beslenme ve Hareketl Hayat Birimi

Cocuk, Ergen, Kadin ve Ureme Saghdi Birimi

Ruh Saghd Birimi

Titin ve Diger Bagimhhk Yapic Maddelerle Micadele Binmi
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U ~Yetkili laboratuvarlar-

“Saglik Bakanligi Tasra Teskilati Kadro Standartlari ile

Calisma usul ve Esaslarina Dair Yonerge
(Saglik Bakanligi Mastesarlik makaminin 07.11.2017 tarihli ve 56174638 barkod sayili yazisi)

Halk Sagligi Laboratuvari “koruyucu ve tedavi edici sagiik hizmetieri

kapsaminda fiziki, biyolojik ve cevreden kaynaklanan ve insan sagligini etkileyen
etkenlerin, fiziksel, kimyasal, biyokimyasal, bakteriyolojik, mikolojik, virolojik,
hematolojik, serolojik, parazitolojik, toksikolojik ve radyolojik yénden inceleme ve

analizlerini yaparak, alinmasi gerekli tedbirler agisindan koruyucu saqlik
hizmetlerini yOonlendirici verileri ortaya koyan, salqinlarin
Onlenmesi ve izlenmesi icin gerekli analizleri yapan, su
ve qgida maddeleri , biyolojik diriinler ve insan saghgini ilgilendiren esya ve

levazimin kontrol ve ruhsatlandirimasina €Sas analizleri Vapaln, teknik
danismanlik yapan, egitim veren saglik tesisi’ olarak tanimlanmaktadir.
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2
U —Yetkili laboratuvariar? -

“Halk Sagligi Laboratuvarlari ve Yetkilendirilmis
Laboratuvarlarin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda

Yonetmelik
(Resmi Gazete Tarihi: 22.01.2015 Resmi Gazete Sayisi: 29244)”

Halk sagligi laboratuvarlarinin kurulusu, siniflandiriimasi, gorev ve
faaliyetlerinin duzenlenmesi, aciimasi, yetkilendiriimesi ve
denetlenmesi de kapsaminda gerceklestirimektedir

Tanim: HSL “Halk saglginin korunmasi ve iyilestiriimesi
kapsaminda birey ve toplum sagligini etkileyen ve
etkileyebilecek etmenleri inceleyen ve gorev alaniyla ilgili
klinik ve klinik disi laboratuvar hizmetleri

sunan Kurum laboratuvarinr

Siniflandirma 2 duzeyde yapilmistir: L1 ve L2
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u yonetiminde ye

Halk Saglig1 Genel Mudirligi

/

\

Cevre Saghigi DB

A

Cevre Sagligi Birimi

4 Tiketici Glivenligi ve Halk Saglhigi
Laboratuvarlar1 DB
Halk Saglig1 Laboratuvari
\ v /
Il Saglik Miidiirliigii
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/U eden numun

‘ Inceleme (Analiz) yapmak ‘

| Fiziksel ] (Kimyasal] | Mikrobiyolojik }

Hangi amac(lar)la analiz yapilir?

‘ Yasal gerekliliklere uygunlugu tespit etmek ‘

| Kirliligi tanimlamak igin | Kirlilik kaynagini
tespit etmek

@eg‘jigim@ @Qilim@ (Salginlarda)

13.11.2018
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U —Cevresel numune!
oS &

oy

...........
----------

Rutin ve/veya olagan ustu hallerde numune
cinsine gore numune alimi/tagsinmasi ve
laboratuvar analizleri mevzuati biliniyor mu ?!!

13.11.2018 Ankara il Saglik Midarligi/Ankara Halk Saghigi Laboratuvari



A
U aglik Bakanligr'na bagli su mevzuat

e Insani TUketim Amacl Sular Hakkinda Yon. (2573017
Subat 2005)

® DoQaI Mineralli Sular Hakkinda Yon (25657 /01 Aralik 2004)
® Kapllca Sulari Hakkinda Yonetmelik (26094/ 28.02.2006)

¢ Yuzme Suyu Kalitesi Yonetmeligi 26048/ 09 ocak 20086),
Cevre ve Sehircilik Bakanhgl ve Saglik Bakanligi.

¢ Yuzme Havuzlarinin Tabi Olacagi Saglik Esaslari ve
Sartlarl Hakkinda Yonetmelik 7se6/06.03.2011)

e Su Aritma Sistemi Yonergesi (28.10.2011 tarih ve
44047 sayili Makam Onayi1)

Ankara il Saglik Mudirligi/Ankara Halk Saghigi Laboratuvari 10
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/Diger Bakanliklara bagli su mevzuati

e [cme Suyu Elde Edilen veya Elde Edilmesi Planlanan
Yuzeysel Sularin Kalitesine Dair Yonetmelik (28338-
29/06/2012), Orman ve Su Igleri Bakanligi (Tarim ve Orman Bakanhg)

e Su Kirliligi Kontrolu Yonetmeligi (25687/31 Aralik 2004),

Cevre ve Sehircilik Bakanhgi

e Atiksu Aritma Tesisleri Teknik Usuller Tebligi (27527-
20/03/2010), Orman ve Su isleri Bakanligi (Tarim ve Orman Bakanli§)

e Tirk Gida Kodeksi Alkolsiiz Icecekler Tebligi (26553-
15/062007), Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi (Tarim ve Orman Bakanlgr)
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llgili mevzuatta;

- belirlenen parametreler,

- belirlenen siklikta

- yetkili laboratuvarlar tarafindan analiz edilir

Guvenilir dogru/uygun ooy

_ _ Halk sagligi
laboratuvar  EE faaliyetlerin  EEp korunurg -
sonucu gerceklesmest

Ankara Il Saghg Miidiirliigii/Ankara Halk Saghg Laboratuvar 12
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Analiz asamalari”

“su numunesinin allmindan laboratuvarda
analize alinmasina kadar gecen asama”

su orneginin laboratuvarda analize alindigi asama”

elde edilen sonugclarin raporlandirilip musteriye ulastirildigr asama’

13.11.2018 Ankara Il Saglik Mudarliigi/Ankara Halk Saghgi Laboratuvari 13
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Analiz oncesi asamanin onemi!

e Numune alimi, belli bir noktanin o andaki ozelligini
dogru vyansitmalidir. Analize alinana kadar suyun
Ozelligi degismemelidir.

e Analiz sdrecinin guvenilirligindeki €1 zaylf halka
analiz oncesi asamadir. (Ozellikle bizde)

e Analiz oncesi asamada yapilan hatalar, tum analiz
surecindeki hatalarinin buyuk kismini olusturur, (%650-80)

e Bu asamada vyapilan hatayr duzeltebilecek bir
laboratuvar yoktur.

yan|'§ analiz Sonugla” kaynaklarin bosa harcanmasi
HATA ! :
Medyatik problemler, itibar kaybi

13.11.2018 Ankara il Saglik Midiirligi/Ankara Halk Saghgi Laboratuvari 14
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U/ T /

~ Analiz 6ncesi asama (devam)

Kotu kosullarda alinmis bir numunenin analiz
edilmesi hicbir anlam ifade etmez

Numune alimi yetkili Kalite gerekleri ve
Kisiler tarafindan guvenilir sonuc icin

uygun sekilde laboratuvar, analizi

yapilmali ve uygun olumsuz etkileyen

kosullarda unsurlarin

laboratuvara uygunlugunu garanti
ulastiriimalidir altina almalidir

Cevre Sagligi Birimi Halk Sagligi Laboratuvari

13.11.2018 Ankara Il Saglik Mudarliigi/Ankara Halk Saghgi Laboratuvari 15



26

O e e
Pre analitik sureclerle ilgili Referanslar

¢ |[SO 5667-1 : Numune alim programlarinin olusturulmasina ve
numune alim tekniklerine iligkin igin genel renber

® |[SO 5667-3 : sunumunelerinin saklanmasi ve tasinma kurallari

¢ |[SO 5667-4 Dogal ve yapay gollerden numune alimlarina iligkin
genel rehber

® |[SO 5667-6 : Nehir ve akarsulardan numune alimina iliskin rehber

e |[SO 5667-9 : beniz sularindan numune alimina iliskin rehber

¢ |[SO 5667-16: Mikrobiyolojik analizler bakimindan su numunesi
alimina iligkin rehber

o . Su kalitesi — mikrobiyolojik analizler icin numune alimi

13.11.2018 Ankara il Saglik Midirligi/Ankara Halk Sagligi Laboratuvari
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O “Pre analitik siireclerle ilgili Referanslar (1)

e Kullanilan Standart metotlar:;

- TS EN ISO 9308-1:. Escherichia coli ve Koliform bakterilerin
arastiriimasi ve sayimi — Bolum 1: Membran filtreleme yontemi

- TS EN ISO 7899-2. Bagirsak enterokoklarinin arastiriimasi ve sayimi
Bolum 2: Membran filtreleme yontemi

e Ulusal Mevzuatlar:
Or: Yliizme Suyu Kalitesi Yonetmeligi (76/160/AB), 2006/7/EC
e | aboratuvarin istedigi ozellikler

Or: THSK- 2018 Fiyat Kitapcigi, AHSL Numune Kabul Kriterler
Prosedur/Talimati vb.

13.11.2018 Ankara Il Saglik Mudarliigi/Ankara Halk Saghgi Laboratuvari 17
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unsurlar

« Numune alim noktasinin secimi
(temsil ozelligi)

e Numuneyi alan Kisi (yetkinlik, giivenilirlik)
¢ Sisenin yapisi-icerigi

e Numunenin tasinma sekli ve suresi
e Numune alimi ilgili kayitlar/tutanak

13.11.2018 Ankara Il Saglik Mudarliigi/Ankara Halk Saghgi Laboratuvari 18
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Numune alim noktasinin secimi

e Orneklem bolgesini temsil etmeli ve her tirli
degisikligin hesaba katildigi bir nokta olmalidir
(Aksi halde yonetsel eksiklikler olusur).

¢ |[SO 5667-1 ve ISO 5667-2'ye uygunluk
e Sudaki degiskenlik hesaba katiimalidir

- Yuzey, yuzey alti - dagitim agindaki tum noktalar ayni degil
- Tankin c¢ikisi ve girisinden alinan su v.b

e Dezenfektanlarin reaksiyonlarini tamamladigi
kararli noktalar secilmelidir.

13.11.2018 Ankara Il Saglik Mudarliigi/Ankara Halk Saghgi Laboratuvari 19
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“Numune alan kisi

e Yeterli egitim duzeyi (hijyen nosyonu, alim

teknigi bilgisi)
e Motivasyonu yuksek olmali
¢ Numune noktasini bilmeli/tanima

e Numunenin ne i¢in istendigini ve
parametrelere bakilacagini bilme

l,
nangi

l,

e Elleri temiz (dezenfekte edilmis) olmali,
e Faaliyetleri, diger kisiler icin tehlike arz

etmemelidir

13.11.2018 Ankara Il Saglik Mudarliigi/Ankara Halk Saghgi Laboratuvari 20
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U Kullanilan siseler —

e Kimyasal ve Mikrobiyolojik analizler igin
ayri siseler kullaniimalidir.
e Siselerin yapisi,
- Cam, tekrar kullanilabilir
- Plastik (PP,PE,PS), tek kullanimhk
e Siseler kapak ile birlikte temiz ve steril olmalidir,

- Hazir olarak alinan siselerin mutlaka sterilizasyon
sertifikasi

- Dis kisim, poset veya folyoya sarili olabilir yada
kullanim esnasinda %70 Etanol veya % 70
Isopropanol ile silinebilir

13.11.2018 Ankara il Saglik Mudurligi/Ankara Halk Sagligi Laboratuvar 21
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Kullanilan siseler (devam)

¢ Sisenin hacmi,
Tum parametrelerin yapilmasi i¢cin uygun olmali
- E.coli ve enterokoklar icin
- Salmonella icin
- Parazit virusler igin
e Kimyasal madde igeriqi,
Dezenfektan notralizasyonu igin,

100 mL'lik sisede 0.1 mL Na-Tiyosulfat pentahidrat
(18mg/mL) 5 ppm serbest kloru inaktive eder

Dezenfekte edildigi bilinen veya suphe duyulan tim sular icin kullaniimali
(Klor, ozon, hidrojen peroksit vb)

13.11.2018 Ankara Il Saglik Mudarliigi/Ankara Halk Saghgi Laboratuvari 22



TURK STANI

TS No : TS EN ISD 19458

Kabul Tarihi : 21.12.2006

Hazirhk Grubu : Teknik Kurul

Dokiiman Tipi : sT

Yiurdrlik Duromu : U (Yirariaktek Standard/Standard)

Bashk : Su kalitesi - Mikrobiyolojik analizler icin numune alma

Bashk (ing) : Water quality - Sampling for microbiological analysis

4,24 Quality control of sample bottles

4241  Testing of sterility

4242 Testing for the presence of inactivating agents

Ankara il Saglik Mudirligi/Ankara Halk Saghigi Laboratuvari 23



T.C. Saglk Bakanhg
=

TURKIYE ATOM ENERJISI KURUMU
Turkish Atomic Energy Authority
SARAYKOY NUKLEER ARASTIRMA VE EGITiM MERKEZI
Saraykéy Nuclear Research And Training Center
GAMA ISINLAMA TESISI

W rradialion Facim
oFTES Kazan/ANKARA Tel: +903 128101500 Faks: 41

& 154308 vtk pow gr, bt

.i" S 3

Snray Mah, Atgm Cad, Mo

ISINLAMA SERTIFIKASI
frradiation Certificate

* Titrkiye Atom Enerjisi Kuramu Lisans No [T arome nergy Authovity Livence No):5936-009-011-KB-
= il Guda, Tarim ve Hayvaneilik M idliirlisgii Tsletme Kayit Belgesi No fdnkara Directorate af Provircial Food
and Livestock Licence No): TR-D6-K-024095

* Tiirk Standardlar Enstitiisii TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sistemi Belge No {Turkish Standards Tn;
EN IS0 20012008 Quality Management Spstem Certificate Noj: KY-0885/14-R

Tarih (Date) :30.04.2018
Sertifika No. (Certificare No): TI59-18

Bu sertifika, agagidaki tirliniin/iirtinlerin, ilgili yonetmelik ve standartlara uygun olarak Co-60
gama ginlariyla, belirtilen dozda 1smlandigim belgelendirir.

This docwment certifies that the product/products, given below has/have been treated by Co-60 Eamma v
with the dase indicated in gecordance with the velevant regulations and standards.

| MUSTERI (Client):

Isinlanan Uriin (rradiated Produci) Miktar [(Ouantitg) Lot Mo (Lo NHHIF)
LOO0 ml Numune kab ' 312Koli ' 0280

230 ml NMumune kaly 14K.ali 0256 3
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Numunenin taginma sekli/siiresi | guitt

e Numune, gunes i1sinlarindan korunur

e Siselerin laboratuvara goturulmesi
esastir

¢ Numunenin alinmasi ve incelenmesi arasindaki saklama
suresi kullanilan standarda/mevzuata uygun olmalidir

- Soguk zincir'de ((5+£3)°C) en fazla 24 saat
- Soguk zincir'de ((5+£3)°C) en fazla 12 saat (TKS vb)

¢ Tasima esnasinda su numuneleri donmamalidir
(uygun miktarda buz akusu)

¢ Tasima sirasinda dokulme/sizma yasanmamalidir

13.11.2018 Ankara il Saglik Miidiirliigii/Ankara Halk Sagligi Laboratuvari 25
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e Numune a
e Numune a

e Numune a

‘Numune aliminin izlenebilirligi/tutanak

ma isleminin tarih ve saati
an kisinin kimlik bilgileri
inan yerinin/noktanin tanimlanmasi

(musluk, surekli akan su v.b)
e Cevrede veya su yuzeyindeki anormal degisiklikler
e Calisiimasi istenen parametreler, ilgili yonetmelik ve

eklerl

e Yerinde olgumlerin sonuglari (serbest klor vb)

13.11.2018
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— HALK SAGLIGI GENEL MUDURLUGU - TUKETICI
GUVENLIGI VE HALK SAGLIGI LABORATUVARLARI

DAIRESI BASKANLIGI
08/11/2017 17:42 - 32305452 - 602.04.02 - E 4730

‘* 00056266487
. LG . UL LI R
SAGLIK BAKANLIGI 00056266457

Halk Sagligi Genel Midiirliigii

Say1 : 32305452-602.04.02
Konu : Numune alma tutanagi

CEVRE SAGLIGI DAIRESI BASKANLIGINA

Ankara il Saglik Mudirligi/Ankara Halk Saghigi Laboratuvari 27
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Numune alma teknikleri ve
dikkat edilecek hususlar

1.Yuzme sulari, yuzme havuzu sulari,
yuzey sulari
2.Musluk vb yerden akan sular

13.11.2018 Ankara 1 Saglik Miidiirliigii/Ankara Halk Sagh@ Laboratuvari 28
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e Gerekli tum malzemeler hazirlanir (tutanak, kalem,
sise, dezenfektan, tasima kabi, buz akusu, emici
kagit vb)

e Eller yikanir/dezenfekte edilir

e Numune siseleri etiketlenir, kod numarasi ve/veya
Isimler yazilir

e Numune alim tutanagi doldurulur

Tarih, saat, numune alan kiginin kimlik bilgileri, sise sayisi, numune alim yeri
ve noktasli, gozlemler, dlcum sonuclari ve referanslari v.b

e Yuzuculere mumkun olan en yakin yerden ve
yuzuculere tehlike olusturmadan islemler yapilmalidir

— /

Numune alimi 6ncesi hazirlik

13.11.2018 29



zme vb sularindan numune alimi

¢ 1 m derinlige ulasilir, aksi halde bu not edilir
¢ Ylzeyin 20-30 cm altindan numune alinir
- ise suya daldirihr

- Qiseler 1/10’luk bosluk birakilir doldurulur

- Tercihen kapak ayni derinlikte kapatilir

e Eller hicbir zaman kapak ve sisenin i¢ kismina
temas etmemelidir

?iiiisfs

?S

e Akinti var ise akintiya karsi sise doldurulur
e Siseler kurulanir ve tasima kabina konur = —

7
|

|
»s

l,
|

|
a
l]l
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_——
: Musluktan numune alinmasi

Neden Musluktan numune alinip analiz yapilir?

¢ Ana dagitim hattindaki
suyun kalitesinin tespiti

e Musluga dagitilan suyun
kalitesinin tespiti

- -

o p——
-
e

—_—

—1-1 -
Y L | 4 _Ls””""] ic sebeke
e Tuketilen suyun kalitesinin |- = = _—

Dis sebeke

——
—— -
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U —Musluk vb W

- Laboratruvar kabul kriterleri bilinmelidir.
- Gonderilecek laboratuvar ile iletisime gecilmelidir.

Muslugu temizle

Sigrama yapabilen her turlu eklentiyi
musluktan c¢ikar. Her turlu kiri temizlemek
icin temiz bez kullanarak ¢ikis kismini sil.

Muslugu a¢
En yUksek akis duzeyinde muslugu ac¢
ve 1-2 dakika suyun akmasina izin ver.

o\ I\
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Musluk vb yerden numune alimi @evam)

Muslugu steril et

Muslugu kapat. Muslugu birkac
dakika bek alevi, cakmak alevi veya
alkole batiriimis yin-pamuk gubugu
yakarak olusan alevle steril et.

=

Numune almadan once muslugu a¢
Dikkatli bir sekilde muslugu ac¢ ve orta
siddette 1-2 dakika suyun akmasina
izin ver. Ayarlama yapildiktan sonra su
akis hizini degistirme.

m |
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Q) “Musluk vbymﬁM

Steril siseyi a¢ Sigeyi doldur

Uygun sise alin ve dikkatli Koruyucu tarafl asagi bakacak sekilde kapagi
sekilde kapagini acin veya tutarken (ornegi kirletebilecek toz girisini

tipasini ¢ikarin. onlemek i¢in) hizl bir sekilde siseyi suyun altinda

tut ve doldur.

T

—>
air E T
waler .

Ankara 1 Saglik Miidiirliigii/Ankara Halk Sagh@ Laboratuvari 34



A
U _Salginincele FiC e alimi!

Muslugu temizle Muslugu a¢ Muslugu steril et

I\

Numune almadan once o ]
muslugu ag Steril siseyi a¢

AN
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U algin durumlarinda mu n

numune alimi

e Eller yikanir/dezenfekte edilir
e Numune siseleri etiketlenir, kod numarasi ve/veya isim
e Numune alim tutanagi doldurulur

e Filtre ve musluk agizligi gibi aparatlar ¢ikariimaz
e Musluk agzi dezenfekte edilmez, alkol veya alev

e Cesme acilir, ~30 sn akitilmaz, hemen numune

alinir.

e Siseyi 1/10 bosluk kalacak sekilde doldur
e Dikkatlice sisenin kapagi kapatilir

13.11.2018 Ankara il Saglik Madiirligi/Ankara Halk Sagligi Laboratuvari 36
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Ambalajli sulardan numune alimi

e Ambalajli bir urun son kullanma tarinine kadar ilk
uretildigi andaki kalitesini belirlenen kurallar
cercevesinde (mevzuat, standart vb) korumak
durumundadir

(Pastorize Sut, Peynir, Su vb)

‘~
"9’3“ S 7N .
ﬁ" 1 ;r;%%: > B é
P
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Q) ~Ambalajli sulardan numune alimi Il

/

e Ambalajlamayi takiben (Ruhsat, denetim izlemesi vb)
veya piyasa denetimi icin numune alimi

- Genel numune alma-tasima kurallarina uyulur

(Gerekli fiziki kontrol, etiket kontrolu, kapak kontrolu
vDh)

- Calisilacak parametrelere gore su miktari belirlenir
(genellikle 2 L)

- llgili tutanak(lar) doldurulur
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Ambalajli sularda dikkat!

e Ticari faaliyette olan buyuk firmalar
taraf

e Farkli yerlere (il, bolge vb) dagitiimis
sular olabilir

e Dogru kayit tutmak ¢cok onemli!!
Etiket, adi, seri no vb bilgiler !!

| Mikrobiyolojik analizler icin sahit numune aranmaz!
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Sonuclar degismemelidir!

Guvenilir laboratuvar sonucu-Uygun
halk sagligi faaliyetleri
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Tlgill dokumanlar-Laboratuvarin kabul kriterleri?

* | | | Doktiman No PR.15.KYB
g ) NUMUNE KABUL Yayin Tarihi 20.06.2017
PROSEDURU Guncelleme TarihiNo | 13.04.2018/03
TR Bk gﬁ.éfz Bt ' Sayfa No 1/5

1. AMAG ve KAPSAM
Bu prosedirlin amaci; AHSL’ ye gelen Klinik ve klinik digt numunelerin, ilgili mevzuatlar uyarinca
analizlerinin yapilabilmesi i¢in belirlenen kabul kriterlerine uygun oldugunun tespiti halinde numune

e BTl iy mr s sl alivlaamm lralaaal

, - Deokiiman No GNL.TL. 14
: KLI T(";BDLII LI NRUENE)U NE Yayin Tarihi 21.11.2016
§ ; . " Guncelleme Tarihi/No | 13.04.2018/05
‘ms 5%%5 KRITERLERI TALIMATI SayiaNo e

1. AMAC

Bu talimatin amaci: AHSL' ye gelen insani tiketim amagh sular, dogal mineralli sular, kaplica
sularl, havuz suyu ve hemodiyaliz ¢ozeltilerinin dilisyonunda kullanilan suyun mevzua’f
kapsaminda belirlenen analizleri ile Legionella spp. analizlerinin yapilmasi amaci ile resmi
veya 6zel kurum, kurulug ve kigiler tarafindan getirilen numunelerin, ilgili mevzuat uyarinca
analizlerinin yapilabiimesi icin belirlenen kabul kriterlerine uygun oldugunun tespiti halinde
numune kabul islemierinin saglanmasi, kabul kriterlerine uygun olmadidinin tespiti halinde
numune red isleminin yapilmasidir.

Bu talimat, suyun niteligi laboratuvarimizda kullanilan ydntem/cihazlara uygun olan farkli su
cinslerine de uygulanabilir.
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Tlgili dokiimanlar-istek formu, sézlesme

b '8 Dokiman No F.37.KYB
' Py B Yayin Tarihi 08.03.2010
u SU ANALIZ ISTEK FORMU Guncelleme Tarihi/No | 13.04.2018/11
Sayfa No 1/1

AISM / Ankara Halk Saghgi Laboratuvari

ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGUNE
(Ankara Halk Saghdi Laboratuvari)

Asagida cinsi, miktari ve sayisi belirtilen su numunelerinin isaretlemis oldugum analiz(ler)inin yapilarak analiz sonucunun tarafimiza

bildirilmesini arz ederiz. Tarih: .../ ....120.... Saat: ...
H Numuneyi Teslim Eden ‘ Adi Soyadi imzasi / Kasesi H
X% . Dokuman No F.256.KYB
LEGIONELLA LABORATUVARI Yayin Tarihi 25.05.2015
ANALIZ ISTEK FORMU Guncelleme Tarihi/No 02.11.2017/02
Sayfa No 1/1

AISM/ Ankara Halk Sagligi Laboratuvari

ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGUNE
(Ankara Halk Sagli§i Laboratuvari)

Asadida cinsi, miktari ve sayisi belirtilen numunelerin analiz(ler)inin yapilarak analiz sonucunun tarafimiza bildiriimesini arz
ederiz. Tarih:........ lo..... /20.... Saat: ...........

H Teslim Edenin Adi, Soyad, Tel: H Teslim Eden imza/Kase “
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" & Dokuman No F.37.KYB

Glncelleme Tarihi/No 13.04.2018/11

u SU ANALIZ ISTEK FORMU Yayin Tarihi 08.03.2010

Sayfa No 1M1

AISM / Ankara Halk Saghig Laboratuvari
ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGUNE
(Ankara Halk Saghgi Laboratuvari)

Asagida cinsi, miktari ve sayisi belirtilen su numunelerinin isaretlemis oldugum analiz(ler)inin yapilarak analiz sonucunun tarafimiza
bildiriimesini arz ederiz. Tarih: ..../..../20.... Saat: ...........

Numuneyi Teslim Eden Adi Soyadi Imzasi / Kagesi

Telefonu

Numune Sahibi Kisi / Kurum / Kurulug Adi ve Telefonu:

Uygun Uygun Degil Uygun Uygun Degil
Miihiir Durumu D D Sisenin istenilen Analize Uygunlugu D
Tutanak O O Numune Génderim Siiresi O a
Numune Miktar 0O O Soguk Zincir a O
O O

Ozel Numune Resmi Numune

Miihiir Numarasi Tahmini Rapor Cikis Siiresi

Ucret (TL) Makbuz No

Not: Verdigimiz hizmete ydnelik soru ve sorunlarinizi, ankara.hsl@saglik.gov.tr adresine e-posta géndererek, (0312) 243 10 12 numaraya telefon ederek ya da (0312) 245 41 87

numaraya Fax gekerek iletebilirsiniz.

1. Numuneler www.ankarahsl.saglik.gov.tr adresinde yayimlanan Numune Alma Kriterlerine uygun olarak kabul edilir ve Ankara Halk Saglhig Laboratuvar Analiz Fiyat Listesine
uygun olarak Gcretlendirilir.

2. Numuneler misteri tarafindan alinmistir. Numune kabuliinde, misteri beyani esastir.

3. Misteri tarafindan iade talebi yapiimamis ise, mikrobiyolojik yénden incelenen numuneler rapor tesliminden sonra, kimyasal yénden incelenen numuneler ise rapor tesliminden 3
is glinQi sonra imha edilir. lade talebinde bulunan misteri, 1 hafta icerisinde numuneyi/ambalaji almaz ise numune/ambalaj imha edilir.

4. Misteri analizle ilgili metot belirtmemis ise analiz, laboratuvarin analiz listesinde yer alan standart metoda gére yapilir.

5. Misteri istedigi takdirde laboratuvar gizlilik ilkeleri dogrultusunda, numunesine ait analizlere taniklik edebilecek ve misteri taahhlitnamesine uyacaktir.

6.

7.

Bu formun taraflarca imzalanmig hali s6zlegme niteligindedir. Kargo, posta, kurye ile génderilen numuneler icin bu sézlesme imzalanmig sayilir.
Misterilerimiz, “Misteri Memnuniyet Anket Formu” ve “Misteri Istek ve Sikayet Formu’nu; web sayfamizdan veya Laboratuvarimizdan temin ederek memnuniyet, istek ve
sikayetlerini iletebilir.

8. Laboratuvarimizda TS EN ISO/IEC 17025 kalite sistemi gerekleri uygulanmaktadir.

Numuneyi Teslim Alan Adi Soyadi imzasi
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U e ] T //
Onemli hususlar-Ozet

e Numune alinacak noktalarin dogru secimi
e Egitimli personel

e Uygun ekipman temini

e Uygun kayitlarin tutulmasi (tutanak vb)

e [stenecek parametre(ler)nin dogru secilmesi
(Musteri ne isterse o!)

¢ | aboratuvar ile iletisim,

Laboratuvarlarin kalite ybnetim sistemleri oldugunu
unutmayin
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Klinik Disi (Su) Laboratuvar Analizleri Merkezi (Tibbi) Laboratuvar Aile Merkezi (Tibbi) Laboratuvar Sonuglari

Hekimi G|"§I Aile hekimine verdiginiz tahlil sonuclarim gérmek
Aile hekimligi tahlil sonuglar takip sistemi icin igin tklayiniz
uklayniz...

Detay1 Gor » Detayi Gor »

Detayi Gor »

Su Analizi Numune Alma Rehberi > > Duyurular
Su Numune Kabul-Ret Kriterleri / Numune Miktarlari § Tum duyurular gormek igin tiklayiniz...
Su Analiz istek Formu > i s

. Bizden Haberl
Legionella Analiz Istek Formu % Bladen beberter

> Laboratuvar hizmetlerimize ait ticretlerin yatirilacag

2018 Yili Fiyat Kitapgigl hesap numarasi

Su Analizleri Sonug Verme Sureleri Sitma Laboratuvari Analiz istem Formu

Msteri Memnuniyeti Oneri Ve Goriig Anketi > Tibbi Tahlil Laboratuvarlari Test Rehberi

v vV vV Vv v
v

Musteri istek ve Sikayet Formu y Merkezi (Tibbi) Tahlil Laboratuvari Web Giris-Sonug

Ekrani Kullanim Klavuzu
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ILGINIZ ICIN TESEKKURLER

?

Uzm. Dr. Umut BERBEROGU
Tel: 0312 243 1012

e.posta: umut.berberoglu@saglik.gov.tr ‘
Web: www.ankarahsl.saglik.gov.tr
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