
SAĞLIK HİZMETİ İLE İLİŞKİLİ ENFEKSİYONLAR 

(SHİE) BİRİMİ

ARALIK 2024



• Uzm. Dr. Hatice Çiğdem EDİS TORUN (2023-halen)

• Uzm. Hem. Esen BATIR (2016-halen)

• Doç. Dr. Can Hüseyin HEKİMOĞLU (2017-halen)

• Uzm. Hem. Dilek ALTUN (2021-halen)

Sağlık Hizmeti ile İlişkili Enfeksiyonlar (SHİE) Birimi

THSK – Mikrobiyoloji Referans Lab DB

HSGM – Mikrobiyoloji Referans Lab DB

HSGM – Bulaşıcı Hastalıklar DB

HSGM – Bulaşıcı Hastalıklar ve Erken Uyarı DB

Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığı  



Uzman Hemşire Esen BATIR

 Sağlık Yönetimi Yüksek Lisans

 Yoğun Bakım Hemşireliği Sertifikası

 Dezenfeksiyon Antisepsi Sterilizasyon Sertifikası

 Enfeksiyon Kontrol Hemşireliği Sertifikası

 DSÖ El Hijyeni Eğitici Eğitmeni Sertifikası

 DSÖ Enfeksiyon Kontrol Eksperti



Uzman Hemşire Dilek ALTUN

 Klinik Bakteriyoloji ve Enfeksiyon Hastalıkları Yüksek Lisans 

 Enfeksiyon Kontrol Hemşireliği Sertifikası

 El Hijyeni Eğitici Eğitmeni Sertifikası 

 El Hijyeni Mükemmeliyet Ödülü 



 Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik Mikrobiyoloji Uzmanı

 Saha Epidemiyoloğu

 Dezenfeksiyon Antisepsi Sterilizasyon Sertifikası

 Enfeksiyon Kontrol Hekimliği Sertifikası

 ………………

Uzm. Dr. Hatice Çiğdem EDİS TORUN 



Doç. Dr. Can Hüseyin HEKİMOĞLU

 Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik Mikrobiyoloji Uzmanı

 Epidemiyoloji Yan Dal Uzmanı

 Eğitimde Ölçme ve Değerlendirme Yüksek Lisans

 DSÖ Enfeksiyon Kontrol Konsültanı

 DSÖ El Hijyeni Eğitici Eğitmeni Sertifikası

 HSGM Yayın Komisyonu Başkanı

 Türk Hijyen ve Deneysel Biyoloji Dergisi İstatistik Editörü



Birim Görevleri 
SHİE Sürveyansı (USHİESA-Infline)

Multimodal El Hijyeni İyileştirme Stratejisi

Eğitim (Sertifikalı: EKH, DDS; Katılım Belgeli: El hijyeni)

Ulusal program, kılavuzlar, sürveyans rehberi ve standartları

Ulusal Enfeksiyon Önleme ve Kontrol Danışma Kurulu

Salgın İnceleme (SHİE) 

Mevzuat, talimatlar ve resmi yazışmalar

AMR lab ile ortak çalışmalar

WHO ve ECDC: HAI-Focal point

Sağlıkta Kalite Standartları



SHİE 
Birimi 

SHGM-Halk 
Sağlığı Bilişimi 

DB

SHGM- Eğitim ve 
Sertifikasyon DB 

UAMDSS ve 
Ulusal AMR lab

USES

SHGM- Sağlıkta 
Kalite, Akreditasyon 
ve Çalışan Hakları DB

TİTCK-
Akılcı İlaç 

Kullanımı DB

DSÖ-
Türkiye 
Ofisi

Uzmanlık 
Dernekleri

DSÖ-
Avrupa 
Ofisi

Ulusal 
Mikoloji lab

Genomik 
sürveyans

Ulusal 
Enterik 

patojenler 
lab

İş Birlikleri



USHİESA

Üyelik Başvuru 
Formu

Üyelik kaydının 
yapılması

Veri GirişiE-posta
Problem Bildir Modülü ne gelen 

bildirimleirn yanıtlanması

Verilerin izlemi, veri 
temizliği 

Verilerin yıllık olarak 
özetlenmesi

Verilerin Bakan 
Yardımcılığı na sunumu ve 

değerlendirilmesi

Verilerin Ulusal 
Enfeksiyon Önleme ve 

Kontrol Danışma 
Kurulu nda tartışılması

Yıllık Ulusal 
Raporların 

Yayımlanması

Önlemlerin 
hastanelere 
bildirilmesi

Evet

Gerekli önlemler
 var mı?

Gerekli önlemler
 var mı?

Evet

Güncelleme 
gerekli mi?

Evet
Güncellemelerin 

tanımlanması

Sistem güncellemesi

Hastanelere 
karşılaştırmalı 

geribildirimlerin 
iletilmesi

SHİE SÜRVEYANSININ  SÜRDÜRÜLMESİ VE 
GÜÇLENDİRİLMESİ

Eğitim 
Merkezlerinin 
Belirlenmesi

Eğitim Programının 
Duyurulması

Eğitim Merkezi 
Başvuruları

İnceleme

EBYS

EK Hemşireliği 
Sertifikalı Eğitim 

Standardı

İSM

USHİESA

WEB

İSM

Katılımcıların 
Belirlenmesi ve 

Duyurulması

İSM

İSM

Uzaktan Teorik 
Eğitim

EKUZEP

Katılımcı Başarılı 
Mı?

Hayır

Değerlendirme

Eğitim 
Merkezleirnde 
Pratik Eğitim

Evet

2. kez başarısız

Katılımcı Başarılı 
Mı?

Online Sertifikasyon 
Sınavı

Değrlendirme

Evet

Hayır

2. kez başarısız

BaşarılıBaşarısız

Sonraki sınava 
katılma hakkı

Sertifikasyon

2. kez başarısız

Sınav Sonuçlarının 
Açıklanması

Geçerlik ve güvenirlik analizi EK Hemşireliği 
Sertifikalı Eğitim 

Standardı

Sınav sonuçlarının 
toplu 

değerlendirmesi

   ENFEKSİYON KONTROL HEMŞİRELİĞİ 
SERTFİKALI EĞİTİM PROGRAMI

İş Akışı Şemaları



ENFEKSİYON ÖNLEME VE KONTROL DANIŞMA KURULU

Adı-Soyadı Ünvan Kurum

1

Recep ÖZTÜRK 

(KOORDİNATÖR) Prof. Dr. İstanbul Medipol Üniversitesi Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik Mikrobiyoloji 

2 Rahmet GÜNER Prof. Dr.

Ankara Yıldırım Beyazıt Üniversitesi Hastanesi Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik Mikrobiyoloji 

Anabilim Dalı

3 Halis AKALIN Prof. Dr.

Bursa Uludağ Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik 

Mikrobiyoloji 

4 Bilgin ARDA Prof. Dr. İzmir Ege Üniversitesi Tıp Fakültesi Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik Mikrobiyoloji 

5 Rahmi ÖRS Prof. Dr.

Konya Özel Medova Hastanesi, Çocuk Sağlığı ve Hastalıkları Yenidoğan Yoğun Bakım 

(Neonatoloji)

7 Serap EREL Prof. Dr.

Ankara Sağlık Bilimleri Üniversitesi (Ankara Sağlık Uygulama ve Araştırma Merkezi Cerrahi 

Tıp Bilimleri Bölümü

8 Gülden ERSÖZ Prof. Dr. Mersin Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik Mikrobiyoloji 

9 Ateş KARA Prof. Dr. Hacettepe Üniversitesi Tıp Fakültesi Çocuk Sağlığı ve Hastalıkları Anabilim Dalı

10 Gökhan METAN Prof. Dr.

Hacettepe Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik 

Mikrobiyoloji 

11 Duygu PERÇİN RENDERS Prof. Dr. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi Tıbbi Mikrobiyoloji Anabilim Dalı

12 Serap ŞİMŞEK YAVUZ Prof. Dr.

İstanbul Üniversitesi (Çapa) Tıp Fakültesi Hastanesi Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik 

Mikrobiyoloji

13 Yeşim TAŞOVA Prof. Dr.

Adana Çukurova Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik 

Mikrobiyoloji 

14 Şebnem ERDİNÇ Prof. Dr. Ankara Eğitim Araştırma Hastanesi Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik Mikrobiyoloji 

15 Fatma Nur ÖZ Doç. Dr. Etlik Şehir Hastanesi Çocuk Enfeksiyon Kliniği



ENFEKSİYON ÖNLEME VE KONTROL DANIŞMA KURULU

Adı-Soyadı Ünvan Kurum

16 Ayşegül ULU KILIÇ Prof. Dr.

Kayseri Erciyes Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik 

Mikrobiyoloji 

17 Serhat ÜNAL Prof. Dr.

Hacettepe Üniversitesi Tıp Fakültesi Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik Mikrobiyoloji 

Anabilim Dali

18 Melda TÜRKOĞLU Prof. Dr. Gazi Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi İç Hastalıkları, Yoğun Bakım

19 Benhur Şirvan ÇETİN Doç. Dr. Kayseri Erciyes Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi Çocuk Enfeksiyon

20 Tuba DAL Prof. Dr.

Ankara Yıldırım Beyazıt Üniversitesi, Tıbbi Mikrobiyoloji Anabilim dalı / Dr. 

Abdurrahman Yurtaslan Ankara Onkoloji Eğitim ve Araştırma Hastanesi 

21 Belgin ERDOĞAN Hemşire Enfeksiyon Kontrol Komitesi  Hemşiresi  Ankara Şehir Hastanesi

22 Hümeyra ZENGİN Hemşire

Enfeksiyon Kontrol Komitesi Hemşiresi Ankara Hacettepe Üniversitesi Tıp Fakültesi 

Hastanesi

23 Zuhal AVŞAR Hemşire

Enfeksiyon Kontrol Komitesi Hemşiresi Dr. Abdurrahman Yurtaslan Ankara Onkoloji 

Eğitim ve Araştırma Hastanesi

24 Dilek TARHAN Uzm. Dr. Sağlık Bakanlığı Kalite ve Akreditasyon Dairesi Başkanlığı

25 Daire Başkanı HSGM Bulaşıcı Hastalıklar ve Erken Uyarı Dairesi Başkanlığı

26 Daire Başkanı HSGM Mikrobiyoloji Referans Laboratuvarları ve Biyosidal Ürünler Dairesi Başkanlığı

27 Hüsniye ŞİMŞEK Uzm. Dr. HSGM Referans Lab. ve Biyosidal Ürünler Dairesi Başkanlığı

28 Can Hüseyin HEKİMOĞLU Doç. Dr. HSGM Bulaşıcı Hastalıklar ve Erken Uyarı Dairesi Başkanlığı

29 Dilek ALTUN Hemşire HSGM Bulaşıcı Hastalıklar ve Erken Uyarı Dairesi Başkanlığı

TARİH: 10/04/2023

GÖREV SÜRESİ: 2 yıl 



Ulusal SHİE Sürveyansı



Ulusal SHİE Sürveyansı 



2007-2013

2014-2020 2021-

USHİESA = INFLINE



2021-

USHİESA

1275 hastane ve yaklaşık 3000 kullanıcı

1275 Hastane, yaklaşık3000 kullanıcı



https://www.youtube.com/watch?v=CntxIzoD3Sg

Kullanıcı Kılavuzu
Eğitim Videosu

https://www.youtube.com/watch?v=CntxIzoD3Sg


Mesajlaşma Ekranı ve Yazılım Destek



Hastane Raporları



Geri Bildirimler







 Standartlar
 Tanı Kriterleri
 Formlar





https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/dokumanlar-bulasicihastaliklar.html

https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/dokumanlar-bulasicihastaliklar.html




















https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/bulasici-hastaliklar/shie/shie-liste/shie-klavuzlar.html

https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/bulasici-hastaliklar/shie/shie-liste/shie-klavuzlar.html


El Hijyeni Uyum Oranı Hesaplama Aracı









Çok Bileşenli El Hijyeni İyileştirme Stratejisi



5 Mayıs Dünya El Hijyeni Günü Etkinlikleri







Bakanlığımızca Türkiye’de SHİE’lerin önlenmesi ve kontrolüne yönelik

çalışmalara ivme kazandırmak amacıyla 04.12.2018 tarihinde DSÖ ile

‘’Sağlık Hizmeti İlişkili Enfeksiyonlara Yönelik Ülke Taahhütü’’

imzalanmıştır.



14-16 Ekim 2019, 
El Hijyeni Eğitici Eğitimi

İzmir Urla Karantina Adası Sağlık Bakanlığı Dinlenme Tesisi



El Hijyeni Eğitici Eğitimi

El Hijyeni Senaryoları Eğitim Videoları

Ankara Şehir Hastanesi





Görsel hatırlatıcılar hazırlandı, hastanelere gönderildi. 

https://hsgm.saglik.gov.tr/depo/birimler/Bulasici-hastaliklar-db/hastaliklar/SHIE/Afis_ve_Brosurler/EL_HIJYENI___turuncu.pdf

https://hsgm.saglik.gov.tr/depo/birimler/Bulasici-hastaliklar-db/hastaliklar/SHIE/Afis_ve_Brosurler/EL_HIJYENI___turuncu.pdf






Enfeksiyon Kontrol Hemşireliği Sertifikalı Eğitim 
Programı



EK Hemşireliği 
Sertifikalı Eğitim 
Programı

• Teorik: 15 gün – 7 modül -

40 ders (22 eğitimci) →

SINAV

• Pratik: Eğitim merkezi (18 

il, 38 hastane, 100 

kursiyer) – 15 iş günü →

• Sertifikasyon SINAVI

YIL DÖNEM SAYISI KURSİYER SAYISI
SERTİFİKASI ALAN 

HEMŞİRE SAYISI

EK HEKİMLİĞİ 
SERTİFİKASI ALAN 

HEKİM SAYISI

2007
(Eğitimsiz 

Sınav)
281 243 71

2008 2 Dönem 323 236 114

2009 3 Dönem 274 227 119

2010 4 Dönem 284 202 117

2011 1 Dönem 119 76 106

2012 3 Dönem 276 212 19

2013 2 Dönem 233 157 73

2014 - - - -

2015 - - - -

2016 - - - -

2017 1 Dönem 93 88 -

2018 3 Dönem 318 217 -

2019 1 Dönem 112 40 -

2020 - - - -

2021 - - - -

2022 - - - -

2023-2024 3 Dönem 288 233 -

Toplam 23 Dönem 2601 1931 619







https://ekuzep.org/Login

2017 - 2024

Herkese açık güncel videolar

https://ekuzep.org/Login


Sertifika Sınavı Ölçme ve Değerlendirme





ENFEKSİYON KONTROL YÖNETMELİĞİNİN 15. YILINDA 

SÖZ ENFEKSİYON KONTROL HEMŞİRELERİNDE

Enfeksiyon Kontrol Hemşireleri Geri Bildirim Anketi – 2019

Mayıs 2020, Ankara







Kılavuzlar / Rehberler / Standartlar











Ulusal Önlem Paketi (Demet) Uygulamaları



Kılavuz
Kontrol Listeleri
Veri Formları
İş Akış Algoritması
Eğitim Videosu
INFLINE-Demet izlem modülü
DEMET-MATİK



Önlem Paketleri

 Ventilatör İlişkili Pnömoni (VİP)

 Santral Kateter İlişkili Kan Dolaşımı Enfeksiyonu (SKİ-KDE)

• Santral kateter takılması sırasında

• Santral kateter bakımı sırasında

 Kateter İlişkili İdrar Yolu Enfeksiyonu (Kİ-İYE)

• Üriner kateter takılması sırasında

• Üriner kateter bakımı sırasında





Kontrol Listeleri 



Kontrol Listeleri 



DEMET-MATİK







WHO COSTING AND BUDGETING TOOL FOR NATIONAL ACTION PLANS ON ANTIMICROBIAL RESISTANCE PLEASE DO NOT INSERT OR DELETE COLUMNS AND ROWS

1 GENERAL INFORMATION

1 Parameters All fields are mandatory YANLIŞ Inflation rate Percentage

Country name <<Choose country>> DOĞRU →→→→→ 0%

First year of costing 0%

Number of years of costing <<Choose no. of years>> 0%

Exchange rate local currency/USD
0%

Local currency code <<Choose currency>>

2 COSTING THE BUILDING BLOCKS

For meetings/workshops and training 9 Field Visits 10

Local participant per diem Supervisor per diem

Away participant per diem Driver per diem

Extra days for away participant

Rent of venue (per day) Bike

Lunch Car

Tea break 4 x 4

Stationary Transporter

Per diem for trainer Pick up

Fee for trainer (per day) Other 1

Other 2

Consultant 6                                           

Fuel per day

Per diem

Daily rate

International flight

Instructions: Basic input data must be entered in this worksheet for the costing tool to function properly. This data must be entered prior to costing. Please complete all tables below (sections 1- 4). Values must be 

entered in light blue cells. Please use "Check Inputs" button on the botttom of this tab (section 5) to ensure that all necessary information has been entered. 

International

You should fill in all the 

values in "General 

Information" table

Vehicle cost per DAY

Fuel 

Go to Funding 
Dashboard

Go to Previous

Include inflation?

Navigation

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/350837
/WHO-EURO-2021-3464-43223-60575-eng.pdf

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/350837/WHO-EURO-2021-3464-43223-60575-eng.pdf


WHO COVID-19 Response Program

Azerbaijan Pandemic Response



WHO COVID-19 Response Program

Azerbaijan Pandemic Response 17-21 Ekim 2022



TÜRKİYE ve AZERBAYCAN ACİL YARDIM EKİPLERİ 

TEMEL ENFEKSİYON KONTROL EĞİTİMİ – 16 Eylül 2023



Implementation of the Core Components of Infection Prevention and Control programmes at National and Area levels – 2nd
Best practices meeting in 25-26 Feb 2020 Copenhagen, Denmark

Training course in Simulation Exercise design, implementation and evaluation (11 December) and Simulation Exercise (12-13 
December) 2020, Rome, Italy

DSÖ Avrupa Ofisi - Antimikrobiyal Direnç Eylem Planı Bütçelendirme Çalıştayı, 2-7 Mart 2020, Ankara/Türkiye 

WHO Azerbaijan CO – Turkish Ministry of Health. URLA COURSES for IPC & COVID-19 RESPONSE 21-28 MARCH 
2021, IZMIR/ TURKEY



The Rational Use of Antibiotics and Antimicrobial Resistance Action Plan 
Workshop

Akut Halk Sağlığı Tehditlerinin Erken Uyarı Cevap Sistemi Kapsamında 
Önceliklendirilmesi Çalıstayı

Ulusal Antimikrobiyal Direnç Uygulama Planları Maliyet ve Bütçe Tespiti 
Çalıstayı

Antimikrobiyal Dirençle İlgili Ulusal Eylem Planları için DSÖ Bütçelendirme ve  
Maliyetlendirme Aracı - Koordinatör Eğitimi

ULUSAL SEPSİS EYLEM PLANI (2019-2023)

DDS Sertifikalı Eğitim Standartları Bilimsel Kurulu



Derneklerle İş Birliği 



Derneklerle İş Birliği 



2021: 15 poster, 3 sözlü bildiri



03125656380









SAĞLIK HİZMETİ İLE İLİŞKİLİ ENFEKSİYONLAR 

(SHİE) BİRİMİ

EKİM 2024


