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“¥ Organization Saglikta El Hijyeninin Tesviki

S

Hastalar icin ipuclari

Temiz eller neden 6nemlidir? Doktorlar ve hemsireler her giin birgok hastayla ilgilenir, hastalara ve ¢evrelerine sikga dokunurlar.
Bu ¢ok 6nemli saglik hizmetini sunarlarken ellerini temizlemezlerse size mikrop bulastirabilirler.

“Enfeksiyon” ile ne demek istiyoruz?” Saglik hizmeti alirken kendinizde bulunan mikroplarin veya baska bir hastanin
mikroplarinin bulagmasi yoluyla edinilen enfeksiyona saglik hizmetiyle iligkili enfeksiyon denir. Bunlar diinya genelinde blyuk bir
hasta glivenligi endisesi yaratir. El hijyeni, bu enfeksiyonlarin gelisme sansini azaltmanin en basit ve en etkili yoludur. El temizligi
kolay olsa da, saglik ¢caliganlari bunu is yuklerinin fazlahgindan dolayi unutabilir veya yapamayacak kadar yodun olabilir.

Nasil yardimci olabilirsiniz? Yardiminiz, bu sorunla ve en iyi el hijyeni uygulamalari ile bilgi sahibi olmanizla baslar. Siz ve ayni
zamanda yakinlariniz elleri heniiz temizlenmemisse saglk calisanlarinin cildinize ve kritik bolgelerinize (6rneg@in kateterleriniz)
dokunmamalarini hatirlatarak yardimci olabilirsiniz.

o Size dokunmadan 6nce doktorunuzdan, hemsirenizden veya diger saglik calisanlarindan ellerini
BiLiYOR MUSUNUZ temizlemelerini rica etmek, saglik hizmetiyle iliskili bir enfeksiyondan korunmaniza yardimci
I olabilir.

Bu ipuglari, saglik hizmeti alirken el hijyeni iyilestiriimesine nasil katilacaginizi anlamaniza yardimci
olacaktir.

Sizin velveya yakinlariniziz yapabilecegi 4 temel sey vardir:

1. El hijyeni ile ilgili hastalari igeren bir girisim veya hasta katilimh bir program olup olmadigini sorunuz. Cevap evet ise,
bununla ilgili bir brostir veya bilgi sayfasi olup olmadigini sorunuz ve katilmakla ilgilendiginizi belirtiniz.

2. Kurumdaki el hijyeni uygulamalarini sormaktan ¢ekinmeyiniz. Saglik ¢alisanlari size en iyi bakimi saglamak icin miimkiin
olan her turlu cabayi gosterirken, bilgi isteme ve en iyi uygulamalarin uygulanip uygulanmadigini kontrol etme hakkiniz
bulunmaktadir. Bu, saglik hizmeti sunumunun iyilestiriimesine énemli élgide yardimci olabilir.

3. Odanizda alkol bazli el antiseptigi, lavabo, sabun ve kagit havlu olup olmadidina veya saglik galisanlarinin ceplerinde alkol
bazli el antiseptigi tasiyip tagsimadigina dikkat ediniz. Eger bunlar mevcut degilse, nazikge neden el hijyeni Grinlerinin
bulunmadidini sorunuz ve yataginizin yaninda bulundurmaniz igin kiiguik bir sise alkol bazli el antiseptigi isteyiniz.

4. El hijyen Urinleri mevcutsa, size veya herhangi bir kritik bolgeye (6rn. kateter, yara sargisi, drenaj tiipti) dokunmadan énce
ellerini temizlediklerini gérdigunizde, doktorunuza, hemsirenize veya diger saglik ¢alisanlarina tesekkur ediniz.

Asagidaki onemli noktalar, doktorunuza, hemsirenize veya diger saglik ¢alisanlarina el hijyenini
hatirlatmanin dogru ani ve dogru yolunu anlamaniza yardimci olacaktir:
— "] Sizinle temas eden doktorlar, hemsgireler ve diger saglik galisanlari (teknisyenler ve asistanlar gibi). Yakinlariniz ve
KIM? ziyaretcileriniz de 6zellikle size dokunmadan énce ve dokunduktan sonra ellerini temizlemelidir.

i. Bir saglik galisani, bakim aldiginiz bolgeye/alana girdiginde (6rnegin yataginizin yakinina), size veya herhangi bir kritik
NE? bolgeye (6rnegin kateter, yara pansumani, drenaj tiipli) dokunmadan énce, ondan ellerini alkol bazli el antiseptigi ile
:I temizlemesini isteyebilirsiniz. Ya da size yaklastiklarinda kibar bir hatirlatma olarak onlara "simdiden" tesekkir edebilirsiniz.

Saglik calisanlarina ve dider calisanlara el hijyeni konusunda hatirlatma yapmaniz gereken 5 énemli zaman:

Size dokunduktan sonra
Bakim alaninizdaki yataginiz veya hasta dosyaniz gibi seylere dokunduktan sonra.

ZA"I:IIEAN 1. Size dokunmadan énce
2. Saglik galisanlar size damar igi kateter yerlestirme gibi temiz/aseptik bir prosediir uygulamadan 6nce
? 3. lIdrar sondasini bosaltmak gibi viicut sivilariniza maruz kalmaya neden olabilecek islemlerden sonra
4.
5.

NEREDE

> ister klinikte, ister poliklinikte veya muayenehanede olsun, saglik hizmetinin verildigi her yerde.

Hatirlatma ve tesekkir etme olumlu etkilesimlerdir ve saglik hizmeti verenler olumlu davranislarinizi anlayacaktir. Basit
tutun ve sik sik yapin!

NASIL? | - “Elhijyeni sagladiginiz igin tesekkiir ederim.”

= “Ellerinizi temizlemis miydiniz?”
= “Size el hijyenini hatirlatabilir miyim?”




